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PRESENTACION DEL RECTOR

En un momento de profundos cambios y desafios para la Educacién
Superior en el Ecuador vy, frente a los nuevos escenarios que se presentan, la
Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil pone a consideracion de la
comunidad universitaria su Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2012-
2016. El Plan ha tenido un recorrido de exposicién: a la comunidad universitaria
en un primer borrador el 17 de marzo y, luego marzo 8 y abril 26 de 2012, al
Consejo Universitario y el 6 de agosto, el jueves 9 de agosto del mismo afio en

un impreso digital.

El Plan de Desarrollo Estratégico Institucional, PEDI, responde a un sostenido
proceso de trabajo realizado por los miembros y representantes de cada uno de
los subsistemas del gran Sistema de Gestion Universitaria: Formacion (Pregrado,
Posgrado y Sistema de Educacion a Distancia), Investigacion y Desarrollo,
Vinculacion con la Comunidad, Bienestar Universitario y Gestion Administrativa
Financiera, junto a la Direccién y Coordinacion de Planificacion Universitaria de la
UCSG vy el apoyo técnico del economista Alcides Aranda. Este equipo de trabajo
ha generado el marco conceptual y metodoldgico que ha permitido establecer
todo el desarrollo del plan en cuatro momentos, a saber: Momento Explicativo
(SER),  Momento Prospectivo (Deber Ser), Momento Estratégico (Hacer),

Momento Téctico i Operacional (Hacer).

La gestién organizacional del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2012 i
2016 de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, ligada a los Momentos

actuales de la Planificacion, implica las siguientes articulaciones (*):

A El andlisis permanente de las tensiones de la realidad social y de la educacion
superior y la constitucion de redes de auto-organizacion y retroalimentacion
gue surgen de las dinamicas de planificacion, gestion y evaluacion, insertas en
enfoques de calidad y mejora continua, de los subsistemas, funciones,
procesos y actores universitarios, en la multiplicidad de interacciones entre

ellos y la sociedad.
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A El enfoque de la complejidad sistémica sobre la concepcién de universidad co-
constructora de la sociedad basada en el conocimiento, concretado en las
tensiones dinamizadoras, que impulsan y fortalecen el desarrollo de la mision,

vision, objetivos, politicas, estrategias, actores e indicadores.

A La pedagogizacion de las politicas universitarias, e integracion de redes para
la participacion de los actores educativos y de desarrollo social, econdémico y
politico, en la construccion, ejecucion y evaluacion de metas y objetivos,
estrategias y metodologias de gestion del conocimiento en sus diversas
dimensiones y dindmicas que contribuyan a la ampliacion de sus
oportunidades, potencialidades, capacidades, liderazgo y a la obtencion y

optimizacién de recursos.

(*)Fuente: Documentos del Vicerrectorado Académico UCSG.

Es de especial atencion en la presentacién del Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional 20121 2016 de la UCSG, dar cuenta de su articulacion a la Ley
Organica de Educacion Superior (R. O. No. 298, Afio I, 12 de octubre de 2011) y
su Reglamento, al Plan Nacional del Buen Vivir 20101 2013; los Planes
Nacionales y Regionales de Desarrollo y su Estatuto, junto a las mudltiples
vinculaciones que un centro de estudio superior, desde su autonomia, puede

proponer e impulsar.

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 20127 2016 de la UCSG permitira la
formulacién de un Modelo Educativo-Pedagdégico y, por lo tanto, una reforma
académica que se centrara en los aprendizajes y en la innovacion; de tal forma
gue éstos se liguen a la Visién y Mision universitarias; la organizacion de los
saberes, el perfil de ingreso y egreso de los actores educativos y de la Institucién,
para, desde esos lugares de enunciacion institucional, concretar politicas, metas y
proyectos que promocionen la generaciéon y difusiéon de la cultura y del
conocimiento, asi como de saberes socialmente pertinentes en cuanto a su
aporte al desarrollo sustentable de la sociedad ecuatoriana. Es decir, le
corresponde a la planificacion de la UCSG desde su Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional 20121 2016 abrir la diversidad de dinamicas de formacion,

investigacion y vinculacion, con experiencias cientificas, tecnolégicas Yy
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humanisticas, sustentadas en valores como la responsabilidad social, la libertad,
la busqueda de la verdad, y la dignificacion y profundizacion de la persona

humana.

A partir de la aprobacion del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2012 i
2016, la Universidad contara con un conjunto de politicas, metas, proyectos
concretos y viables que permitirdn la mirada y las acciones que guiaran el futuro
de la Institucion y, ademas, los Planes Operativos de las distintas instancias

universitarias.

Finalmente, cabe mencionar en esta Presentacion que las conceptualizaciones de
los Momentos Explicativos y Prospectivos se han planteado desde un desarrollo
tedrico i argumental que la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil ha ido
construyendo al interior con el aporte de su comunidad y que estan recogidos en

los acervos del Vicerrectorado Académico.
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MARCO METODOLOGICO

El modelo de Planificacion Estratégica de Desarrollo Institucional, PEDI,

aplicado en la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil, toma como

referentes las siguientes fuentes principales, entre otras complementarias:

a) En el orden conceptual y de nuevos paradigmas:

T

El Convenio Andrés Bello, conduce a definir el rol de la Universidad como
generadora de innovacion y desarrollo.

Joaquin Brunner, Los ejes del Proyecto de Universidad.

IESALC-UNESCO. Modelos de Reforma sobre la situacion de la Educacion
Superior en América Latina.

Carlos Tunnermann en el curriculo como el lugar privilegiado para destacar

las tendencias innovadoras.

b) En el orden de la aplicabilidad metodoldgica:

T

Los grandes fAMomentoso, categor?2a

Mattos, profesor de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, en Nuevas
Teorias del Crecimiento Econdémico (2000); algunos componentes
utilizados por Mario Astorga De Valenzuela, Director Ejecutivo del Centro
de Investigacion de Politicas Publicas para Pymes (Chile), especialista en
Planificacion Estratégica y Politicas de Negocios y Planificacion Estratégica

Educativa de Alcides Aranda.

c¢) En el orden institucional:

T

)l
)l
)l
)l
il

Constitucion de la Republica del Ecuador

Ley Organica de Educacién Superior y su Reglamento
Estatuto de la UCSG

Modelo Educativo de la UCSG

Plan Nacional de Desarrollo.

Planificacion Estratégica 2006 i 2011 de la UCSG

trabaj
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A partir de esta aclaracion referencial se destacanl os si gui ent es

este marco del Modelo se presentan diez pasos de desarrollo secuencial

estructurados desde la Teoria Sistémica y la dimension pedagdgica.

Tabla I. Pasos para la elaboracién de un PEDI

MOMENTOS

PASOS

Momento Explicativo (Ser)

Paso 1.Marco Referencial del Desarrollo

Paso 2.Analisis del Medio Interno:
Estandares, F-D (NC)

Paso 3.Analisis del Medio Interno:
Estandares O-A, A-O (FCE)

Momento Prospectivo (Deber
ser)

Paso 4.Construccion de Escenarios
Paso 5.Redefinicion de la Mision y Vision
Paso 6.Redefinicion de Objetivos y
Politicas

Momento Estratégico (Poder
hacer)

Paso 7.ldentificacion y Seleccion de
Alternativas de Cambio y
Consolidacion

Momento Téactico Operacional
(Hacer)

Paso 8. Estructuracion del Plan General y
Operativo

Paso 9. Elaboracion de los Proyectos (ML)

Paso 10. Evaluacion del Plan

Fuente: Aranda, A (2007): Planificacion Estratégica Educativa.

El PEDI se disefi6 en funcion de los Momentos anteriormente descritos,
asignandoles un tiempo pertinente a cada uno de ellos, concluyéndose en seis

meses de sesiones de trabajo participativo. Cada Momento fue construido en

forma secuencial, cumpliendo con los pasos de manera cronoldgica.

Para la identificacion de la problematica del medio interno, externo, estrategias,
proyectos y la programacién general, como operativa del PEDI se aplico el
Sistema de Gestion Universitaria, implementado en la UCSG (Subsistemas,

macro procesos y procesos), los cuales, desglosados, se sefialan a continuacion.

i Mo me
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1.1. SISTEMA DE GESTION UNIVERSITARIA UCSG: MACROPROCESOS Y
PROCESOS

El principio fundamental del despliegue de la Planificacion Estratégica de la
UCSG es la auto-organizacion, es decir, la capacidad que debe tener el Sistema
de Gestion Universitaria para generar estructuras y formas de organizacién que
posibiliten procesos de auto-referencia, renovacion, y relacién con el entorno en
todas las interacciones posibles, de manera sucesiva y permanente.

A partir de la caracterizacion de este Principio de Gestidn Universitaria que
debera operarse y verificarse en t odos | o sy sii Mesamrello deo la
Planificacion Estratégica de Desarrollo Institucional, se podra asumir que la

planificacién garantizara:

1 El desarrollo de contextos de interaccion que promuevan la
participacion de los actores universitarios (autoridades, docentes,
funcionarios académicos, trabajadores, estudiantes) tanto en la gestidon
del conocimiento en sus diversas dinamicas incluidos en los procesos
del Sistema de Gestion Universitaria, como en el desarrollo del talento
humano y sus potencialidades.

1 La relevancia, pertinencia y correspondencia de la gestion de los
dominios tecno-cientifico-humanistas a través de practicas de
investigacion, innovacion, formacion, e integracion, contextualizadas y
articuladas a los planes de desarrollo sectorial, local, regional, nacional
y continental.

1 Por la implementacion y consolidacién de un modelo pedagdgico que
asume la intencionalidad del modelo educativo y establece el sistema
de relaciones inherentes a la formacion profesional que pretende
brindar la Institucion; constituyéndose en la expresion integrada de la
formacion en todos sus aspectos, para ser soporte del sistema de

gestion que abarca e integra los diferentes subsistemas y procesos.
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Para lograr este principio se requiere de la interconexion de todos y cada uno de
los subsistemas y unidades académicas y de apoyo, y para ello el Sistema de
Gestion Universitaria velara porque la potenciacion del Desarrollo Institucional sea

producto de la planificacion y evaluacion sistematica.

1.1.1 SUBSISTEMA DE FORMACION UNIVERSITARIA®

PREGRADO
NIVELACION Y ADMISION
GRADUACION

ADMINISTRACION ACADEMICA
GESTION TALENTO HUMANO
CULTURA DE LA INVESTIGACION

= =4 4 4 -4

POSGRADO
ADMISION

GRADUACION

ADMINISTRACION ACADEMICA
GESTION TALENTO HUMANO
CULTURA DE LA INVESTIGACION

= =4 4 -4 -2

SISTEMA DE EDUCACION A DISTANCIA (SED)
T NIVELACION Y ADMISION
T  GRADUACION
T  ADMINISTRACION ACADEMICA
1 GESTION TALENTO HUMANO
1 CULTURA DE LA INVESTIGACION
1.1.2 SUBSISTEMA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO (SINDE)
1 PRODUCCION DEL CONOCIMIENTO
1 GESTION DEL CONOCIMIENTO
1 ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE INVESTIGACION

! De documentos de Vicerrectorado Académico (2006)
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. COOPERACION Y DESARROLLO

1.1.3 SUBSISTEMA DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
f COOPERACION PARA EL DESARROLLO
T INTERNACIONALIZACION DE LA UNIVERSIDAD
T VINCULACION ACADEMICA

1.1.4 SUBISTEMA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
1 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
1 INTEGRACION DE SERVICIOS
1 IDENTIDAD Y CONVIVENCIA UNIVERSITARIA
1 DESARROLLO HUMANO

1.1.5 SUBSISTEMA DE GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (GAF)
1 DISENO, EJECUCION Y EVALUACION DE DESARROLLO

INSTITUCIONAL

CALIDAD Y MEJORAMIENTO

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

DESARROLLO TECNOLOGICO

GESTION DEL TALENTO HUMANO

GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

= =/ 4 4 -4

1.2. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA UNIVERSITARIA DESDE
EL SISTEMA DE GESTION UNIVERSITARIA Y LOS SUBSISTEMAS

La planeacion estratégica de la UCSG contempla una gestion organizacional
ligada a los Momentos de la Planificacion que implica las siguientes

articulaciones?:

? Fuente: Documentos de Vicerrectorado Académico (2010)
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A El andlisis permanente de las tensiones de la realidad social y de la educacion
superior y la constitucion de redes de auto-organizacion y retroalimentacion
gue surgen de las dinamicas de planificacion, gestion y evaluacion, insertas en
enfoques de calidad y mejora continua, de los subsistemas, funciones,
procesos y actores universitarios, en la multiplicidad de interacciones entre
ellos y la sociedad.

A El enfoque de la complejidad sistémica sobre la concepcion de universidad co-
constructora de la sociedad basada en el conocimiento, concretado en las
tensiones dinamizadoras, que impulsan y fortalecen el desarrollo de la misién,
vision, objetivos, politicas, lineas estratégicas, actores e indicadores.

A La pedagogizacion de la politica universitaria e integracion de redes para la

participacion de los actores educativos y de desarrollo social, econdmico y

politico, en la construccién, ejecucion y evaluaciéon de estrategias Yy

metodologias de gestiobn del conocimiento en sus diversas dimensiones y

dinamicas que contribuya a la ampliacibn de sus oportunidades,

potencialidades, capacidades, liderazgo y a la obtencion y optimizacién de

recursos.

1.2.1. CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS
Se reitera que las conceptualizaciones de los Momentos Explicativos y
Prospectivos se han planteado desde un desarrollo tedrico i argumental que la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil ha ido construyendo al interior
con el aporte de su comunidad y que estan recogidos en los acervos del
vicerrectorado Académico.
Con todo el proceso organizativo expuesto se garantiza la articulacion e
implementacion de:
1 Un plany programa conjunto de planeacion y desarrollo universitario.
1 Una propuesta de estructura funcional sobre la base de los subsistemas,
funciones sustantivas y procesos universitarios.
1 Las redes de dinamizacion de los procesos y proyectos universitarios
concretados en las unidades académicas y las instancias de vinculacion e

integracion institucional e interinstitucional.
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1 Los procesos de acreditacion y certificacion universitaria desarrollados las
instancias de planeacion, comunicacion, retroalimentacion participativa y

rendicién de cuentas.

1.2.2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Las instancias de planeacion estratégica concebidas al efecto son las
siguientes:
A Instancia de integracion de planeacién, evaluacion, interacciéon y coordinacion
universitaria para:
V Elaboracion consensuada de la mision, vision, valores, politicas, lineas e
indicadores.
V Orientacion del trabajo para la articulacion de los subsistemas y procesos.
V Proyeccion de los escenarios reales, potenciales y factibles en conjunto con

las instancias de gestion académica y administrativa.

A Comisiones de calidad e innovacion de procesos universitarios para:
V Consolidacion de los equipos de trabajo permanente.
V Optimizacion y sistematizacion de las politicas, procesos y procedimientos
de gestibn universitaria: académica, vinculacion, investigacion y

administracion.

A Comisiones de planeacién por unidades académicas y administrativas para:
V Consolidacion de equipos de trabajo institucional por unidades.
V Implementacion de procesos y proyectos de desarrollo institucional.

Las instancias y productos de planeacién estratégica contemplan la
elaboracion de los instrumentos de trabajo siguientes:
A Planeacion del Macro-sistema: Sistema de Gestién Universitaria

V Plany programa de desarrollo institucional

A Planeacion del Meso-sistema: Complejo de Subsistemas Universitarios

V Planeacioén de los Subsistemas de;

A Formacion Universitaria
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A Investigacion y Desarrollo

A Vinculacion con la Colectividad

Bienestar Universitario

A Gestion Administrativa Financiera

A Planeacion del Microsistema: Unidades académicas y administrativas

V Planeacién de Unidades Académicas y Administrativas
A Facultades

Carreras

Institutos y Centros Investigacion y Desarrollo

Unidades Administrativas

o o o Do

Unidades de Apoyo



]
MOMENTO
EXPLICATIVO
(SER)
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Il. MOMENTO EXPLICATIVO

MARCO CONCEPTUAL, REFERENCIAL Y CONTEXTUAL DEL DESARROLLO

2.1. CONTEXTUALIZACION

La Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil estructura su PLAN DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL a partir de la reflexividad de su comunidad en
contextos caracterizados por contradicciones: sociopoliticas; cientificas,
conceptuales, tecnolégicas y humanisticas, que exigen cambios profundos en la
conformacion de los perfiles profesionales y la incorporacion de los mercados
ocupacionales; De igual forma, exige contextos institucionales y de politica
académica; todo ello orientado a asumir el reto de revisar el sentido de la

educacion superior y el modo de producirlo.

En esa medida, la capacidad de respuesta de la UCSG fiel a su encargo social
contempla:

a) Las demandas de la sociedad,;

b) La actualizacion del perfil profesional;

c) Los requerimientos del mercado ocupacional; vy,

d) La proyeccion del propio proyecto universitario.

El propésito fundamental del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional consiste
en generar una nueva cultura académica que no solo sea el fundamento de
nuevas practicas pedagadgicas; sino, también, el fundamento de nuevas actitudes
hacia el conocimiento, y la investigacion; la sociedad y la cultura; especialmente
las relaciones que esas vinculaciones sociales generan; en cierto sentido, una
opcion cultural. (Diaz Villa, M: 2007).

Desde ese punto de vista, el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional es un
tema que, por su naturaleza, no puede desligarse de los contextos externos e
internos en los cuales surge y se desarrolla. Es decir, una Planificacion de la

Universidad Catodlica de Santiago de Guayaquil, se articula a la Ley Orgéanica de
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Educacion Superior, los Planes de Desarrollo Nacional y Regional y al propio
Estatuto institucional; de la misma forma que tiene clara las tendencias,

escenarios y dimensiones internacionales.

En su relacion con la LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR, la
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil asume como propios los siete
principios del Sistema de Educacion Superior establecidos en la Constitucion de
la Republica del Ecuador y la Ley Organica de Educacion Superior. Es decir, se
articula a los principios de Autonomia Responsable, Cogobierno Igualdad de
Oportunidades, Calidad, Pertinencia, Integralidad y Autodeterminacion para la

Produccion del Pensamiento y Conocimiento.

En relacion al Plan Nacional de Desarrollo, la Universidad Catodlica de Santiago
de Guayaquil tiene declarados 6 dominios que han sido revisados y asumidos por
sus instancias superiores de decisién. Estos dominios se han constituido como
AE]j es ordenador esodiemigerstt ariten gparhetalupieersidad
la integracion, continuidad, pertenencia y pertinencia, en sus curriculos tanto del
pregrado como el de posgrado y que responden a politicas de desarrollo del

Estado con fuerza constitucional.

1 Dominio 1.- Gestion de la produccién agropecuaria, agroindustrial y
agroalimentaria basada en la genética y la biotecnologia.

1 Dominio 2.- Generacion y Utilizacion de Energias, obras de infraestructura
y materiales para el habitat seguro.

1 Dominio 3.- Desarrollo de la educacibn humanistica, cientifica y
tecnoldgica para el Buen Vivir.

1 Dominio 4.- Desarrollo de Modelos y Procesos de Gestion que articulen lo
publico, privado y la sociedad civil para el Buen Vivir.

1 Dominio 5.-Desarrollo e Implementaciéon de sistemas de salud integral
desde la diversidad de actorias sociales.

1 Dominio 6. Sujetos, interculturalidad, humanismo. Revisién Curricular del

Sistema de Posgrado de la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil.
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En relacion con su ESTATUTO, la Universidad Catdlica de Santiago de
Guayaquil es un Centro de Estudios Superiores y Comunidad Académica
pluralista, y abierta a todas las corrientes y formas del pensamiento universal,
expuestas de manera cientifica dentro de la busqueda de la verdad y respetando
la razén fundacional de la universidad. De naturaleza cofinanciada con recursos
del sector publico y privado, con personeria juridica de derecho privado,

auténoma, patrimonio propio y sin fines de lucro.

Por este tejido de relaciones que en algunos casos son de tension y, en otros, de
complementacion, la basqueda de alternativas de solucion, de forma articulada
entre estos procesos, demanda de un enfoque en sistema, que contemple los
principios fundamentales de integracion de la universidad con la sociedad y la
proyeccién de los sistemas de gestion universitaria: académico, vinculacion,
bienestar y técnico-administrativo-financiero hacia la comunidad, en
correspondencia con las condiciones y requerimientos del medio y el contexto del

entorno.

En consecuencia, la optimizacién de los procesos de planeacion estratégica y los
proyectos de calidad universitaria, en que se encuentra la UCSG, con el
proposito de dar respuesta al encargo social, es un reto apremiante que exige la
sistematizacion de los procesos universitarios sobre la base de las interacciones
existentes, considerando las teorias, politicas, estrategias, metodologias y
experiencias modernas implementadas en la educacién superior, en el contexto
internacional y nacional y en plena conformidad con la Constitucién de la

Republica, la Ley Organica de Educacion Superior y su Reglamento.
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2.2. LA RAZON IDENTITARIA DE LA EDUCACION SUPERIOR

La Educacion Superior puede considerarse como un sistema abierto,
complejo y multidimensional, cuyo funcionamiento esta relacionado con una serie
de contextos y entornos, que le presentan una serie de desafios; pero, también,
dificultades que enfrentar.

El ser de las Universidades radica en la gestién del conocimiento en sus tres
modalidades basicas®:
1 La generacion del conocimiento, esto es la capacidad para producir
investigaciéon e innovacion a través del desarrollo de dominios tecno-
cientifico-humanistas destinados a dar respuestas a las dinamicas y

dimensiones del entorno.

1 La re-produccién del conocimiento, o el aprendizaje del conocimiento, que
implica el proceso de percepcion, traduccién y reconstruccion del
conocimiento, a partir de constructos tedricos-metodologicos llamados
curriculos, que definen las habilidades, competencias y desempefios de la

formacion profesional.

1 La aplicacion o funcionalidad del conocimiento, a través de los procesos de
cooperacién, asesoria y aportacion de propuestas de intervencion
econdmica, politica, social, cultural y académica, traducidas en la practica
educativa centrada en el trabajo y en la investigacion, asi como en la

gestién productiva, social y cultural del conocimiento.

% Fuente: Documentos de Vicerrectorado Académico (2010)
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Fuente: Documentos de Vicerrectorado Académico (2010)

2.3. TENSIONES DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR
En funcion de estos tres ejes identitarios de la universidad, es que se definen

algunas de las tensiones que estan afectando el Sistema de Formacion

Universitaria al interior de sus procesos como exponemos a continuacion:

2.3.1. GENERACION DE CONOCIMIENTOS
1 La escasa produccion de conocimientos de parte de las Universidades,
frente a los conocimientos generados por las corporaciones privadas
internacionales, como se desprende del 2% que investiga la Universidad
Latina versus las Universidades del mundo. Las Universidades de América

Latina solo alcanzan el 2% del total de investigaciones del mundo.

1 Tendencia a la reduccion de conocimientos focalizandose en la exigencia
de una economia de mercados sin considerar el desarrollo humano, la

cultura y la cohesion de la sociedad.
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La investigacion académica tradicional no incorpora con claridad sus
articulaciones e impactos en el desarrollo social y productivo del pais y la

region.

Politicas de Estado que no siempre apoyan principalmente a las
universidades como centros de produccién, difusion, asimilaciéon y

aplicacion del conocimiento, ciencia y tecnologia.

2.3.2. APRENDIZAJE DEL CONOCIMIENTO

1 La demanda sin precedentes de la matricula de la Educacion Superior, con

un crecimiento del 3 al 28%, que en América Latina pasé de 270 mil
estudiantes a mas de 7 millones, masificando el acceso a la Universidad de
sectores sociales antes excluidos, pero sin ninguna preparaciéon para su
ingreso, lo que a criterio de Brunner, en ocasiones ha producido un

deterioro de la calidad.

Incremento de la competencia entre Instituciones de Educacion Superior,
debido a la proliferacion de una serie de Instituciones privadas, con
propuestas de diversificacion de ofertas académicas, que por un lado,
multiplican especializaciones y menciones que reducen a las universidades
a ser simples proveedores del mercado, y por otro, desarrollan perfiles que
alteran drasticamente el ser y el hacer educativo, con propuestas a corto

plazo y competencias meramente practicas y de oficio.

La escasa formacion de los docentes universitarios para asumir el desafio
de la racionalidad de la ciencia y de la profesién como se demuestra en los
30.000 docentes universitarios que existen en el Ecuador, donde el 90% no
tiene antecedentes de haber sido formado en esta dinamica conectado con
los contextos relacionados con sus funciones, lo que genera un impacto

directo sobre la calidad de la oferta académica.

La restriccién de recursos, y la sistematica reduccion de las fuentes de

financiamiento universitaria a la matricula estudiantil, lo que pone en riesgo



26

los estandares e indicadores académicos, debido a la voraz competencia

entre las instituciones por la captacion de estudiantes.

La marcada tendencia hacia la definicion de agendas de formacion
universitaria definidas desde las necesidades del mercado sin incorporar
en igualdad de condiciones la profundizacion de la ciencia y de la profesion
en cuanto a su funcién social, y al desarrollo de sistemas de formacion que
generen competencias para actuar en la interfase entre las demandas

globales y los intereses nacionales.

La escasa capacidad de los sistemas de formacion educativa, para integrar
conocimientos relevantes para el desarrollo social y sustentable que
generen profesionales comprometidos con la inclusion social, la justicia, la

equidad, la preservacién de la cultura.

La reducida flexibilidad de las propuestas curriculares, centradas
fundamentalmente en los saberes disciplinares del docente, con escaso
énfasis en el aprendizaje, en el uso de tecnologias de la informacién y en la
promocién de nuevas modalidades que posibiliten la universalizacion de la

educacién superior sin desmedro de su calidad.

Sistemas de formacion universitaria sin pertinencia social, y alejadas de las
tematicas de interés nacional, asi como de la articulacién con los sectores
y actores productivos y sociales relevantes, que posibiliten la educacion en

el trabajo.

La renuencia por parte de la IES, a la creacion y fortalecimiento de

sistemas de evaluacion y acreditacion interna, sistematica y permanente.

La tendencia a banalizar los componentes humanisticos y éticos de la
formacion profesional que promueven un desempefio responsable y

sustentado en valores y en el desarrollo humano.
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2.3.3. APLICABILIDAD DEL CONOCIMIENTO

T

La articulaciéon correcta entre la mision de la universidad, la demanda del
mercado Yy los valores del desarrollo social, que esta generando un cambio
en la orientacién de la gestion universitaria, volviéendose eminentemente
funcional sin encontrar un equilibrio entre los valores que promulga y las

necesidades del entorno.

La escasa vinculacion de la universidad a un proyecto de nacion y de
integracion regional, debido a su reducida produccion de conocimientos
acerca de la tematicas de interés nacional y a la indefinicién de la razén
identitaria como instrumento estratégico de desarrollo sustentable, e

insercién en los procesos globales en condiciones de equidad y dignidad.

La reducida atencion y fortalecimiento a la participacion de redes de
cooperacion interuniversitarias, encargadas de favorecer el desarrollo de
las universidades en el campo de la docencia, la investigacion, la

vinculacion, la gestion estratégica universitaria y la extension de la misma.

En este sentido, el Convenio Andrés Bello, plantea como principales

preocupaciones de la Educacion Superior las siguientes:

1

Falta de consolidacion de procesos de cooperacion e integracion de las
IES (Instituciones de Educacion Superior).

Escasa movilidad académica de docentes y estudiantes, asi como débil
participaciobn en redes y programas de cooperacion e integracion
internacional.

Insuficiencias en la formacion del docente universitario en los campos de la
ciencia, la profesion, la pedagogia y la investigacion.

Escasa inversion del Estado y de la Empresa en procesos sustantivos de la
Educacioén Superior y la Investigacion.

Falta de procedimientos e instrumentos de parte de las universidades para
estimular la inversion en investigacion.

Escasa produccién cientifica y tecnoldgica.
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1 Acreditacion de la calidad de la educacion superior poco desarrollada.

1 Dificultades para el reconocimiento de estudios internacionales.

1 Débil vinculacién con las necesidades y problematicas emergentes del
entorno y del pais.

1 Escaso liderazgo de las universidades en los procesos de trasformacion

productiva y social.

Por su parte el Banco Mundial plantea, que los retos de la Educacion Superior
Latinoamericana deben centrarse en los siguientes aspectos:
1 Mejorar el uso de los recursos.
9 Incorporar otras fuentes de financiamiento.
9 Optimizar los procesos de gestion.
9 Diversificar los sistemas educativos.
9 Apuntalar la calidad de los docentes, los programas de estudio y la
infraestructura de las instituciones;
9 Renovar los programas y los métodos de ensefianza que permitan una
mayor eficiencia en los procesos de aprendizaje.
Desarrollo de programas de investigacion.
Fomento de la articulacion entre educacion superior y desarrollo humano

sostenible.

ESALC- UNESCO, centra su andlisis en las funciones de docencia, investigacion,

y vinculacién, tomando como referencia dos dimensiones:
a) Areas del conocimiento y geografia, que implican:

1 Relevancia de los programas académicos, es decir, pertinencia,
adaptabilidad, flexibilidad y oportunidad.

i Impacto en la sociedad (responsabilidad social local y global), que incluye
cobertura  (matricula, distribucion  territorial,  género), equidad
(desigualdades regionales, rendimiento cuantitativo, graduacion y

abandono, distribucion por ingreso, métodos de acceso, becas, crédito
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educativo, etc.) e interconexion (local, regional, global) y rol en la gestién

del conocimiento.

b) Contribucion al conocimiento (investigacion, innovacion y desarrollo), que

implica:

1 Pertinencia o utilidad y excelencia, y su articulaciéon con los sistemas de
postgrado.

1 Fortaleza institucional que incluye, manejo de recursos humanos, fisicos y
financieros, transparencia de la gestién, mecanismos de seleccion de
docentes y promocion de docentes, mecanismos de incentivos, TIC,
estructura de gobierno, sistemas de evaluacion institucional, sistemas de
planeamiento y aseguramiento de la calidad, O6rganos colegiados,

caracteristicas del recurso humano

2.4. FUNDAMENTACION

A la universidad le corresponde el desafio de liderar la construccion de la
sociedad basada en la gestion social, productiva y cultural del conocimiento, su
principio fundacional y sustantiabasedee 0r es
este enunciado. Es decir, este liderazgo estd relacionado con todas sus
interrelaciones sociales, politicas, productivas, culturales y espirituales, la
igualdad de oportunidades, el desarrollo de capacidades y potencialidades, y la

convivencia armonica con la paz, la naturaleza y la cultura.

La participacion de las IES en la co-construccion de esta nueva sociedad, tiene
gue ver con los siguientes compromisos:

a) La UCSG debera convertirse en un escenario que colabora con sus
reflexiones sobre lo publico, entendido como un espacio de colectivizacion
de derechos, a partir de la formacion e identificacion de discursos
racionales y practicas de ciudadania deliberativa. Esto exige que

institucionalmente nos convirtamos en lo que J. Habermas Illama
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b)

d)

Af oromaeds de opini-n y de voluntadeso

como en promotores del didlogo entre las dindmicas interdependientes,
complementarias, divergentes y tensionales de los sistemas politicos y la
sociedad civil.

Que la universidad asuma un papel protagonico en la generacién de un
nuevo modo de produccion del conocimiento de caracter multi e
interdisciplinar, articulado a la produccion, preservacion y difusion de
saberes que fortalezcan la actoria social.

La promocion del uso extensivo e intensivo del conocimiento para el
desarrollo de la innovacién tecnologica y respuestas humanistas a la
solucion de los problemas locales, nacionales y regionales, a través de los
dominios tecno-cientifico-humanista universitarios.

La formacion del talento profesional y ciudadano con liderazgos
comprometidos de los estudiantes, con practicas ciudadanas identificadas
con la paz, la interculturalidad y el pluralismo.

Compromiso con su talento humano traducido en proporcionar titulaciones
de cuarto nivel y capacitaciones sobre las ultimas tendencias de la

educacion.

2.4.1. LOS EJES DEL PROYECTO DE UNIVERSIDAD

Caminamos hacia una reforma universitaria, recogida en la UCSG en un Modelo

Educativo - Pedagdgico que asuma con pertinencia el cambio de paradigmas en

el conocimiento y el aprendizaje, y se encamine hacia la participacion en redes

académicas y en el desarrollo de la democracia y de lo publico, considerando que

éstas son areas estratégicas que nos permitirdn la gestion social del

conocimiento.

Este modelo de IES, implica la implementacion de los siguientes ejes:

T

La conciencia y compromiso de las IES sobre la realidad local,
regional y planetaria, en el sentido de entender la crisis como estructural,

intensiva y perdurable, producto del fracaso del modelo de desarrollo de

de
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economia del conocimiento globalizada, y sus consecuencias que derivan
en una crisis de civilizacion (Houtart 2008), que pone en riesgo la
supervivencia del planeta y la pervivencia de la persona humana.
La promocion de nuevos valores ciudadanos que tienen que ver con el
fortalecimiento de la persona humana, en cuanto al desarrollo de sus
capacidades y potencialidades, y la convivencia arménica con la
naturaleza, la paz y la comunidad, lo que implica fortalecer nuevas formas
de produccion, consumo, Yy participacibn democratica para la
trascendencia.
El cambio de paradigmas del modo de produccidon y aprendizaje del
conocimiento, basados en la incorporacién de los contextos y de los
sujetos en la construccién del saber y de la realidad, lo que exige abordajes
multi y transdisciplinarios fundamentados en el enfoque de la
complejidad sistémica, en los procesos de investigacion, formacion y
vinculacion universitaria.
La voluntad politica de gestionar una nueva forma de organizacién de
las IES, en las que sus funciones de formacion del talento humano, de
generacion y gestion social del conocimiento se encadenen de forma
vinculante para responder al desafio de construccién de un nuevo proyecto
de sociedad basado en el conocimiento, que reduzca las inequidades y
genere oportunidades de inclusion de los ciudadanos y ciudadanas de
nuestro pais, América Latina y el Caribe.
Articular la dinamica tensional y organizativa de la realidad con las
areas de conocimiento tecno-cientifico-humanista. Para ello es
necesario incorporar, los siguientes componentes vinculados con la funcion
y responsabilidad de la universidad:
o Areas estratégicas de desarrollo nacional y regional.
0 Zonas de desarrollo productivo y social (incorporando actoria social).
o0 Nodos criticos de desarrollo territorial en sus distintos niveles
(comunitario, local, regional, nacional).
o Dominios de conocimiento e innovacion tecnoldgica universitaria.

o Areas del conocimiento multi y transdisciplinar
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La gestion en redes del conocimiento, que posibiliten la creacion de
plataformas de actuacion de complejos de universidades, que con
dichas articulaciones crearan e incorporaran valor social y productivo al
conocimiento, en las areas de generacion tecnolégica y de los servicios del
conocimiento. Son los nuevos factores de produccion y desarrollo: el

conocimiento y los aprendizajes.

La incorporaciéon en la gestion universitaria de los paradigmas de
territorialidad, actoria social, interculturalidad, e integracion, como
fuente de reconocimiento de la diversidad de los territorios y de los sujetos
que lo conforman; la participacion y protagonismo de los actores; la
identidad y proteccion del patrimonio cultural histérico y vivo; la integracion
como fuente de cooperacion y de intercambio de oportunidades; vy, la
articulacion de los conocimientos cientificos y tecnolégicos con los saberes

culturales y ancestrales como fuente y motor del desarrollo.

La redefinicién del papel del Estado en su vinculacion con las IES, no
solo en cuanto al proceso de financiamiento, sino a su participacion para
garantizar la transformacién del sistema educativo, de sus paradigmas, de
Su acceso Yy cobertura, de su integracion, calidad y pertinencia. De la
misma forma, que las propias politicas estatales contemplen una relacion

con los organismos de control de vinculacion, colaboracion y respeto.

2.4.2. PROPOSITO

Desarrollar un proceso de articulacion con las necesidades, tematicas,

desafios, escenarios y transformaciones econdomicas, politicas y de desarrollo

humano a nivel local, nacional y regional, cuya pertinencia implique un cambio e

innovacion en las estructuras universitarias que vincule la generacion y gestion

social, cultural y productiva del conocimiento a través de los aprendizajes, con

dinamicas de ampliacién y fortalecimiento de la ciencia y la tecnologia que

permitan responder de manera inclusiva, prospectiva, eficiente, y ética a las
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problematicas existentes, con enfoque de territorialidad, actoria social,

interculturalidad e integracion regional.

Ello implica desarrollar las siguientes dinamicas:

Actualizacion de lineas y sub lineas de investigacién, trabajadas con un
enfoque de cooperacion nacional e internacional para la transferencia tecnoldgica
y de conocimientos que permitan crear sinergias y generar valor a los sectores

productivos, culturales, y sociales del pais.

Definicion de campos de estudio, con éareas del conocimiento integradas
transdisciplinariamente, con las tensiones de la realidad y con las practicas de
comunicacién y organizacion de los actores implicados, que incorporan en la
produccion del conocimiento, los aprendizajes de los sujetos y sus contextos. Esto
nos llama a la reestructuracion curricular y a su articulacion con la investigacion y

el posgrado.

Determinacion de los dominios tecno-cientifico-humanistas, que tienen que
ver con las fortalezas y capacidades universitarias para articularse a los nuevos
complejos de tecno-ciencia (biotecnologia, microelectronica, informatizacion,
ciencias cognitivas, materiales etc.), y fortalecerlos en funcion de la opcion y
compromiso universitario con la sociedad, tomando en cuenta su contexto
formativo, de investigacion, infraestructura académica y cientifica, la gestion del
talento humano, la vinculacion a redes, y su acceso, asi como manejo de flujos de

financiamiento.

Multiplicaciéon de vinculos con estructuras académicas y cientificas de
gestion en red de caracter local, nacional, regional e internacional, que faciliten el
trabajo académico y, sobre todo, la funcion de produccion y transferencia del

conocimiento a través de los aprendizajes.

Generacién de plataformas de produccion y difusion del conocimiento,

articuladas a los Planes de Desarrollo Nacional, sectorial, regional, a los objetivos



34

del milenio, a los planes y proyectos de los diferentes actores sociales,

productivos y gubernamentales.
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2.5. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

2.5.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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2.5.2. OFERTA ACADEMICA

Durante 50 afios de vida

institucional

la UCSG ha venido formando

profesionales, hoy cuenta con 39 carreras modalidad presencial, siete carreras a
distancia y una carrera en modalidad semi presencial, lo que da un total de 47
carreras, distribuidas en sus nueve Facultades.

MODALIDD
FACULTAD CARRERAS PRESENCIAL S20d DISTANCIA
PRESENCIAL
1 | Arquitectura X
SIRS(%L’%IISECTURA Y 2 | Disefio de Interiores X
3 | Gestion Grafica Publicitaria X
Ingenieria en Produccion y Direccion en Artes
4 | Audiovisuales X
ARTES Y Ingenieria en Produccion y Direccion en Artes
HUMANIDADES 5 | Multimedia X
6 | Licenciatura en Lengua Inglesa X
7 | Musica X
8 | Economia X
9 | Administracion X
CIENCIAS 10 Administr,aci()p dg Empresgs _ X
p Contaduria Publica e Ingenieria en
ECONOMICAS ¥ 11 | Contabilidad y Auditoria X
ADMINISTRATIVAS - -3 -
12 | Ingenieria en Contabilidad y Auditoria X
13 | Ingenieria de Empresas X
14 | Gestion Empresarial Internacional X
15 | Ingenieria en Marketing X X
Ingenieria en Comercio y Finanzas
16 | Internacionales X
ESPECIALIDADES 17 | Ingenieria en Administracion de Ventas X
EMPRESARIALES 18 | Ingenieria de Emprendedores X
Ingenieria en Administracion de Empresas
19 | Turisticas y Hoteleras X X
20 | Ingenieria en Comercio Electrénico X
21 | Pedagogia X
EE_'I(')RSA?SFI\;A\(’ZIENCIA 22 Li.cencia}tura en I.Edusacic')n Bésica Bilingue X
DE LA EDUCACION |23 | Sicologia Organizacional X
24 | Sicologia Clinica X
INGENIERIA 25 Ingen?eria CiviI‘ : X
26 | Ingenieria en Sistemas Computacionales X
JURISPRUDENCIA
Y CIENCIAS 27 | Derecho X X
SOCIALES Y
POLITICAS 28 | Trabajo Social y Desarrollo Humano X X
29 | Medicina X
30 | Odontologia X
CIENCIAS MEDICAS | 31 | Enfermeria X
32 | Nutricién Dietética y Estética X
33 | Terapia Fisica X
34 | Ingenieria Agroindustrial X
35 | Medicina Veterinaria y Zootecnia X
EDUCACION 36 | Ingenieria en Telecomunicaciones X
TECNICA PARAEL | 37 |Ingenieria en Electromecanica X
DESARROLLO 38 | Ingenieria Agropecuaria X
Ingenieria Electrénica en Control y
39 | Automatismo X
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2.5.3. ESTUDIANTES

El nimero de estudiantes ha tenido un crecimiento sostenido en los Ultimos cinco
afios en promedio del 8,71% anual en alumnos de pregrado y un 22,68% de
crecimiento anual en alumnos de posgrado.

CRECIMIENTO PROMEDIO EN LOS ULTIMOS SEIS ANOS

NUMERO DE ESTUDIANTES DE PREGRADO
16.000

14.000

12.000

10.000
8.000 -+
6.000 -+
4.000 -
2.000 -
0 - . . . T .

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Oficina Planificaciérirea Estadisticas

CRECIMIENTO PROMEDIO EN LOS ULTIMOS SEIS ANOS

NUMERO DE ESTUDIANTES DE POSGRADO
1.600
1.400
1.200
1.000
800 —
600 —
400
200 ~
0 - . . . . .
2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Oficina Planificaciérirea Estadisticas
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NUMERO DE GRADUADOS PREGRADO

ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

TOTAL PREGRADO 715 | 804 | 1065 | 886 | 1221 | 756

GRADUADOS PREGRADO
1400

1200

1000

800
600 -
m TOTAL PREGRADO
400
200
g T T T T T

ANO ANO ANO ANO ANO ANO
2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Oficina Planificaciéfrea Estadisticas

ALUMNOS GRADUADOS EN POSGRADO

ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

DIPLOMADO SUPERIOR 28 260 | 208 71 101 82
ESPECIALIZABI 173 87 106 36 75 26
MAESTRY 31 25 39 115 | 117 48

TOTAL POSGRAI[ 232 | 372 | 353 | 222 | 293 | 156

300

250

200

150 + m DIPLOMADO SUPERIOR
M ESPECIALIZACION
100 +
= MAESTRIA
50 +

ANO ANO ANO ANO ANO ANO
2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Oficina Planificaciéirea Estadisticas
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2.5.4. INFRAESTRUCTURA: FISICA, CIENTIFICA Y TECNOLOGICA.

La infraestructura al servicio de la comunidad universitaria comprende
aproximadamente 24 hectareas de terreno, 66.243,98 mts. de construccion
repartidos en: 25 Edificios, 1 Aula Magna, Centro de Pastoral, 12 Auditorios, 31
Laboratorios, 290 aulas, 9 Institutos de Investigacién, 1 Biblioteca General, 8
Salas de Lectura, 34 Centros de Cémputo, Coliseo Deportivo, Gimnasio, Canal
de TV, Radio, Granja, Centro de Mediacién y Arbitraje, Consultorio Juridico,
Laboratorio de Sicologia, Dispensario Médico, Clinica Odontologica, Locales

Comerciales.

DESARROLLO CIENTIFICO

La UCSG cuenta en su estructura académica e investigativa con un Sistema de
Investigacion y Desarrollo (SINDE) que coordina la investigacion realizada por los
Institutos y las Unidades Académicas de Investigacion donde se realizan

investigaciones cientificas, estas Unidades son:

Biomedicina. Facultad de Ciencias Médicas

Carreteras: Pavimentos y suelo. Facultad de Ingenieria,
Agricultura. Facultad Técnica para el Desarrollo

Eco materiales, Facultad de Arquitectura

= =4 =4 -9

Para cumplir con su programa de investigacién, la Universidad ha declarado sus
lineas a través de las cuales las unidades académicas de investigacion, los
institutos y las carreras podran organizar su investigacién tanto formativa como

aplicada al servicio de la comunidad académica, sectores publicos y privados.

Estas lineas de investigacion se articularan al Plan Nacional del Buen Viviry a las
lineas de investigacion del Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia, Innovacion y

Saberes Ancestrales.
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LINEAS DE INVESTIGACION
Salud y bienestar humano

Educacién y comunicacién

= =2 =4

Artes, letras y conectividad tecnolégica

{ Habitat y disefio

1 Produccion de alimentos

1 Problemas ambientales y sus soluciones

1 Desastres, prevencion y mitigacion

1 Infraestructura para el desarrollo productivo
1 Energia

{1 Electrénica y automatizacion

{1 Estado social de derechos

91 Desarrollo y crecimiento econémico

Los dos grandes ejes transversales por los que atraviesa toda investigacion, son

Desarrollo Humano Social y Desarrollo Integral.



41

2.6. ANALISIS DEL MEDIO INTERNO

2.6.1. INDICADORES DE CALIDAD POR SUBSISTEMAS, MACROPROCESOS
Y PROCESOS CONSIDERADOS EN EL PLAN ESTRATEGICO

SISTEMA: GESTION UNIVERSITARIA

2.6.1.1. SUBSISTEMA FORMACION UNIVERSITARIA: PREGRADO

MACRO
PROCESO INDICADORES
PROCESO
Perfil de ingreso de los estudiantes a nivel
Promocion, comunicacién e | institucional y por carrera establecido.
interrelacion con las Estrategias y mecanismos para la captacion de los
instituciones de ensefianza | bachilleres o pulblico objetivo que demanda la
media. formacién profesional ofertada por las carreras
] aplicados
NIVELACION Y - -
) Examen de ingreso elaborado y aplicado.
ADMISION . .. . .7
Organizacion de la nivelacion - - » -
L Curriculo para el curso de nivelacion con contenidos
y admision (SNNA) . o . )
basicos en &mbitos generales y especificos aplicados.
Fortalecimiento del perfil de los | Planes y programas de acompafamiento académico
estudiantes durante el curso |y socio-afectivo en el proceso de nivelacion y
de nivelacién previo al ingreso | admision en funcionamiento.
Unidad de titulacion en las mallas de las carreras que
garantice el cumplimiento del perfil de egreso del
profesional, aplicado.
Actualizacibn de la normativa para la titulacion
aprobada.
Desarrollo de la Unidad de | Trabajos de titulacién del alumnado de pregrado
Titulacién segin formatos, procesos y exigencias de la
GRADUACION

investigacién académica desarrollados.

Aumento gradual de la eficiencia terminal por cohorte.

Programas de acompafiamiento en el desarrollo de

proyecto de vida profesional en ejecucion.

Seguimiento del perfil de

egreso

Examen de simulacion para validar los aprendizajes

de los estudiantes por niveles curriculares aplicado.
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MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

Seguimiento a los graduados del cumplimiento del

perfil de egreso realizado.

Seguimiento a los graduados e

insercion laboral

Sistema de seguimiento e insercidn laboral de los
graduados para la generacion de oportunidades de

trabajo realizado.

Transferencia de informacion
sobre becas, posgrado y

pasantias.

Mecanismos de difusién de programas de informacion
de posgrado, becas y pasantias en universidades
nacionales y extranjeras e integradas con el

subsistema de vinculacién, aplicados.

Procedimientos para la integracién del pregrado con
el posgrado a nivel de la universidad, nacional e

internacional aplicados.

ADMINISTRACION
ACADEMICA

Actualizacion, organizacion y
optimizacién de la gestion
curricular para garantizar la
calidad y pertinencia del Plan
de Estudio

Modelo PEDAGOGICO institucional aprobado y en

ejecucion.

Planes de estudio de las carreras articulados al
principio de pertinencia: misiébn y vision de la
Institucion, objetivos del plan nacional de desarrollo,
necesidades de desarrollo regional y demandas del

mercado laboral, en ejecucion.

Planes de estudio de las carreras organizados y
actualizados segun analisis de la tendencia de la
ciencia, de los actores y sectores de la profesion

(macro curriculo) en aplicacién.

Integracion y actualizacion curricular del plan de
estudio, como parte del modelo pedagogico, en sus

areas, niveles, ejes, ciclos, programas (meso

curriculo) implementados.

Ambientes de aprendizajes adecuados al caracter de
la asignatura, nivel de aprendizaje, tutorias acorde a

la administracion (micro curriculo) en ejecucion.

Programas, proyectos y acciones que retroalimenten
los planes de estudio en funcién de las necesidades y
demandas de los sectores de desarrollo de la

profesion, disefiados y en ejecucion.

Planes de estudio con perfil de ingreso de los
de de

aprendizajes), numero de créditos y requisitos de

estudiantes, perfil egreso (resultados
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MACRO
PROCESO INDICADORES
PROCESO
graduacion en aplicacion.
Planes de estudio con metodologias de aprendizaje,
sistemas de evaluacidon y promocion de estudiantes,
componente de investigacion formativo: motivado y
justificado, en aplicacién.
Planes de mejora curricular en relacion con los
resultados de la evaluacion a profesores para el
cumplimiento del micro curriculo aplicados.
Procedimientos académicos para la seleccién de
docentes nuevos aplicados.
Programas de formacién y actualizacion pedagégica y
disciplinar de los docentes en coordinacion con el
CIEDD, implementados.
Produccién intelectual organizada en un banco de
datos, como parte del quehacer docente.
Programas de retroalimentacion de la préactica
pedagogica del docente en el aula implementados.
GESTION DEL . Programas para el desarrollo de la carrera del
TALENTO Gestion def talento humano de docente investigador en ejecucion.
los docentes e investigadores
HUMANO Convenios y procedimientos para intercambios y
pasantias docentes en ejecucion.
Participacion en redes del conocimiento disciplinar e
interdisciplinar, verificada.
Al menos 60% de docentes a tiempo completos, 10%
a medio tiempo y 30% a tiempo parcial,
implementados.
Programacion anual para la formacién de Ph.D.
Al menos 10% de docentes con doctorado cumplido
Auspicio a docentes para formacién en investigacion,
evidenciado.
Fomento a la cultura de la Investigacion formativa con lineas de investigacion y
investigacion en el pregrado, | proyectos de las carreras, articulados.
CULTURA DE | vinculada con las necesidades | Curriculo de investigacion en las mallas de formacién
LA y demandas sociales, el Plan | de pregrado, evidenciado.
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MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

INVESTIGACION

Nacional de Desarrollo, y el de

la Institucion.

Convenios de pasantias docentes de investigacion en

ejecucion.

Trabajos de investigacién del pregrado (area de
investigacion de la malla) y del posgrado con las

lineas de investigacion, implementados.

Trabajos de investigacion de posgrado que beneficien

al pregrado, implementados.

2.6.1.1.1. SUBSISTEMA FORMACION UNIVERSITARIA: POSGRADO

MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

ADMISION

Promocién, comunicacion e
interrelacién con las carreras

de pregrados

Estudios actualizados de la demanda de actualizacién

y  profundizacion de conocimientos de los
profesionales.

Oferta de Programas con curriculos que mantengan
del

y multidisciplinarios,

pertinencia con los dominios y campos

conocimiento, disciplinarios
acordes con la demanda y con las necesidades de la

sociedad, realizados.

Fortalecimiento del perfil de los
estudiantes.

Seminarios opcionales previos al ingreso, con
curriculo de actualizacion de contenidos basicos en

ambitos generales y especificos, realizados.

Cursos para profesionales que opten por maestrias
multidisciplinares, cuyos campos del conocimiento no
los de su

estén directamente relacionados con

profesion, ejecutados.

GRADUACION

Validacion de competencias de

egreso

Programa de validacion de los resultados de
aprendizaje del perfil de egreso de los estudiantes

(PILOTO), aplicado.

Aumento gradual de la eficiencia terminal por cohorte

Transferencia de informacion

sobre becas y pasantias

Programas de informacion sobre pasantias y becas
para estudios en nuestra universidad y en otras,

dentro y fuera de pais.




45

MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

ADMINISTRACION
ACADEMICA

Actualizacion, organizacion y
optimizacién de la gestion
curricular para garantizar la
calidad y pertinencia del Plan
de Estudio con los dominios y

campos del conocimiento.

Planes de estudio organizados didacticamente y
actualizados segun los dominios y campos del
conocimiento, articulados con la tendencia de la
ciencia y con los actores y sectores de las
profesiones, disefiados y en aplicacion.

Planes de estudio articulados al principio de
pertinencia: misién y visidn de la Institucién, objetivos
del plan nacional de desarrollo, necesidades de
desarrollo regional y demandas del mercado laboral,

aplicados.
Programas con proyectos curriculares
contextualizados y con diagndsticos

multidimensionales que dialoguen con otros campos

del conocimiento, en aplicacién.

Programas de posgrado que colaboren e
intercambien conocimientos con redes nacionales e
internacionales, afines a la profesion y a sus campos
especificos del conocimiento, para promover la
cooperacién frente a la solucibn de problemas,
(disminucion de la pobreza y desigualdad social),
aplicados.

Programas retroalimentados permanentemente.

Planes de estudio con el perfil de ingreso de los
estudiantes, perfil de egreso (resultados de
aprendizajes) y  requisitos  de graduacion
implementados.

Planes de estudio con metodologias de aprendizaje,
sistema de evaluacion y promocién de estudiantes,
sistema de evaluacion de profesores, componente de
investigacion formativo y generativo: motivado y

justificado

Evaluacion modular o semestral del desarrollo
curricular para generar politicas y estrategias de
mejoramiento académico por parte de la Comisién
Académica de Posgrado, con el apoyo técnico de la
USEC, aplicado.
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MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

Programas para consolidar la carrera del docente, de
los tutores y del docente investigador que garanticen

la calidad de los planes de estudio, aplicado.

Programas con una estructura curricular diferenciada
por niveles de conocimientos y grados de
profundizacion (Especializaciones y Maestrias)

aplicados.

Programas que se retroalimentan con los aportes de
estudios e investigaciones de los debates actuales,
tanto cientificos como profesionales, difundiendo
estas contribuciones entre sus docentes vy

estudiantes, establecidos.

Equipo de docentes multidisciplinario, con titulos de
maestrias y doctorados, altamente capacitados, con
conocimientos cientificos actualizados y manejo de
las nuevas tecnologias de la informacién y la

comunicacién, implementados.

Practicas y pasantias laborales que consoliden la
formacién profesional y responsabilidad social
pertinentes con el perfil de egreso del estudiante,
desarrolladas.

Gestion académica de calidad
orientada a la consolidacion de
la formacion y el
posicionamiento de los
profesionales con titulo de

cuarto nivel.

Programas de posgrados que satisfacen las
demandas de fortalecimiento del quehacer profesional
de los estudiantes de cuarto nivel en un contexto de
permanentes cambios  econdmicos,  sociales,

culturales y tecnolégicos, evidenciados.

Programas de posgrados con la dimension ética y
humanista transversal a toda la estructura curricular,

evidenciados.

Programas con herramientas de analisis desde las
estructuras de las disciplinas para pensar el lugar de
las profesiones y de las instituciones frente a los

nuevos desafios, aplicados.

Gestion de la evaluacion
universitaria - practica

evaluativa

Apoyos pedagogicos orientados al mejoramiento del
rendimiento estudiantii y a la calidad y oportuna

finalizacién de la tesis de grado, desarrollados.
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MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

Técnicas y herramientas de evaluacion durante y al
final del proceso de formacion académica que
identifique la participacion de los estudiantes de
cuarto  nivel vinculada con acciones de

responsabilidad social, desarrollados.

Sistema integral de informacion académica que
permita mejorar la gestion académica del posgrado,

aplicados.

Apoyo académico para agilitar el tiempo de duracion
del proceso de elaboracion de las Tesis de Grado y
obtener eficiencia terminal, establecidos.

Cursos especializados que desarrollen y actualicen
conocimientos y destrezas en el manejo de TIC’'S,

realizados.

Cursos de un segundo idioma, con diagndstico previo
para ubicacion de los estudiantes en el nivel de
comprension 'y comunicacién que corresponda,

realizados.

GESTION DEL
TALENTO
HUMANO

Gestioén del talento humano de

la docencia de cuarto nivel

Existencia de procedimientos de seleccion de

docentes nuevos, evidenciados.

Programas de formacion, actualizacién y produccion
intelectual de los docentes en coordinacion con el
CIEDD, aplicados.

Existencia de programas de retroalimentacion de la

practica pedagdgica del docente, evidenciados.

Programa de formacién y motivacion para la

acreditacion de docentes investigadores, aplicado.

Procedimientos de promocion y fortalecimiento de
docentes integrados a equipos y comunidades de
aprendizaje intra e inter institucional, vinculados con
redes tematicas internacionales de la mas alta

calidad, aplicados.

Gestién de vinculacion con
universidades de excelencia

para consolidar alianzas

Convenios suscritos para la participacion de nuestros
docentes en programas de maestrias y doctorados en

universidades de excelencia, suscritos y aplicados.
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MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

estratégicas que ofrezcan a los
docentes, programas de
maestrias y doctorados, dentro

y fuera del pais.

Politicas definidas que apoyen con recursos tangibles
e intangibles los estudios de maestrias y doctorados
de los docentes e investigadores de cuarto nivel,

implementadas.

CULTURA DE LA
INVESTIGACION

Fomento a la cultura de la

investigacion

Investigacion de posgrado con productos innovadores
y trabajo creativo, segun criterios de calidad y

eficiencia, generados.

Resultados de la Investigacion de los Programas de
posgrados que responden a los problemas vy
necesidades de la comunidad local, nacional o de la

region, evidenciados.

Lineas de investigacion, vinculadas con los dominios
y campos del conocimiento para orientar la

investigacién de cuarto nivel, definidas y aplicadas.

Docentes de cuarto nivel participando en proyectos
de investigacion que se realizan en la modalidad de
redes tematicas internacionales, evidenciados.

Procedimientos de capacitacion de docentes en
metodologias de investigacion, aplicados.

Procedimientos de promocién de la investigacion y
publicacién de resultados con estandares de calidad
en revistas indexadas nacionales e internacionales,

aplicadas.
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2.6.1.1.2. SUBSISTEMA FORMACION UNIVERSITARIA: SISTEMA DE
EDUCACION A DISTANCIA

MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

NIVELACION Y
ADMISION

Promocién, comunicacion e
interrelacion con los colegios y

entidades publicas y privadas.

Perfil de ingreso de los estudiantes a nivel

institucional y por carreras bimodales establecido.

Estrategias y mecanismos para la captacion de los
bachilleres, empresas publicas y privadas y publico
en general que demanda la formacion profesional

ofertada por las carreras bimodales, aplicados.

Organizacion de la nivelacién y
admision (SNNA)

Examen de ingreso para las carreras bimodales

ofertadas por la Institucion, elaborado y aplicado.

Curriculo para el curso de nivelacion con contenidos
basicos en ambitos generales y especificos para las

carreras bimodales ofertadas y aplicados.

Fortalecimiento del perfil de los
estudiantes durante el curso de

nivelacion previo al ingreso.

Planes y programas de acompafiamiento académico
y socio-afectivo en el proceso de nivelacién y

admisién en funcionamiento.

Curso de Asesoria de Induccion con curriculo de
contenidos en la metodologia de la Educacion a
las herramientas

Distancia y en el manejo de

tecnoldgicas, aplicado.

Programas de nivelacion para estudiantes que no
cumplan con el perfil de ingreso en el manejo de las

herramientas tecnolégicas, aplicados.

Planes y programas de acompafiamiento académico
y socio-afectivo en el proceso de nivelacion y

admision, aplicado.

GRADUACION

Desarrollo de la Unidad de

Titulaciéon

Unidad de titulaciébn en las mallas de las carreras
bimodales que garantice el cumplimiento del perfil de

egreso del profesional, aplicado.

Actualizacién de la normativa para la titulacion de las

carreras bimodales, aprobada y aplicada.

Trabajo de titulacion del alumnado de pregrado segin
formatos, procesos y exigencias de la investigacién

académica, desarrollado.

Aumento gradual de la eficiencia terminal por cohorte
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MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

Programas de acompafamiento en el desarrollo de

proyecto de vida profesional, en ejecucion.

Seguimiento del perfil de

egreso

Examen de simulacién para validar los aprendizajes
de los estudiantes por niveles curriculares en las

modalidades ofertadas por la Institucién, aplicado.

Seguimiento a los graduados sobre el cumplimiento
del perfil de egreso en las carreras bimodales,

aplicado.

Seguimiento a los graduados e

insercién laboral

Sistema de seguimiento e insercién laboral a los
graduados para la generacién de oportunidades de
trabajo y formacién continGia para los profesionales de
las carreras bimodales ofertadas por la Institucion

aplicado.

Transferencia de informacion
sobre becas, posgrado y

pasantias.

Mecanismos de difusion de programas de informacion
de posgrado, becas y pasantias de las universidades
nacionales y extranjeras, e integrados con el
subsistema de vinculacion en las modalidades

ofertadas por la Institucién, aplicados.

Procedimientos para la integracion del pregrado con
el posgrado a nivel de la universidad, nacional e
internacional en las modalidades ofertadas por la

Institucion, aplicados.

ADMINISTRACION
ACADEMICA

Actualizacion, organizacion y
optimizacioén de la gestion
curricular para garantizar la
calidad y pertinencia del Plan
de Estudio

Modelo pedagégico institucional aprobado y en

ejecucion.

Planes de estudio de las carreras articulados al
principio de pertinencia: mision y visiébn de la
Institucion, objetivos del plan nacional de desarrollo,
necesidades de desarrollo regional y demandas del
mercado laboral, en las modalidades ofertadas por la

Institucion, aplicados.

Planes de estudio de las carreras organizados
didacticamente y actualizados segin andlisis de la
tendencia de la ciencia, de los actores y sectores de
la profesion, en las modalidades ofertadas por la

Institucion, (Macro curriculo), aplicados.




51

MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

Integracion y actualizacion curricular del plan de
estudio, como parte del modelo pedagdgico, en sus
areas, niveles, ejes, ciclos, programas en la
modalidad de educacion a distancia, (Meso curriculo),

implementados.

Ambientes de aprendizajes: a distancia - virtual (e-
learning); online adecuados a las carreras bimodales

(micro curriculo) implementados.

Programas, proyectos y acciones que retroalimenten
el plan de estudio en funcién de las necesidades y
demandas de los sectores de desarrollo de la

profesion a nivel nacional, disefiados y en ejecucion.

Plan de estudio con perfil de ingreso de los
estudiantes, perfil de egreso (resultados de
aprendizajes), numero de créditos y requisitos de
graduacion en las modalidades ofertadas por la

Institucion, aprobados.

Planes de estudio con metodologias de aprendizaje,
sistema de evaluacion y promocién de estudiantes,
componente de investigacion formativo: motivado y

justificado en las carreras bimodales, en ejecucion.

Planes de mejora curricular en relacién con los
resultados de la evaluacion a profesores para el
cumplimiento del micro curriculo de las carreras

bimodales, en ejecucion.

GESTION DEL
TALENTO
HUMANO

Gestion del talento humano de

los docentes e investigadores.

Procedimientos académicos para la seleccion de

docentes nuevos bimodales, aplicados.

Programas de formacién y actualizacion pedagdgica y
disciplinar de los docentes en coordinacion con el

CIEDD en las carreras bimodales, implementados.

Produccion intelectual como material educativo (e-
books) como parte del quehacer del docente en las

carreras bimodales, organizada.

Programas de retroalimentacion de la practica
pedagodgica del docente en las carreras bimodales

implementados.
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MACRO
PROCESO

PROCESO

INDICADORES

Programas para el desarrollo de la carrera del
docente e investigador en las carreras bimodales, en

ejecucion.

Convenios y procedimientos para intercambios y
pasantias docentes en las carreas bimodales, en

ejecucion.

Participacion en redes del conocimiento disciplinar e

interdisciplinar en las carreras bimodales, verificada.

Capacitacion que fomente e incentive la superacion
profesional y pedagdgica de los docentes acorde a su

formacién profesional.

Incorporacién gradual de profesores a tiempo

completo y parcial.

Programacion anual para la formacion de de Ph.D.

CULTURA DE LA
INVESTIGACION

Fomento a la cultura de la
investigacion en el pregrado,
vinculada con las necesidades
y demandas sociales, el Plan
Nacional de Desarrollo, y el de

la Institucion.

Auspicio a docentes para formacion en investigacion,

evidenciado

Aplicacion del Afo Sabatico.

Articulacion de la investigacion formativa con las
lineas de investigacion y los proyectos de las carreras

bimodales, conseguida.

Curriculo de investigacion en la formacién de
pregrado en las mallas de las carreras bimodales,

evidenciado.

Convenios de pasantias docentes de investigacion en
instituciones acreditadas en las modalidades

ofertadas por la Institucion suscritos y aplicados.

Trabajos de investigacién en el pregrado (area de
investigacion de la malla) y posgrado con lineas de
investigacion, en las  carreras bimodales,

implementados.

Trabajos de investigacion de posgrado que beneficien
al pregrado en las carreras bimodales,

implementados.
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2.6.1.2. SUBSISTEMA: INVESTIGACION Y DESARROLLO

MACRO
PROCESOS INDICADORES
PROCESO
Investigacion formativa en el curriculo de pregrado,
Apoyo al desarrollo de la . .
monitoreada y registrada.
investigacion formativa en -
Curriculo de los programas de posgrado de la
pregrado y posgrado L . )
Investigacion cientifica, evidenciado.
Seminarios de actualizacibn en enfoques 'y
Fortalecimiento de la tendencias de investigacion, realizados.
capacitacion y formacion de Formacién de docentes investigadores con estudios y
investigadores titulacion de cuarto nivel evidenciados.
Becas ofertadas para la investigacion, ofertadas
Estudios sobre las necesidades de investigacion de
los sectores de la sociedad, realizados por los
institutos de investigacion de las facultades acordes al
Plan Nacional de Desarrollo y del Plan Nacional de
Vinculacion de la investigacion L L L. .
Investigacion Cientifica y Tecnoldgica articuladas,
de los campos, dominios y ) i
evidenciados.
lineas de investigacion de la n —
Lineas de Investigacion formuladas de acuerdo a las
i Institucion, al Plan Nacional de ) i
PRODUCCION . areas estratégicas establecidas por la SENESCYT,
Desarrollo y necesidades de la )
DEL existentes.

CONOCIMIENTO

sociedad.

Programa de la investigacién que considere las lineas
de investigacion y dominios establecidos por la

Universidad, evidenciado.

Observatorio de la investigacion, evidenciado.

Funcionamiento articulado de

los componentes del SINDE

del

investigacion que responda a la realidad de la

Estructura orgénica y funcional sistema de

Institucién, existente.

Fortalecimiento de Centros de Investigacion vy

Servicios en funcibn de las necesidades

institucionales, existente.

Funcionamiento de centros
cientificos de innovacion,

tecnologia y competitividad.

Infraestructura para investigacion y prestacion de
servicios de los Institutos y Centros de Investigacion,
existente.

Equipamiento de Laboratorios y Centros de

Investigacion y Servicios, existente

Sistema de gestion para los proyectos de

Investigacion Semilla y Avanzada, evidente.
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MACRO
PROCESOS INDICADORES
PROCESO

Nuevas categorias de Proyectos de Investigacion,
creadas.
Fondos para los Proyectos de Investigacion y
Desarrollo con financiacion externa (Nacional e
Internacional), conseguidos.
Disefio, construccion e implementacién gradual del
Parque Tecnoldgico, evidenciado.
Patentes obtenidas.
Accesos a Bibliotecas Virtuales e Informacion
cientifica y tecnolégica que cumplan con los

Alianza estratégica con estédndares de calidad, evidenciados.

universidades y organismos Apoyo al Sistema Bibliotecario Universitario,

nacionales e internacionales evidenciado.

para la participacion en redes | Convenios para accesos a redes cientificas

de investigacion. nacionales e internacionales y/o intercambio de
informacion y accesos a recursos para investigacion,
suscritos y ejecutados.
Convocatorias para Proyectos de Investigacion,
realizadas.
Numero de publicaciones de libros, articulos
cientificos y técnicos, indexados y no indexados.

GESTION DEL Difusion de convocatorias externas y establecimiento

CONOCIMIENTO

Fomento de la Investigacion y

publicacién de sus resultados.

de una base de datos de proyectos de investigacion
para conocimiento de los miembros de la comunidad

universitaria, cumplida.

Espacios universitarios para la publicacién de

articulos cientificos, evidenciados.

Articulos Cientificos en revistas indexadas y de alto

impacto, escritos y publicados.

Base de datos de proyectos de Investigacion y

Desarrollo Internacionales, implementados.

Gestiones coordinadas con las Unidades Académicas
de Investigacién (Laboratorios).

Concursos de Investigacibn para estudiantes,

realizados.

Coordinacién y seguimiento a

Actividades de investigacion, realizadas en
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MACRO
PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

la gestion de investigacion
realizada por las Unidades

Académicas de Investigacién

coordinacion entre las Unidades Académicas de

Investigacion y el SINDE.

Apoyo en la gestion de difusion del conocimiento

producido por estas unidades.

Integracion curricular en la
UCSG

Participacion en convocatorias de Investigacién

externas (nacionales e Internacionales) cumplidas.

Incorporacién de estudiantes a trabajos de

investigacion y desarrollo, evidenciado.

Reconocimiento Institucional de la investigacion,

realizada.

Convocatorias y Desarrollo de Concursos de

Investigacion para docentes, realizadas.

Apoyo al subsistema de formacion para la
incorporaciéon de contenidos de la investigacion al

curriculo, evidenciada.

Apoyo para la seleccién de Temas de Investigacién
Doctoral de acuerdo a las lineas de Investigacion
UCSG, constatada.

COOPERACION Y
DESARROLLO

Educacion Continua,
Prestacién de Servicios,

Emprendimiento y Desarrollo

Programas de Educacion Continua a través de los

Institutos, creados.

Cursos de Educacion Continua In-House, ejecutados

Catélogos de prestacién de servicios de los Institutos

emitidos.

Oferta de Consultoria y Asesoria ofrecida por los

Institutos, existente.

Programas de Emprendimiento, existente.

Transferencia del Conocimiento

Foros de presentacion de los resultados de las

Investigaciones, realizados.

Eventos de difusion de ciencia y tecnologia

organizados.

Reportes de las investigaciones en Medios de

Comunicacion, realizados.

Publicaciones Vvirtuales periédicas de los Institutos

realizadas.
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MACRO
PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

Archivo digital de la sinopsis de las convocatorias de

investigacion, implementado.

Revista de Investigacion (SINDE), creada.

Integracion y Desarrollo

Regional e Internacional

Convenio de financiamiento de proyectos con el
sector privado, camaras de la produccion y gremios

suscritos.

Participacion en proyectos  apoyados  por
organizaciones internacionales, como parte de grupos

multinacionales de Investigacion, evidenciadas.

ADMINISTRACION
DEL SISTEMA DE
INVESTIGACION

Fortalecimiento Administrativo,
Funcional y Estructural de la

Investigacion

Asignacion del 6% del presupuesto institucional para

la investigacion, existente.

PEDI en materia de Investigacion desarrollado.

POA (S) del SINDE y de los Institutos desarrollados.

Reestructuracion del Reglamento del SINDE,

evidenciado.

Reglamento de Propiedad Intelectual de Ila

Universidad Catolica, existente.

Comité de Etica de la Investigacion creado.

Plan financiero anual de inversion en investigacion,

existente.

Programas de Capacitacion a directores de

proyectos: Presupuestos, SIU, ejecutados.

Instructivo para la administracién financiera de las

investigaciones, elaborado y en ejecucion.

Base de Datos de los proyectos ejecutados

Programa de Digitalizaciéon de la Informacion de

SINDE e Institutos desarrollado.

Plataforma Virtual de acceso a Informacion del SINDE

actualizada.

Organigramas del SINDE vy los Institutos, existente.

Programa de Licencia Sabatica, existente

Fortalecimiento de la Calidad

de la Investigacion

Instructivo de presentacion de documentos de

Investigacion emitido y en ejecucion.

Normativa para procesos de aprobacion de

publicaciones cientificas, existente y en aplicacién.
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MACRO
PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

Consejo Editorial del SINDE, existente

Proceso de Indexacién de la Revista de Investigacién,

implementado.

Sistema de Aprobacién de los proyectos de

investigacion, existente.

Sistema de Evaluacion de los proyectos de
investigacion ex ante, en el proceso y ex post, en el
producto, existente.
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2.6.1.3. SUBSISTEMA: VINCULACION CON LA COMUNIDAD

MACRO
PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

FORTALECIMIENTO

Articulaciéon de Funciones de

Vinculacién Institucional

Existencia de una instancia para gestionar las

actividades de vinculacién a nivel institucional

Evidencia de capacitacién de los miembros de la
Comisiébn de Vinculacion en é&reas afines a sus

funciones

Planificacion articulada de las actividades de la
Oficina de Cooperacién nacional e internacional en

Quito con las instancias Universitarias

Integracion de Actividades de

Existencia de Profesores de tiempo completo

integrado en el ambito de vinculacion de sus

respectivas Carreras.

Funcionamiento articulado de un Equipo Central de
Vinculacidn Inter Facultades.

INSTITUCIONAL
Vinculacion Inter Facultades | Existencia de politicas, cédigo de ética, normativas
para realizar programas y actividades de vinculacién
en la UCSG.
Plataforma de Integracion de los Programas de
Vinculacion al interior de la UCSG en funcionamiento.
» ) Evidencias de la Integracion de las actividades y
Programacion articulada de _
¢ y Programas de las Facultades al PEDI del Subsistema
Vinculacion Inter Facultades i _
de Vinculacién.
Sistematizacion de la Funcionamiento de un Mdodulo de Procesamiento de
Informacién de Vinculacion en |la Informacion de Vinculacion dentro del Sistema
la UCSG Informatico Universitario.
Mesas de dialogo ejecutadas por sectores:
Cooperacion Universitaria para | productivos, social, servicios, religiosos, académicos
el Desarrollo Social para el desarrollo de acuerdos de prestacion de
COOPERACION servicios (Desarrollo del Portafolio de Servicios).
PARA EL Apoyo a suscripcion de Evidencias de la intervencion del Equipo de
DESARROLLO

Convenios Nacionales para el
Desarrollo

Vinculacidon en la fase previa a la suscripcion de

convenios.

Seguimiento de Convenios
Nacionales para el Desarrollo
Social

Evidencia de un Sistema de seguimiento a Convenios

en funcionamiento.
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MACRO
PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

Fortalecimiento de areas

estratégicas para el Desarrollo

Lineas institucionales de cooperacién para el
desarrollo productivo, social y cultural se encuentran

declaradas oficialmente.

Desarrollo de programas de

vinculacién con la colectividad

Programas y actividades de servicios de salud,
extension cultural y educativa y asesoria juridica

coordinadas con las unidades académicas y

registradas en la comision de vinculacion.

Certificacion de Competencias

Técnicas

Capacitaciones a la comunidad externa realizadas en

diversas areas disciplinares ejecutadas.

INTERNACIONALI

Sistematizacion de los
Espacios Académicos

Internacionales

Evidencias de la sistematizacion de los eventos

académicos con caracter internacional.

Difusion de Becas

Evidencias de la difusién de oportunidades de becas
para estudiantes, egresados y docentes de la UCSG,
realizada a través del Call Center y Servicios en

Linea.

Captacién de oportunidades de

vinculacioén internacional

Sistematizacion de las actividades de
internacionalizacion de la UCSG realizadas por la

Oficina de Cooperacion en Quito.

Movilidad Estudiantil

La  participacion  estudiantli en  actividades

internacionales se encuentra sistematizada.

ZACION DE LA - La participacion docente en actividades
Movilidad Docentes ) ] ] ]
UCsG internacionales se encuentra sistematizada.
L o El moédulo para el registro de suscripcion y el
Suscripcién y seguimiento de o )
] ] seguimiento de convenios en el SIU se encuentra en
Convenios Internacionales ] .
funcionamiento.
Apoyo en actividades de . L o . »
. ; y Sistematizacion de las actividades de vinculacion
internacionalizacion con ) ) ) o .
) _ internacional realizadas por la Oficina de Cooperacién
Embajadas y Organismos )
] en Quito.
Internacionales
Seguimiento de las actividades ] ] L )
. Evidencia de la participacion de la comunidad
de trabajo en Redes . o o ] .
o o universitaria en actividades de redes internacionales
Académicas e Investigativas . ) L
) académicas y de investigacion.
Internacionales
VINCULACION Custodia de Convenios de Registro de convenios con instituciones del sector
ACADEMICA practicas Pre profesionales | publico y privado para la ejecucién de practicas
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MACRO
PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

estudiantiles.

Existencia de procedimientos estandarizados de
evaluaciéon de las practicas pre profesionales
aplicados por las Instituciones donde los estudiantes

ejecutan sus practicas.

Consolidacion del sistema de
seguimiento a graduados,

integrado y funcional.

Actividades con los graduados y mecanismos de

infformacion que permitan medir impacto y

retroalimentar procesos curriculares, oferta de

programas y actividades de formacién continua.

Difusion de Becas

Evidencias de la difusion de oportunidades de becas
para estudiantes y docentes de la UCSG, realizada a

través del Call Center y Servicios en Linea.

Captacion de oportunidades y
apoyo en la gestion de
actividades académicas

nacionales

Sistematizacion de las actividades de vinculacion
académica realizadas por la Oficina de Cooperacion

en Quito.

Difusion de los Convenios

Académicos suscritos

Convenios suscritos difundidos a la Comunidad
Universitaria mensualmente mediante el Call Center y

en forma bimensual por la revista Cronicatdlica.

Difusién de Proyectos
Estudiantiles Desarrollados en

Sectores Sociales

Publicacién en Revista Cronicatdlica de las resefias
de proyectos estudiantiles realizados en los sectores

sociales, realizadas.

Difusion de Portafolio de

Servicios Institucional

La UCSG cuenta con un portafolio de servicios
institucionales que ha sido difundido en diversos

sectores de la colectividad.

Difusion de Eventos Educativos

y Culturales

Las oportunidades de movilidad, participacion en
eventos educativos y culturales ha sido difundida a la

comunidad académica.

Actualizacién permanente del
link asignado a Vinculacién en
el portal web de la UCSG

Actualizacién constante del link asignado en el portal
web de la UCSG.
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2.6.1.4. SUBSISTEMA: BIENESTAR UNIVERSITARIO

MACRO PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

Aplicacién de politicas de

accion afirmativa.

Aplicacién del Reglamento de Becas Internas que

incorpore politicas de Accidn Afirmativa aprobado.

Aplicacién de la partida presupuestaria para becas de
escolaridad y /o ayudas econdmicas para estudiantes

de pregrado.

Registros y controles del manejo de la politica de
accion afirmativa institucional, implementados.

Registros y controles de las becas o ayudas
econdmicas para estudiantes de escasos recursos
economicos, en funcion de los méritos respectivos,

concedidas.

Registros y controles de las becas o ayudas
economicas para estudiantes de grupos sociales

desfavorecidos y excluidos, concedidas.

Procedimientos para el acceso y permanencia de las

personas con capacidades diversas, aplicados.

Procedimientos para el acceso y permanencia de las
personas pertenecientes a grupos sociales
desfavorecidos e historicamente excluidos, etc.,

aplicados.

Acceso a los servicios de Bienestar Universitario por

parte de todos los estamentos, evidenciados.

Becas y ayudas econémicas
institucionales

Procedimientos para la seleccion de becas
estudiantiles por méritos académicos.

Asignacion de becas estudiantiles por méritos

académicos.

Registro y estadisticas de becas estudiantiles por
méritos académicos otorgadas.

Difusién de las becas por méritos académicos

otorgadas.

Procedimientos para la asignacién de ayudas

econdémicas estudiantiles, aplicados.

Asignacion de ayudas econdmicas estudiantiles.
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MACRO PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

Registro y estadisticas de las ayudas econdmicas
estudiantiles otorgadas.

Difusién de las ayudas econdmicas estudiantiles

otorgadas.

Procedimientos para la asignacion de becas por

méritos deportivos y culturales aplicados.

Asignacion de becas estudiantiles por méritos

deportivos y culturales.

Registro y estadisticas de becas estudiantiles por

méritos deportivos y culturales otorgadas.

Difusién de las becas estudiantiles por méritos

deportivos y culturales otorgadas.

Aplicacién del presupuesto para el financiamiento y
cumplimiento de los programas de Bienestar

Universitario asignado.

INTEGRACION DE
SERVICIOS

Bolsa de

trabajo

Programa de Bolsa de Trabajo Universitario en

ejecucion.

Aplicacién del presupuesto para el financiamiento de

la Bolsa de Trabajo asignado.

Registros y estadisticas del Servicio de Bolsa de

Trabajo utilizado.

Difusién de la aplicacién y uso de la Bolsa de Trabajo

Servicios de Salud

Servicios de Salud: odontoldgico, dermatologia,

atencién primaria y psicolégico, promocionados

Reporte estadisticos de los servicios de salud:
odontolégico, dermatologia, atencién primaria y
psicoldgico utilizados.

Aplicacién del presupuesto para el financiamiento y

cumplimiento de los programas de salud asignados.

Servicios y prestaciones del
IESS

Estadisticas del uso de los servicios de la Ventanilla
Unica del IESS, emitidas.

Aplicacién del presupuesto para el financiamiento de
los programas de la Ventanilla Unica del IESS

asignados.

IDENTIDAD Y
CONVIVENCIA

Convivencia universitaria

Ejecucion de los Acuerdos de Convivencia

Universitaria entre los diferentes actores de la
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MACRO PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

UNIVERSITARIA

comunidad.

Aplicacién del presupuesto para el cumplimiento de

Acuerdos de convivencia, asignado

Expresiones Culturales y

deportivas

Apoyo y participacion en actividades culturales de las

carreras y programas.

Coordinacion de las actividades deportivas generadas

por la Unidad de Deportes.

Reporte estadisticos de los beneficiados por los

servicios de Cultura y Deporte.

Difusion de los valores
institucionales

Registro de las actividades de difusion de los valores
institucionales a través de la catedra de Desarrollo

Humano, ejecutados.

DESARROLLO
HUMANO

Apoyo y Acompafiamiento

estudiantil

Programa de Consejeria Estudiantil en ejecucion.

Registros de acciones de acompafiamiento de la
Consejeria estudiantil desarrolladas y registradas en

las carreras.

Registros de actividades realizadas del apoyo
estudiantil en las diferentes carreras, ejecutados.

Voluntariado Social

Registros de acciones del voluntariado estudiantil

ejecutadas.

Aplicacién de la partida presupuestaria para el
financiamiento y cumplimiento del programa de

Voluntariado gestionado.
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2.6.1.5. SUBSISTEMA DE GESTION ADMINISTRATIVA i FINANCIERA (GAF)

MACRO
PROCESOS INDICADORES
PROCESO
Participacion del medio interno y externo en la
construccion del plan estratégico institucional y de
carreras.
Planificacion universitaria Actualizacién del plan estratégico, seguimiento a la
planificacion operativa, evidenciado.
Plan estratégico y plan operativo anual institucional y
de carreras con congruencia entre si.
Informacién estadistica actualizada y oportuna,
) generada de manera periddica.
Estadisticas . i _
Organizacion y Entrega de informaciéon oportuna al
SENESCYT.
Seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico en el
Seguimiento Sistema Integrado Universitario (SIU), evidenciado
documentalmente.
. y » Politicas y procedimientos para la autoevaluacion,
DISENO, Elaboracion de politicas y » o o
. o __|evaluacion externa Yy acreditacion institucional
EJECUCION Y procedimientos de evaluacion
J aprobados.
EVALUACION DE — — —— —
Andlisis sistematico y periddico del cumplimiento de
DESARROLLO . S
los indicadores institucionales y de carrera.
INSTITUCIONAL

Evaluacion institucional con

fines de acreditacion

Rendicion de cuentas - estado de autoevaluacion,

evaluacion y acreditacion.

Cumplimiento de por lo menos el 80% de los

indicadores, evidenciado.

Cultura de la auto evaluacion

Capacitacion sobre procesos de auto evaluacion a

miembros de la comunidad universitaria, mejorada.

Comunicacioén continua y
transparente de los procesos y

resultados de la autoevaluacion

Procesos y resultados de la evaluacion interna,

difundidos y conocidos.

Auto evaluacion administrativa

Programacion de la auto evaluacion al personal

administrativo, disefiada y difundida.

Evaluacion Periddica Integral a
los Docentes

Informes periddicos de evaluacion integral al docente,

conocidos.

Registros Académicos y
Administrativos.

Informacién actualizada y oportuna del marco legal de
la UCSG.
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MACRO
PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

Registro de Actas de Sesiones de Organo Colegiado

Superior.

Registro de Resoluciones del Consejo Universitario y

Rectorado.

Evidencia de que las carreras y programas tienen

formalidad legal.

Libro de refrendaciones de graduados.

Registro Unico Académico (RUA) del estudiante.

Registro Académico en el SIU.

CALIDAD Y
MEJORAMIENTO

Documentacion del Sistema

Manual de calidad, aprobado y en ejecucion.

Manual de politicas, procesos, procedimientos e

instructivos, aprobados y en ejecucién.

Manual de aseguramiento de la calidad, aprobado y

en ejecucion.

Manual de procedimientos, documentado e

implementado.

Documentos del sistema de calidad, sometidos a

control.

Registros del sistema de calidad, verificados.

Control de Gestion

Informe de certificacion internacional 1SO 9001:2008,

obtenido y sostenido.

Planes de mejoramiento.

FORTALECIMIEN
TO
INSTITUCIONAL

Adquisiciones

Plan de adquisiciones, aprobado y en ejecucion.

Base de proveedores depurada, calificada vy

evaluada.

Lista de precios segun valor de mercado, aprobada y

en ejecucion.

Cumplimiento de garantias, verificado.

Estadisticas de pedidos, atendidos.

Actas del comité de adquisiciones y contrataciones,

aprobadas.

Proveeduria (Bodega)

Programacion anual de bodega, aprobada y en

ejecucion.

Cumplimiento de garantias, verificado.
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MACRO
PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

Registro y ubicacion de bienes, actualizados.

Reglamento de administracion de bienes, aprobado y

en ejecucion.

Registro de utilizacion de bienes dado de baja

actualizado.

Niveles de stock minimos y maximos de suministros y

materiales de oficina, determinados.

Manual para la administracion de bodega, aprobado y

en ejecucion.

Pedidos atendidos y no atendidos, registrados.

Inventarios

Politicas de inventario fisico, aprobadas y en

ejecucion.

Registro de la ubicacidn fisica, actualizado.

Politicas de uso y optimizacion de bienes dados de

baja, aprobadas.

Informes técnicos, emitidos.

Fiscalizacion

Especificaciones técnicas de los contratos,

verificadas.

Cumplimiento de plazo de ejecucion, verificado.

Mecanismos de medicion del impacto ambiental

aprobados. (Reciclaje: centros de acopio).

Construccién y

Remodelaciones

Programa anual de construcciones y remodelaciones
y plan de desarrollo fisico al 2016, aprobado y en

ejecucion.

Escrituras de bienes inmuebles a nombre de la

UCSG, solemnizadas.

Especificaciones técnicas, registradas y ejecutadas.

Plan de construcciones, remodelaciones vy

mantenimiento, aprobado y en ejecucion.

Existencia de inventarios de bienes inmuebles a

nombre de la UCSG, elaborados.

Disefio arquitecténico y caracteristicas de las

construcciones civiles, elaborados.

Caracteristicas e identidad de las construcciones
civiles de la UCSG, identificadas.

Plan Ejecucion de obra, en marcha.
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MACRO
PROCESO

PROCESOS

INDICADORES

Actas de recepcion de obras, terminadas.

Transparencia de precios en las construcciones,

evidenciada.

Mantenimiento

Plan de Mantenimiento preventivo y correctivo,

aprobado y en ejecucion.

Registro de pedidos de mantenimiento, atendidos.

Trabajos de la cuadrilla para mantenimiento

emergente, verificados.

Servicios Generales

Correspondencia entregada y registrada.

Servicios Generales, evaluados.

Plan de seguridad integral (persona y bienes), en

ejecucion.

Traslado de bienes, registrado.

Guia de criterios para la supervision de cumplimiento

de contrato de limpieza, implementada.

Seguridad y Calidad de la
Infraestructura

Estudiantes presenciales por aula de acuerdo al

indicador de calidad, monitoreados.

Estado general de las aulas de acuerdo a los

indicadores, verificados.

Cubiculos para docentes a tiempo completo,

implementados.

Salas y auditorios para capacitacion, implementadas.

Ancho de banda para internet, adecuada.

Talleres y laboratorios, implementados.

Aulas virtuales y salas de proyeccion, implementadas.

Relacion estudiantes/Docentes adecuada.

Proteccidn y seguridad de personas, implementadas.

Control del paso peatonal y flujo vehicular,

implementado.

Manual para uso y distribucibn de los espacios

universitarios, en ejecucion.

Proteccion y seguridad de bienes muebles e

inmuebles, implementados.

Plan para el manejo de la calidad ambiental,
implementado.

Cobertura de protocolo a

Manual de protocolo que guie los eventos
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MACRO
PROCESOS INDICADORES
PROCESO

eventos universitarios, en ejecucion.

Call Center Manual de atencion telefénica, en ejecucion.

Comercializacion de espacios . o N
i o o Sistema de comercializacion que apoye las politicas
universitarios y servicios i o . ) .
de financiamiento y autogestion, en ejecucion.

generales

o Programas y procedimientos para la promocién de la

Promocion institucional o ) y
oferta académica institucional, en ejecucion.
L Difusion mediatica de las actividades universitarias,
Comunicacion ] »
en ejecucion.
Repositorio para tesis, enlazado a las salas de lectura
o y bibliotecas.

Biblioteca o . .
Bibliotecas, hemeroteca, audiotecas y videotecas,
implementadas.

Publicaciones aprobadas por el Consejo Editorial.
Partida presupuestaria para Publicaciones.
Disponibilidad de personal capacitado y suficiente,
Publicacion y difusion dela | que permita lograr efectividad en la publicacion y

produccion intelectual, difusién del conocimiento.

académica y cientifica. Produccién de revistas, libros, folletos y demas
muestras de la generacién del conocimiento.
Produccion académica generada por areas de
estudio.

) . Procesos de vinculacion con el publico interno vy

Relaciones Publicas ] .
externo en ejecucion.
) ] y Existencia de un Sistema de Informacién Gerencial
Sistema de informacion o ] o
) eficiente y eficaz para la toma de decisiones

gerencial _ o
universitaria.

Implementacion de nuevos Registro de solicitudes recibidas y atendidas para
DESARROLLO procesos integrados al SIU implementacion de nuevos procesos al SIU

TECNOLOGICO

Actualizacion continua de la
informacion de los docentes, en
el SIU

Informacién actualizada de los docentes en el médulo
de RRHH.

Actualizacién y Mantenimiento

de la infraestructura tecnolégica

Velocidad en la comunicacion y navegacion de la
plataforma tecnolégica de la UCSG.
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MACRO
PROCESOS INDICADORES
PROCESO
Transparencia de la Sitio Web e intranet con datos e informacién
informacion en la intranet y en | actualizada que transparenta la gestién universitaria.
la web
Difusion de la informacién o ) _
. o ) Informacién difundida y publicada oportunamente.
académica y administrativa
Reglamento que estructure el sistema de
i o . remuneraciones, en aplicacion.
Escalafon Administrativo _ _
Politicas y reglamentos para seleccion, desarrollo y
promocion del personal, en aplicacion.
) Reglamento de Carrera y Escalafon Docente, en
Escalafén Docente o
aplicacion.
Organismos colegiados en la estructura organica
funcional de acuerdo con la ley, en funcionamiento.
(Consejo Universitario).
o Plan de correspondencia entre la estructura
Estructura organizacional o . o
organizacional y las necesidades institucionales, en
funcionamiento.
Orgéanico funcional para viabilizar la eficiencia
académica y administrativa, en aplicacion.
) Reglamentos, procedimientos y modelos operativos
GESTION DEL Manuales de Politicas y X g ailten | - demico i
o adecuados que faciliten la gestibn académico |
TALENTO Procedimientos ___ o
HUMANO administrativo, en aplicacion.

Optimizacion del proceso de
integracion de funcionarios,

administrativo e intendencia

Politicas y reglamentos para el ingreso de nuevo

personal administrativo a la Institucion, implementada.

Correspondencia entre la estructura organizacional, el

perfil del cargo y las funciones, verificada.

Correspondencia entre titulos académicos y las

funciones que desempefian, verificados.

Politicas y reglamentos para la administracion del

Personal, en ejecucién.

Sistemas informéaticos de registro y control del

personal administrativo, implementados.

Relacion docente/Administrativo, adecuada.

Tiempos de dedicacion y funciones del personal |,

verificados.

Curriculo  vitae del personal administrativo,
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MACRO
PROCESOS INDICADORES
PROCESO
verificados.
Optimizacion de la eficiencia | Registro de atrasos y Ausentismo laboral,
del recurso humano monitoreado.
Plan de capacitacion para el personal, en ejecucion.
Programa de capacitacion , — — . —
] Politicas de capacitacion, racionalizacion vy
desarrollo y evaluacion por o ] »
_ optimizacién de los recursos humanos, en ejecucion.
competencias :
Informes de la evaluacion del desempefio del
personal administrativo, conocidos.
) ] ] Grado de satisfaccion del personal administrativo
Mejoramiento del Clima o o
o sobre los servicios que ofrece la Institucion,
Organizacional )
monitoreados.
Acompafiamiento y difusion de . )
. » Planes de salud y prevencion de riesgos laborales
servicios de prevencion de ) . »
. para la comunidad, en ejecucioén.
riesgos laborales
Estados financieros, emitidos periédicamente.
Estructura financiera e
. M Politicas financieras que permitan un modelo de
informatica para la
- L autofinanciamiento, aprobadas.
administracion contable
Informacion de los estados financieros, validada.
Control y administracién de A N o ]
Andlisis de cartera por antigtiedad, implementado.
cobranzas
Eficiencia entre los flujos de efectivo, verificada.
Presupuesto  disponible para la comunidad
GESTION DE universitaria, verificado.
RECURSOS Elaboracién, administracion . Seguimiento y ejecucién de politicas institucionales
FINANCIEROS para infraestructura, capacitacion e investigacion,

control, aprobacioén y difusion

presupuestaria

implementados.

Asignacion presupuestaria para fondo bibliografico,

implementada.

Informacién de rendicion de cuentas sobre manejo

presupuestario, implementada.

Determinacion del costo por

estudiante, carrera, facultad y

en general

Indicadores financieros, monitoreados.

Evaluacion y control presupuestal, implementado.

Sistema de costos por facultad, carrera y estudiante,

implementado.
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MACRO
PROCESO

PROCESOS INDICADORES

Concesion y administracion de ) ) ) ) o
i Politicas financieras para financiamientos
préstamos emergentes o
o estudiantiles emergentes, aprobados.
estudiantiles

Control de administracion de | Normativa sobre aranceles estudiantiles, custodia y

cobranzas, pagos y custodias |valores, aprobada.

de valores. Eficiencia de los procesos financieros, monitoreados.
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2.6.2. DETERMINACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES POR
SUBSISTEMAS Y MACROPROCESOS

2.6.2.1. SUBSISTEMA DE FORMACION: PREGRADO

MACRO
PROCESO

FORTALEZAS

NIVELACION Y
ADMISION

Existen estrategias y mecanismos aplicados para la captacion de los
bachilleres o publico objetivo que demanda la formacion profesional

ofertada por las carreras y programas.

DEBILIDADES

No existe un examen de ingreso elaborado y aplicado.

No existen planes y programas de acompafiamiento académico y socio-

afectivo en el proceso de nivelacién y admision.

No existe el curriculo para el curso de nivelacion con contenidos basicos

en ambitos generales y especificos aplicados.

Es insuficiente la aplicacion de planes y programas de acompafiamiento

académico y socio-afectivo en el proceso de nivelacion y admision.

GRADUACION

FORTALEZAS

Contar con la Unidad de Titulacién en cada carrera.

DEBILIDADES

La Unidad de titulacidn en las mallas de las carreras garantiza

parcialmente el cumplimiento del perfil de egreso del profesional.

La actualizacion de la normativa para la titulacion es parcial.

La realizacion de trabajos de titulacién del alumnado de pregrado
desarrollados, segin formatos, procesos y exigencias de la investigacion,

es parcial.

No existe un examen de simulacion para validar los aprendizajes de los

estudiantes por niveles curriculares.

Los programas de acompafiamiento en el desarrollo de proyecto de vida

profesional, son insuficientes.

No existe el seguimiento a los graduados en cuanto al cumplimiento de su

perfil profesional.

Sistema parcial de seguimiento e insercién laboral de los graduados para
la generacion de oportunidades de trabajo para los profesionales

egresados.
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MACRO
PROCESO

FORTALEZAS

ADMINISTRACION
ACADEMICA

Existencia de la Comision Académica de la UCSG que asesora al

Consejo Universitario.

Inicio de la organizacion curricular (macro, meso y micro curriculo).

Unidad de Seguimiento y Evaluacion curricular para el fortalecimiento de la

organizacion curricular de las carreras.

DEBILIDADES

Insuficientes programas, proyectos y acciones que retroalimenten el plan
de estudio en funcion de las necesidades y demandas de los sectores de

desarrollo nacional, regional y local, y de la profesion.

Aplicacién parcial de un plan de mejora curricular en relacion con los
resultados de la evaluacion a profesores para el cumplimiento del micro

curriculo.

GESTION DEL
TALENTO HUMANO

FORTALEZAS

Capacitacion al docente, a través del CIEDD, en formacion pedagégica,

investigacion y organizacion curricular.

Capacitacion a los docentes en el abordaje de la ciencia multidisciplinar e

interdisciplinar.

DEBILIDADES

La aplicacién de procedimientos académicos para la seleccién de

docentes nuevos es parcial.

No existe produccion intelectual organizada en un banco de datos como

parte del quehacer del docente.

No existen Programas de retroalimentacién de la practica pedagogica del

docente en el aula.

Los programas para el desarrollo de la carrera del docente investigador

son insuficientemente aplicados.

Los convenios y procedimientos para intercambios y pasantias docentes

son ejecutados parcialmente.

No existe participacion en redes del conocimiento disciplinar e

interdisciplinar.

No se cumple con el 60% de docentes a tiempo completo, 10% medio

tiempo y 30 % tiempo parcial.

El cumplimiento del 60% Docentes con maestria es parcial.

El cumplimiento del 10 % de docentes con doctorado es parcial.
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CULTURA DE LA
INVESTIGACION

FORTALEZAS

Se cuenta con docentes capacitados en y para la investigacion formativa.

Apoyo a la carrera docente a través del desarrollo de proyectos semillas y

avanzado.

DEBILIDADES

No existen auspicios a docentes para formacion en investigacion.

No existe articulacion de la investigacion formativa con las lineas de

investigacion y los proyectos de las carreras.

El curriculo de investigacion en la formacion de pregrado es insuficiente.

La aplicacion de convenios para pasantias de docentes en investigacion

es insuficiente.

No hay trabajos de investigacion del pregrado (area de investigacion de la

malla) y del posgrado vinculadas con las lineas de investigacion.

Los trabajos de investigacion de posgrado no benefician al pregrado.
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2.6.2.1.1. SUBSISTEMA DE FORMACION: POSGRADO

MACRO

ROCEED FORTALEZAS
Oferta académica de programas que responde a determinadas necesidades de
mercado.

Costos competitivos de los programas.

DEBILIDADES
Los estudios de la demanda de actualizacion y profundizaciéon de conocimientos
de los profesionales son insuficientes.

ADMISION La oferta de programas con curriculos que mantengan pertinencia con los
dominios y campos del conocimiento, disciplinarios y multidisciplinarios, acordes
con la demanda y con las necesidades de la sociedad, son incompletos.

No hay seminarios opcionales previos al ingreso, con curriculo de actualizacion
de contenidos basicos en ambitos generales y especificos.
No hay cursos para profesionales que opten por maestrias multidisciplinares,
cuyos campos del conocimiento estén directamente relacionados con los de su
profesion.
DEBILIDADES
No existe un programa de validacion de los resultados de aprendizaje de egreso
GRADUACION | de los estudiantes (PILOTO).
Los programas de informacidn sobre becas y pasantias para estudios en nuestra
universidad y en otras, dentro y fuera de pais, son incipientes.
MACRO

EOCEED FORTALEZAS
El Sistema de Posgrado cuenta con docencia de calidad para sus programas.
Programas de Educacion Continua.

DEBILIDADES
Inexistencia de procedimientos de seleccion de docentes nuevos.
Los programas de formacion, actualizacion y produccion intelectual de los
docentes en coordinacion con el CIEDD son insuficientes.
GESTION DEL No existen programas de retroalimentacion de la practica pedagogica del
TALENTO docente.
HUMANO

Los programas de formacion y motivacién para la acreditacion de docentes

investigadores son insuficientes.

No existen procedimientos de promocion y fortalecimiento de docentes
integrados a equipos y comunidades de aprendizaje intra e inter institucional,

vinculados con redes tematicas internacionales de la mas alta calidad.

Los convenios suscritos para la participacion de nuestros docentes en programas
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de maestrias y doctorados en universidades de excelencia son insuficientes.

Las politicas definidas que apoyen con recursos tangibles e intangibles los

estudios de maestrias y doctorados de los docentes e investigadores de cuarto

nivel, son aplicadas incipientemente.

2.6.2.1.2. SUBSISTEMA DE FORMACION: SISTEMA DE EDUCACION A
DISTANCIA (SED)

MACRO
PROCESO

FORTALEZAS

Existe un modelo pedagégico del SED en correspondencia con el Modelo

Pedagdgico Institucional aprobado y en ejecucion.

Existe un plan de estudio de las carreras articulados al principio de pertinencia:
misién y vision de la Institucion, objetivos del plan nacional de desarrollo,
necesidades de desarrollo regional y demandas del mercado laboral, en las

carreras bimodales.

Existe un plan de estudio de las carreras organizado didacticamente y
actualizados segun analisis de la tendencia de la ciencia, de los actores y

sectores de la profesion, en las carreras bimodales, (Macro curriculo).

Existe integracion y actualizacion curricular del plan de estudio, como parte del
modelo pedagogico, en sus areas, niveles, ejes, ciclos y programas en la
modalidad de educacién a distancia,(Meso curriculo).

Existe un plan de estudio que cuenta con el perfil de ingreso de los
ADMINISTRACION | estudiantes, perfil de egreso (resultados de aprendizajes), nimero de créditos

ACADEMICA y requisitos de graduacion en las modalidades ofertadas por la Institucién.

Existe, en los procesos de formacion, ambientes de aprendizajes, a distancia -

virtual (e-learning); online.

Existe un plan de estudio que incluye metodologias de aprendizaje, sistema de
evaluacién y promocion de estudiantes, componente de investigacion

formativo: motivado y justificado para la modalidad de educacién a distancia.

Existe un plan de mejora curricular en relacién con los resultados de la
evaluacién a profesores para el cumplimiento del micro curriculo de las

carreras en la modalidad de educacién a distancia.

DEBILIDADES

Inexistencia de programas, proyectos y acciones que retroalimenten el plan de
estudio en funcion de las necesidades y demandas de los sectores de

desarrollo de la profesion disefiados y en ejecucién a nivel nacional.

En la estructura bimodal hay desarticulacion entre las carreras y el sistema.
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MACRO
PROCESO

FORTALEZAS

GESTION DEL
TALENTO
HUMANO

Existe aplicacion de procedimientos académicos para la seleccion de docentes

nuevos para la modalidad de educacién a distancia.

Existe un programa institucional UCSG de acreditacion de roles de los

docentes de la modalidad de educacion a distancia

Existen Programas de formacion y actualizacion pedagdgica y disciplinar
implementados en coordinacién con el CIEDD para los docentes de las

carreras en la modalidad de educacién a distancia.

Existencia del 100% de docentes a tiempo parcial en la modalidad de

educacion a distancia.

DEBILIDADES

Insuficiencia en la produccién intelectual organizada como material educativo
(e-books) como parte del quehacer del docente de las carreras en la

modalidad de educacién a distancia.

Inexistencia de programas de retroalimentacion de la practica pedagdgica del

docente en las carreras de la modalidad de educacion a distancia.

Insuficiencia de convenios y procedimientos para intercambios y pasantias
docentes en ejecucién en las carreras de la modalidad de educacion a

distancia.

Insuficiencia en la participacion verificada de docentes en redes del
conocimiento disciplinar e interdisciplinar en las carreras de la modalidad de

educacion a distancia.

MACRO
PROCESO

FORTALEZAS

CULTURA DE LA
INVESTIGACION

Existe un curriculo de investigacién en la formacién de pregrado evidenciado

en las mallas de las carreras en la modalidad de educacién a distancia.

DEBILIDADES

Insuficiencia en el auspicio a docentes para formacion en investigacion

evidenciado

Inexistencia de la articulacién de la investigacion formativa entre las lineas de
investigacion y los proyectos de las carreras en la modalidad de educacion a

distancia.

Inexistencia de convenios de pasantias de docentes de investigacion en
instituciones acreditadas en la Red de Universidades Ecuatorianas que
promueven los Estudios en la Modalidad Abierta y a Distancia - REMAD.




78

2.6.2.2. SUBSISTEMA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO (SINDE)

MACRO
PROCESO

FORTALEZAS

PRODUCCION DEL
CONOCIMIENTO

Se han realizado seminarios de actualizacion en enfoques y tendencias de

Investigacion.

Existe una buena base de datos de docentes con perfiles para investigadores
con formacion vy titulacion de cuarto nivel.

Existen lineas de Investigacion formuladas de acuerdo a las areas estratégicas
establecidas por la SENESCYT.

Existe un Programa de investigacion que considera las lineas de investigacion

y dominios establecidos por la Universidad.

Existe la infraestructura fisica para investigacién y prestacion de servicios de

los Institutos y Centros de Investigacion.

Existe el equipamiento de Laboratorios, Centros de Investigacion y Servicios.

Existe un sistema de gestidn para los proyectos de Investigacion Semilla 'y

Avanzada.

DEBILIDADES

Escasa evidencia en el curriculo de los programas de posgrado, de la

Investigacion Cientifica.

No existen estudios sobre las necesidades de investigacion de los sectores de
la sociedad, realizados por los institutos de investigacion de las facultades
acordes al Plan Nacional de Desarrollo y del Plan nacional de Investigacion

Cientifica y Tecnoldgica articuladas. Debilidad.

Ausencia de becas de Investigacion.

Ausencia de un observatorio de Investigacion.

Necesidad de una estructura organica y funcional del sistema de Investigacion

gue responda a la realidad de la Institucién.

Necesidad del fortalecimiento de los Institutos y Centros de Investigacion y

Servicios en funcién de las necesidades Institucionales.

Necesidad de la creacion de nuevas categorias de proyectos de Investigacion.
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Necesidad de la consecucién de fondos para los proyectos de Investigacion y

Desarrollo con financiacién externa (Nacional e Internacional).

Necesidad del disefio, construccién e implementacién gradual del Parque

Tecnolégico.

Inexistencias de obtencién de Patentes.

GESTION DEL
CONOCIMIENTO

Se tiene acceso a bibliotecas virtuales e informacion cientifica y tecnolégica

gue cumplen con los estandares de calidad.

Hay un programa anual de convocatorias para Proyectos de Investigacion.

Se ha participado en convocatorias de investigacion externas (Nacionales e

Internacionales).

Mecanismos de difusion de convocatorias externas y establecimiento de una
base de datos de proyectos de investigacion para conocimiento de los

miembros de la comunidad universitaria.

Existen espacios universitarios para la publicacion de articulos cientificos.

Se vienen realizando concursos de Investigacion para estudiantes, los cuales

estan debidamente protocolizados.

DEBILIDADES

Insuficiente apoyo al Sistema Bibliotecario Universitario.

Insuficiencia de convenios para accesos a redes cientificas nacionales e
internacionales y/o intercambio de informacién y accesos a recursos para

investigacion.

Necesidad de establecer una base de datos de proyectos de Investigacion y

Desarrollo internacionales.

Necesidad de Participacion en convocatorias de Investigacion externas
(Nacionales e Internacionales).

Escasa incorporacion de estudiantes a trabajos de investigacion y desarrollo.

Escaso reconocimiento Institucional a la Investigacion realizada.

Inexistencia de Convocatorias y Desarrollo de Concursos de Investigacion

para docentes.
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Inexistencia de apoyo para la seleccién de Temas de Investigacion Doctoral de

acuerdo a las lineas de Investigacion de la UCSG.

COOPERACION Y
DESARROLLO

FORTALEZAS

Oferta anual, institucionalizada, de Programas de Educaciéon Continua a través

de los Institutos.

Garantia reconocida en la realizacién de Consultorias y Asesorias ofrecidas

por los Institutos.

Planificacion y organizacion anual de foros para presentacion de los resultados

de las Investigaciones.

Difusion permanente en medios de comunicacion, internos y externos, de las

investigaciones realizadas.

DEBILIDADES

Inexistencia de Publicaciones virtuales perioddicas de los Institutos.

Escasos cursos de Educacion Continua In-House ejecutados.

Inexistencia de Catalogos de prestacién de servicios de los Institutos.

Inexistencia de Programas de Emprendimiento.

Escasos eventos de difusion de ciencia y tecnologia organizados.

Existencia incipiente de archivo digital de la sinopsis de las convocatorias de

Investigacion.

Inexistencia de una revista de Investigacién (SINDE).

Inexistencia de un convenio de financiamiento de proyectos con el sector

privado, camaras de la produccién y gremios.

Escasa participacion en proyectos apoyados por organizaciones

internacionales, como parte de grupos multinacionales de Investigacion.

ADMINISTRACION
DEL SISTEMA DE
INVESTIGACION

FORTALEZAS

Eficiencia y eficacia en el uso de los recursos, gracias a la restructuracion del
reglamento del SINDE.

Se ejecuta Programas de Capacitacion para directores de proyectos:

Presupuestos, SIU.

Se aplica el instructivo de presentacion de documentos de Investigacion.

Se posee una de Base de datos de los proyectos institucionales.
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Esta actualizada la Plataforma Virtual de acceso a Informacién del SINDE.

Se aplica el instructivo de presentacion de documentos de Investigacion.

Existe un sistema de aprobacion de los proyectos de investigacion.

DEBILIDADES

Insuficiente asignacion (1,1% del presupuesto de la Institucion) para la

Investigacion en el 2012.

Inexistencia de Reglamento de la Propiedad Intelectual de la Universidad

Catdlica.

Inexistencia del Comité de Etica de la Investigacion.

Inexistencia de un Plan Financiero anual de inversion en Investigacion.

Desarrollo inicial de un programa de digitalizacion de la informaciéon de SINDE

e Institutos.

Inexistencia de un programa de Licencia Sabética.

Inexistencia de una Normativa para procesos de aprobacién de publicaciones

cientificas.

Inexistencia del Consejo Editorial del SINDE.

Inexistencia de proceso de Indexacion de la Revista de Investigacion.

Inexistencia de un Sistema de Evaluacion de los proyectos de investigacion ex

ante, en el proceso y ex post.

2.6.2.3. SUBSISTEMA DE VINCULACION CON LA COMUNIDAD

MACRO
FORTALEZAS
PROCESO
Existencia de una instancia para gestionar las actividades de vinculacion a nivel
institucional.
DEBILIDADES
FORTALE Los miembros de la Comisibn de Vinculacion acceden a limitadas
CIMIENTO oportunidades de capacitacion en areas afines a sus funciones.

INSTITUCIONAL | Escasa articulacion de las actividades de la Oficina de Cooperacién nacional e

internacional en Quito con las instancias Universitarias.

Ausencia de Profesores de tiempos completos integrados en el ambito de

vinculacién de sus respectivas Carreras.
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Inexistencia de un Equipo Central de Vinculacion Inter-Facultades.

Insuficiente informacién sobre Actividades y Programas de vinculacion
realizados por las Unidades Académicas integrados en el PEDI del Subsistema

de Vinculacion.

Necesidad de formular politicas, cédigo de ética, normativas para realizar

programas y actividades de vinculacion en la UCSG.

Necesidad de creacidén de una Plataforma de Integracion de los Programas de

Vinculacién al interior de la UCSG.

Necesidad de la creacién de un Médulo de Procesamiento de la Informacién de

Vinculacion.

COOPERACION
PARA EL
DESARROLLO

FORTALEZAS

Equipo institucional de la Comision de Vinculacion brinda apoyo a las unidades

académicas en el proceso de suscripcion de convenios.

Sistema de seguimiento a los Convenios Nacionales en funcionamiento.

DEBILIDADES

Inexistencia de lineas institucionales de cooperacién para el desarrollo

productivo, social y cultural declaradas oficialmente.

Limitadas capacitaciones en diversas areas disciplinares dirigidas al medio

externo.

INTERNACIONALI
ZACION DE LA
UCSG

FORTALEZAS

Evidencias de la sistematizaciéon de los eventos académicos con caracter

internacional.

Permanente difusion de oportunidades de becas para estudiantes, egresados y

docentes de la UCSG, realizada a través del Call Center y Servicios en Linea.

DEBILIDADES

Insuficiente sistematizacion de las actividades de vinculacion con embajadas y

organismos internacionales.

Inadecuada sistematizacion de la participacion estudiantii en actividades

internacionales.

Inadecuada sistematizacion de la participacion docente en actividades

internacionales.

Insuficiente evidencia de la participacién de la comunidad universitaria en

actividades de redes internacionales académicas y de investigacion.

Inexistencia de un mddulo para el registro de suscripcion y el seguimiento de

convenios en el SIU.

VINCULACION

FORTALEZAS
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ACADEMICA

Permanente difusion de oportunidades de becas para estudiantes y docentes

de la UCSG, realizada a través del Call Center y Servicios en Linea.

Las oportunidades de movilidad, participacion en eventos educativos y

culturales ha sido difundida a la comunidad académica.

DEBILIDADES

Necesidad de implementacion de procedimientos estandarizados a nivel
Institucién para la evaluacion de las practicas pre-profesionales aplicados por

las Instituciones donde los estudiantes ejecutan sus practicas.

Insuficiente registro de convenios con instituciones del sector publico y privado

para la ejecucion de practicas estudiantiles.

Necesidad de sistematizacion de las actividades de vinculacién académica con

organismos de regulacion de educacion superior.

DEBILIDADES

Insuficiente difusion de los proyectos estudiantiles realizados en los sectores

sociales.

Inexistencia de un portafolio de servicios institucionales difundido en diversos

sectores de la colectividad.

Desactualizacién del link de vinculacion asignado en el portal web de la UCSG.

Inexistencia de un sistema de seguimiento a egresados integrado y funcional.

2.6.2.4. SUBSISTEMA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

MACRO
FORTALEZAS
PROCESO
Existencia de Programa de Becas (académicas, deportivas, culturales y de
responsabilidad social) y /o ayudas econémicas para estudiantes de pregrado y
posgrado.
Existencia de asignacién presupuestaria del Estado a la UCSG como entidad
cofinanciada, para becas (académica, deportivas, culturales y de
IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES

responsabilidad social) y /o ayudas econdmicas para estudiantes de pregrado y

posgrado.

Existencia de Programa de Pension Diferenciada a nivel de pregrado.

DEBILIDADES

Deficiencia en el Reglamento de Becas Internas que incorpore politicas de

Accion Afirmativa e igualdad de oportunidades.
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Insuficiente cumplimiento de los principios de Igualdad de Oportunidades en el

Programa de Pension Diferenciada a nivel de pregrado.

Insuficiente registros y controles de la aplicacion de la politica de accién

afirmativa institucional.

Insuficientes acciones que apoyen la permanencia en la UCSG de estudiantes
de pregrado y posgrado con discapacidad y/o pertenecientes a grupos sociales
desfavorecidos, histéricamente excluidos.

INTEGRACION DE
SERVICIOS

FORTALEZAS

Existencia de la Bolsa de Trabajo Universitaria.

Existencia de programas que brindan servicios de salud: odontologia,

dermatologia, atencion primaria y psicoldgica.

Existencia de estadisticas de atencion de los programas de salud:

odontolégico, dermatologia, atencién primaria y psicoldgico.

Existencia de un convenio entre el IESS y la UCSG.

Existencia de estadisticas del uso de los servicios de la Ventanilla Unica del
IESS.

Existencia de una instancia estructurada por unidades para potenciar los

objetivos y programas del departamento de Bienestar Universitario.

Existencia de un espacio fisico ubicado estratégicamente para la atencion de la

comunidad universitaria.

Existencia de canales de comunicacion entre las diversas areas que integran el

subsistema de Bienestar Universitario.

Existencia de procesos y procedimientos que permiten brindar una adecuada y
oportuna atenciéon a los usuarios que acuden al subsistema de Bienestar

Universitario.

Existencia de un equipo heterogéneo de profesionales que desarrollan
funciones definidas en cada area dentro del Departamento de Bienestar

Universitario.

Existencia de diversidad de disciplinas deportivas que estimulan la
competitividad de los/las estudiantes de pregrado, trabajadores, empleados y

docentes.

DEBILIDADES

Inexistencia de presupuesto para el financiamiento de las actividades y/o

programas de la Unidad Bolsa de Trabajo. (BTU).

Débil apoyo y participacibn de estudiantes de pregrado en actividades

culturales de caracter interno y/o externo.

Limitado presupuesto asignado a la Unidad de Deportes.
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Inexistencia de manual de procesos, procedimientos y politicas en la Unidad de

Deportes.

Inexistente formulacion de programas con respecto a las actividades en la

Unidad de Deportes.

Inestabilidad laboral de los instructores (docentes) en el area deportiva y de

las/los consejeros estudiantiles.

Insuficiente comunicacién entre el Departamento de Bienestar Universitario y

los distintos estamentos universitarios.

Insuficiente acceso a los servicios de Bienestar Universitario por parte de todos
los estamentos.
DEBILIDADES

Inexistencia de mecanismos evaluativos de los diferentes programas de

Bienestar Universitario.

Limitado horario de atencién de los diferentes programas: Consultorio

Psicoldgico, Consejeria Estudiantil.

Insuficiente personal de apoyo a las distintas areas que integran Bienestar

Universitario.

Inexistencia de una estructura de Unidad en el Consultorio Psicolégico.

Insuficiente articulacion de todos los programas al Sistema Integrado

Universitario (SIU).

FORTALEZAS

Existencia de campafias de difusién de los valores institucionales a través de la

catedra de Desarrollo Humano.

IDENTIDAD Y
CONVIVENCIA DEBILIDADES
PROCESO Inexistentes actividades para la construccion de lineamientos de Acuerdos de
Convivencia entre los distintos estamentos.
Inexistente presupuesto para el cumplimiento de las actividades de los
acuerdos de convivencia.
FORTALEZAS
Existencia de programas de acompafamiento estudiantil.
Existen registros de acciones de acompafiamiento de la Consejeria estudiantil
DESARROLLO |€n las carreras.
HUMANO Responsabilidad social por el bienestar psiquico / emocional de la comunidad

universitaria.

DEBILIDADES

Inexistencia de un voluntariado social que fomente actividades de apoyo a la

comunidad interna y externa.
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Inexistencia de presupuesto para el financiamiento y cumplimiento del

programa de Voluntariado.

2.6.2.5. SUBSISTEMA DE GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (GAF)

MACRO
SROEES0 FORTALEZAS
La participacion y difusion institucional del plan estratégico.
Seguimiento semestral al cumplimiento de los planes operativos de las
unidades académicas.
Existe informacion estadistica actualizada y oportuna generada de manera
periddica.
Contar con una Comision de Evaluacion Interna.
Informacién histdrica del marco legal de la UCSG, disponible.
Archivos de las actas del C.U. y boletines informativos desde 1974,
organizados.
DISENO, Registro de reformas al Estatuto y Reglamentos, actualizados.
EJECUCIONY [Libro de graduados organizado desde su fundacion.
EVALUACION  [Resoluciones académicas- administrativas, controladas y monitoreadas en su
DEL aplicacion.
DESARROLLO

INSTITUCIONAL

Registro informatizado del record académico de los estudiantes a partir del afio

2003, organizado.

Informacion historica del marco legal de la UCSG, disponible.

Sistema de evaluacion semestral a los docentes y retroalimentacion oportuna

de los resultados.

DEBILIDADES

Haber concluido el plan 2006-2011 y no contar con un nuevo plan estratégico.

Falta mayor integracion entre los planes estratégico y operativo de carreras con

los institucionales.

La digitalizacién de toda la informacién legal de la UCSG, no es completa.

Actas de Consejo Universitario, no son aprobadas oportunamente.
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Resoluciones del Rectorado no son registradas en Secretaria General en su
totalidad.

Sistema de Postgrado lleva directamente la formalidad legal de sus programas,

ocasionando una falta de control en el registro oportuno de los mismos.

Demora en la aprobacién de reformas estatutarias y reglamentarias.

Algunos registros de los graduados, en los afios iniciales (hasta 1970), no

estan completos.

No contar con un sistema de auditoria de gestién, que garantice la informacion

ingresada por Facultades y Carreras.

Falta de un sistema integrado que permita hacer el seguimiento y evaluacion,

periddica del PEDI y los planes de carrera.

No se ha desarrollado una cultura de evaluaciéon administrativa.

No existe fortalecimiento a la cultura de evaluaciéon docente.

MACRO
FORTALEZAS

PROCESO
Apoyo de autoridades de la UCSG hacia la calidad.
Requerimiento legal (constitucion, LOES).
Financiamiento de la inversion.
Personal con competencias para la coordinacion de actividades.
Procesos estandarizados.

CALIDAD Y

MEJORAMIENTO

Tener un sistema de aseguramiento y gestién de la calidad.

DEBILIDADES

Incipiente cultura de calidad y responsabilidad social.

No todas las unidades académicas y de apoyo han ingresado a los procesos de

certificacion de calidad.

SACI, parcialmente implementado en unidades.

MACRO
FORTALEZA
PROCESO
Existe una Base de proveedores depurada, calificada y evaluada.
FORTALECI Hay una lista de precios segun valor de mercado aprobada y en ejecucion.
MIENTO Se cuenta con acceso a bibliotecas virtuales.

INSTITUCIONAL

Existe un sistema integrado de bibliotecas internas.

Difusién masiva de los servicios bibliotecarios (Alfabetizacion informacional).
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MACRO
PROCESO

FORTALEZA

Sistema de estanteria hibrida.

Capacidad de produccion de articulos cientificos indexados y no indexados.

Produccién de libros de apoyo de docencia.

Eficiencia en la produccion de libros.

Publicacién periédica y sostenible de la revista de Medicina.

Posicionamiento de las publicaciones de la UCSG.

Sistematizacion de procesos inherentes a las publicaciones

Hay cumplimiento de garantias en adquisiciones

Existen estadisticas de pedidos.

Se realiza comité de adquisiciones y contrataciones.

Se emiten informes técnicos.

Hay cumplimiento de garantias en Bodega.

Hay un registro y ubicacion de bienes.

Existe un instructivo de Toma Fisica actualizado en septiembre 2010.

Hay un registro actualizado de utilizacién de bienes dado de baja.

Hay un Manual para la administracién de bodega actualizado el 18/10/2007 y en

ejecucion.

Hay pedidos atendidos y no atendidos registrados.

El traslado de bienes se encuentra registrado.

Hay actas de recepcion de obras terminadas.

Se evidencia transparencia de precios en las construcciones.

Existe un Registro de pedidos de mantenimiento.

Se mantienen trabajos de la cuadrilla para mantenimiento emergente.

Implementacion cubiculos para Docentes a tiempo completo.

Registro de las especificaciones técnicas (construcciones y remodelacion).

Elaboracion de los avallios de bienes inmuebles a nombre de la UCSG.

Existe disefio arquitectonico y caracteristicas de las construcciones civiles.

Se evidencia la correspondencia entregada y registrada.

Se emiten informes técnicos.







