1. ACADEMICO
Objetivo Estratégico 1 : Garantizar la formacién de profesionales integros y competentes que respondan con eficiencia a las necesidades de la sociedad.

TINTVERSITIAT CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

PLAN OPERATIVO ANUAL- 2026 (POA)

CARRERA: TURISMO

RESPONSABLI

EVIDENCIAS

ENERO LINKS - ACTAS - EVIDENCI
licacion de examen complexivo por UOC y anliis de los
. Fortalecer el proceso de medicion de resultados de aprendizaje |resultados Ing. Teresa Knezevich-Directora de 7. Nimero de informes anuales por carterarevisados. 1 1 Enero Diciembre . ” Comision
por unidades de organizacion curricular (Cartera, Comision Académica
500,00 [Ia Carrera
Determinacion del célculo de tasa anual de titulacion y Ing. Teresa Knezevich-Directora de 8. Tasa de itulacion Institucional (CACES) Mayor o
0,00% 50,00% Enero Diciembre 61 Acad
analisis del resultado Carrera, Comision Académica igual a 50% Informes reporte presentados en Comision Académica de
d. Fortalecer el proceso de titulacion en grado. 500,00 |Ia Carrera
Det on del d 9. Ndmero de profesores con tutorias académicas y de ayudantes
Y Ing. Teresa Knezevich-Directora de Cartera T de ¥ dean s s Enero Diciembre . " s
profesores tutores- pedagigicos. Comision
250,00 [1a Carrera
1 Asegurar la calidad de los procesos de formacion de grado.
15. NGmero de actas e informes registrados. 12 12 Enero Diciembre Informes reporte presentados en Comisién Académica de
500,00 [1a Carrera
Realizacion de sesiones ordinarias y extraordinarias de C. s
Fortalecer el fu o de dérmicas d : : G ici Inf e Comision
o Fortalcer e funcionaiento e s comisiones acadéricas e |28 S5 P8 SERE SV SO SRR R 16, Ndmero de reportes registrados. 2 2 Enero Diciembre
carreras para mejoras en el disefio y revisi6n de los programes de ! 08 progranas 288,00 [Ia Carrera
. A actualizacion de la bibliografia y otros fecursos, sequimiento | Ing. Teresa Knezevich-Directora de
asignaturas, la actualizacion de la bibliografia y otros recursos, : "
aresultados de aprendizaje y perfil de egreso, précticas (Cartera, Comision Académica
seguimiento a resulados de aprendizajey perfil de egreso, reprofesionales y resultados de la evaluacion integral 17 Ndmero de informes de revisién del distributivo docente de las carreras, 2 2 enero Diciembre
précticas preprofesionales y resultados de la evaluacién integral : " " y oot Informes reporte presentados en Comision Académica de
d locente. 550,00 | Ia Carrera
18, Namero de informes de las jornads de autoevaluacion de carreras. 2 2 Enero Diciembre Inf rt Comision
500,00 [Ia Carrera
. Revision de estadisticas de admision de la carrera en cada 28. Nimero de informes sobre el porcentaje de estudiantes que aprueban los
b. Desarrollar mejoras en los procesos de adnmision de grado. | <24 Ing- Tersa Knezevih- Diectora e Carrera |7 P90 °€ TEEET 2 2 Enero Diciembre Informes report presentados en Comision Acadérmica de
550,00 [1a Carrera
3 Fortalecer y desarrollar los Loda, Carolina Villacreses-C
b de adi degradoy los d :c L}Des::,l'l“aer"r::]:sv‘a:;:nl‘c‘)‘s procesos y programas de ﬁ?i?:fr".ailﬁf::ﬁf através de asesorfa pedagogicas y Es‘: ma:"ﬁ “/"EE nla ::r"“::ssﬂ‘;::fzsm ?n V\::"n:sn; ::: .Enfur::; de estudiantes becarios SNNA atendidos por los N N enero oiciembre . " Comisién
acompariamiento estudiantil mp i Pecagégica prog y 30000 |la Cartera
X Loda. Carolina Villacreses-Consejera . .
. Desarrollar mejoras en los procesos y programas de | Atencion de alumnos en estado de repitencia a través de ) 35. Nimero de informes de estudiantes en segunda y tercera matricula
" ) . ; Estudiantil y Leda. Janett Salazar-Asesora 2 2 Enero Diciembre Inf it Comisién
acompafiamiento estudiantil asesoria pedagogics y consejeria estudiantil : atendidos por los programes de CE y APE
Pedagigica 500,00 [1a Carrera
Implemntacion de programas en docencia, innovecion Ing. Teresa Knezevich-Directora de
b. Implementar un portafolio de servicios de apoyo a la docencia, | " - i’ . s
padlii académicay de recursos de aprendizaje para los profesores a [ Carrera, Loda. Adela Subia-Directora de | 40. Nimero de informes sobre recursos a disposicion de los profesores, 2 2 Enero Diciembre .
de innovacion académica y de recursos de aprendizaje. Inf it Comisién
partir de sus necesidades identificadas CIEDD
4.600,00 |Ia Carrera
4 Desarrollar y actualizar los procesos y Realizacion de eventos académicos dirigidos a los colegios 42.NGmero de informes y/o resefias de los eventos dirigidos a los distintos N N B oiciemb
proyectos institucionales académicos de Guayaguil para socializa I oferta académica de a carrera | "6 Teresa Knezevich-Directora de Cartera | 1o iog de Gayaquil nero iciembre 6
c. Desarrollar y apoyar actividades y programas de tipo yaquil p: gl ayaq Infc i Comision
profesional y académico que posicionen a nuestra universidad 1.200,00 |1a Carrera
ante sus respectivos piblicos.
Realizacion de eventos académicos dirigidos a los colegios 43. Nimero de informes y/o reseitas de los eventos dirigidos a los
910 J Ing. Teresa Knezevich-Directora de Carrera A 9 2 2 Enero Diciembre - o Comisis
de Guayaquil para socializar la oferta académica de Ia carrera estudiantes de la universidad. omision
4.000,00 | Ia Carrera

INVESTIGACION Y POSGRADO

Objetivo Estratégico 2 : Desarrollar programas de posgrado y proyectos de investigacion con carécter interdisciplinario, intercultural e internacional, generando conocimientos, servicios de calidad y formaci

a la sostenibilidad global.

através de la inter

y colaboracién en redes, conforme a las capacidades y dominios de la UCSG contribuyendo

INVESTIGACION
I FECHA EVIDENCIAS
OPERATIVOS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLES INDICADORES DE GESTION* e META2 PRESUPUESTO OBSERVACIONES
ENERO DICIEMBRE LINKS - ACTAS - EVIDENCI
b. Desarrollar un programa de investigacion de la UCSG que Promaci6n de la participacion de alumnos en proyectos ) Inf " Comision
' 1 1 Enero Diciembre 1.000,00
inute etucimtoey profesores ECNOGATOL. Ing. Teresa Knezevich-Directora de Carrera |5)Nimero de proyectos Tecnocatol. 00 [
1 Desarrollar innovadora con
calidad e impacto socio-economico y cultural,
Inf
C. Desarollar proyectos de investigaci6n sostenible Promocién de a participacicn de alumnos en proyectos Ing. Teresa Knezevich-Directora de Carrera |6)NGmero de propuestas presentadas en UCSG Investiga. 1 1 Enero Diciembre 1.000,00 Comision
UCSG Investiga la Carrera
a. Fortalecer los concursos para estudiantes que fomentan la . . .
° Promaci6n de la participacion de alumnos en proyectos ) Inf " Comision
' 1 1 Enero Diciembre 354,00
investigacion, ECNOGATOL. Ing. Teresa Knezevich-Directora de Carrera [37) Nmero de proyectos Tecnocatol 00 [
eromocit de fa participacion de alumnos e proyectos 39) Nimero de talleres dirigido a estudiantes para fomentar la investigacién . o Comision
). - 1 1 Er Di b 4.200,00
TECNOCATOL. Ing. Teresa Knezevich-Directora de Carrera |aplicada, el aprendizaje de nuevas tecnologias y el desarrollo de proyectos nero jciembre ey
multidisciplinario.
Introducir espacios interactivos de gamificaciony | peqsroitar actividades de investigacion i Promocion de la 6n de alumnos en proyectos 40) Nimero de concursos de posters de resultados de investigacion Inf s Comision
mentorias para el desarrollo de competencias investigativas en P jich-[ 1 1 Enerc Diciemt 1.
et P 9 medio del Club de Ciencias UCSG TECNOCATOL Ing. Teresa Knezevich-Directora de Cartera | onc-ios por los estudiantes del Club de Ciencias nere ciembre S00.00 | 2 Carrera
ZZ:::‘:" de la participacion de alumnos en el Club de Ing. Teresa Knezevich-Directora de Carrera_[41) Namero de estudiantes participando en el Club de Ciencias UCSG. 1 1 Enero Diciembre 1.20000 ::'2;’::;"”“"9 presentados en Comision Académica de
. . . ; S ) - . "
. Realizaraccones de formacion de estudiantes en Promocion dea articipacion de lumnos e el Cb e [\ e Carrera |£2) NOTER decuros de nemacionalizcioneecutados  dirigos a . . tnero Dicembre 175000 Comision
intemacionalizacion de la investigacion. Ciencias estudiantes IaCarrera

3. INNOVACION E INTERNACIONALIZACION

Objetivo Estratégico 3 :Promover y difundir el desarrollo de la cultura de innovacion y transferencia de conocimiento en atencion a las necesidades internas y de impacto social; establecer estrategias que contribuyan a la internacionalizacion de las funciones sustantivas de la universidad, para garantizar la formacion de profesionales con
mentalidad, actitudes y competencias de ciudadanos mundiales que les permitan integrarse al escenario laboral transnacional; y, continuar apoyando los procesos de formacién doctoral considerando las necesidades de desarrollo de los campos del conocimiento en que se insertan, en funcién de los problemas y demandas de la sociedad.

INNOVACION

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

ENERO

DICIEMBRE

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS

LINKS - ACTAS - EVIDENCIAS - E

OBSERVACIONES

1 Desarrollar conocimientos y capacidades para la
gestion y operacion de la innovacion y transferencia de

2. Desarrollar sesiones de difusién y capacitacion sobre

Realizacion de eventos destinados a promover la

innovacion y Ia comunidad

(TC)en de UCSG

ciencias empresariales

Ing. Teresa Knezevich-Directora de Carrera [ 1)Numero de eventos realizados

Enero

Diciembre

550,00

Informes reporte presentados en Comision Académica de
la Carrera




INTERNACIONALIZACION

I — FECHA EVIDENCIAS
OBJETIVOS OPERATIVOS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES INDICADORES DE GESTION* SASE META PRESUPUESTO OBSERVACIONES
ENERO  DICIEMBRE LINKS - ACTAS - EVIDENCIAS - ETC
Impulsar el desarrollo de proyectos académicos e Difundir en las Facultades, Carteras e Instittos 105 | oooioipacin e listados de convenios intemacionales |!"9: Teresa - Knezevich-Directora de X Informes reporte presentados en Comision Académica de
gt e compromisos suscritos_en- los. convenios  itemacionales [ SO0 e Ietades o8 con (Cartera, Leda. Karla Rairez-Coordinador [4)Ndmero de actividades de convenios ejecutads por Facultad 1 1 Enero Diciembre sono | 7fomes
investigativos con carcter internacional especificos para [a isciplina. i de vinculacion
4. Colaborar laRed de dela
p os realizados por la Red de Ing. Teresa Knezevich-Directora de
Educacién Superior del Ecuador, REIES, contribuyendo al Internacionalizacion de la Educacion Superior del Ecuador, | Carrera, Leda. Karla Ramirez-Coordinador | 11)Nimero de actividades en la red REIES ejecutadas anualmente 1 1 Enero Diciembre 500,00 | formes reporte presentados en Comisién Académica de
posicionamiento y visibilidad internacional de las universidades Ia
- . R de vinculacion
2 Promover la creacion de alianzas estratégicas y redes [ ecuatorianas
instituciones y contribuyan a la
internacionalizacion de la educacion superior, de a ciencia, e 1a |, sostener 1a partcipacion de Ia UCSG e reds y subsistemas
tecnologia, la cultura o a sostenibilidad del planeta. le innovacion de la cuadruple hélice (sectores académico, |Participacién de eventos realizados por la Red de Ing. Teresa Knezevich-Directora de . .
' ; . . . Informes reporte presentados en Comisién Académica de
empresarial, piblico y comunitario) que activen los intercambios | Internacionalizacion de la Educacién Superior del Ecuador, | Cartera, Leda. Karla Ramirez-Coordinador | 12)NGmero de participaciones en redes de sostenibilidad por afio 1 1 Enero Diciembre 240000 |10 T
intersectoriales y haciendo sinergia para tributar al desarrollo |REIES e vinculacion
sostenible y Agenda 2030.

4. VINCULACION

Objetivo Estratégico 4: Reforzar la vinculacion entre la universidad , el estado y la sociedad para el desarrollo de proyectos interdisciplinarios de impacto social que permitan mejorar las condiciones de vida de la comunidad.

FECHA EVIDENCIA
050 s . . ACTIVIDADES o s 5 e LINEA BASE 202 s CIONES
OBJETIVOS OPERATIVOS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLES INDICADORES DE GESTION* P META 2026 PRESUPUESTO ERVACIONES
ENERO  DICIEMBRE LINKS - ACTAS - EVIDENCIAS - ETC
Incentivar Ia colaboracis d . Ing. Teresa Knezevich-Directora d ] o Acags
1 Profundizar las capacidades de relacionamiento insitucional | . Incenthvar la colaboracin con epreas privadas y Vinculacién con empresas privacas y organizaciones sociales |10, 1€1¢52 Knezevich Directora de 3) Namero de convenios suscritos con empreszs privacas y organizaciones Informes reporte presentados en Comisién Académica de
entre la UCSG, la administracién piblica, el entorno organizaciones sociales para convenios de pasantias para los - (Cartera, Ec. Luis Albén- Coordinador de . 3 3 enero Diciembre 500,00
( tendientes a suscribir convenios de pasantias sociales para convenios de pasantias para los estudiantes Ia Carrera
socioecondmico y la sociedad civil estudiantes Pricticas
. . Ing. Teresa Knezevich-Directora de | . . ,
i - Inf
Realizacin de acciones de movildad acadeémica y de e Lo, Ko RamonCooninador |19INGTEo ce estuiantesen actividades de movilidad acadérmica yio de N R erero Dicembre 1170000 Comisién
) ) investigacion : investigacion. Ia Carrera
3 Incrementar las acciones de movilidad nacional ¢ internacional (b, Promover a partcipacion de estudiantes y docentes en de vinculacion
, docentes y personal 1aUCSG. de mowildad académica ylo de investigacion.
Realizacion de acciones de movilidad académicay de Ing. Teresa  Knezevich-Directora de ) \jorero de docentes en actividades de movilidad académica ylo de e Comisién
Y Cartera, Loda. Karla Ramirez-Coordinador ° N 1 1 Enero Diciembre 10.000,00
investigacion ] investigacion Ia Carrera
de vinculacion
; ; ; o |1ng. Teresa Knezevieh-Directora de ,
] ; ) ) Inf
4 Potenciar 12s vias de comunicacion nternasy externas con los [a, Difundr losresultados de os royeetos e vinculacion, Realzecion de ventoderetralimentacionde vinculcion (1% TR COEEREIOR, B e eventos anuales de difusion s s ehero Diciembre 220000 Comisién
pblicos objetivos acciones de (feria o o Ia Cartera

5. ADMINISTRACION

Objetivo Estratégico 5 : Optimizar la gestion administrativa, financiera, el talento humano y el bienestar universitario, a través

LINEA BASE
2025

a alcanzar la eficiencia y eficacia institucional.

EVIDENCIAS
ERVACIONES

OBJETIVOS OPERATIVO ESTRATEGIAS ACTIVIDADES META 202
ENERO DICIEMBRE LINKS - ACTAS - EVIDENCIAS - ETC
Ing. Teresa Knezevich-Directora de s
1) Tasa: (No. Horas hombre capacitacion ejecutada / No. Total Horas Inf Comision
aprobadas x 0% 0% Enero Diciembre 1.500,00
a. Implementar normes de control que permitan el correcto o Corera, Ledo. By CerdrCoornador | iomive capactaion planificada y aprobada) x 100% Ia Carrera
1 Incrementar la razonabilidad en los activos, suministros y otros  |seguimiento  la provision del servicio y resuelvan potenciales iministrativo
bienes de la universidad asi como la dela informacion
securidad y adquisiciones Ing. Teresa KnezevichDirectora de ; . .
Difusin de procedimientos interos  programas aprobados [ Cartera, Ledo. Edy Cerda-Coordinador |2) 12 (No: Horas hombre difusicn de procedimientos Internos / No. Total 0% 90% Enero Diciembre 1258,00 Comisién
Horas hombre capacitacion planificada y aprobade) x 100% Ia Carrera
Administrativo
2 Reforzarcapacicad tecnoldgicay asequrar interoperatividad de | 0 eiorar 1 ofeta académica |19 TETEs?  Knezevih-Directora e |9) Tasa (Innovaciones y requerimientos de sistemas e informacién e Comisicn
los sistemas de informaci6n vinculados con la provisi6n del o para mej Carrera, Ledo. Edy Cerda-Coordinador | implementados/ No. Total de requerimientos e innovaciones aprobadas) x 80% 80% Enero Diciembre 1,600,00
(Company Game) Ia Carrera
2 Mejorar el proceso de adquisiciones garantizando labase de [ senvicio, Administrativo
datos de proveedores calificados y evaluados; asi como la reduccion
de tiempos de atencitn y efectividad d la compra, b. Restructurar los métodos el proceso e adquisiciones. Incluir Ing. Teresa  Knezevich-Directora de
cumplimiento de esténdares en términos de referencia y asegurar 13) Tasa: (No. Adquisiciones contratadas/ No. Total Adauisiciones Inf Comision
. de los métodos del arrera, Ledo. Edy. Cerda-Coordinador 0% 80% Enero Diciembre 1.500,00
Ia programacion de las compras con bese a a planificacion ittt requeridas y planificadas en PAC) x 100% Ia Carrera
estratégica y operacional
E{ecucion de mantenimientos preventivos por cada programa |76 Tefesa  Knezevich-Directora de [24) Tase: (No. Mantenimientos preventivos realizados por lprogramas de e Comisicn
) " L4 per cada progr Carrera, Ledo. Edy Cerda-Coordinador |ingenieria/ No. TTL. Mantenimientos planificados por c/programas de 50% 50% Enero Diciembre 500000
a. Integrar recursos de Ia cadena de valor que resuelvan de ingenieria " Ia Carrera
. Administrativo ingenieria) x 100%
4 Asequrar de y as d la
equipamiento con enfoque a la cadena de valor provision del senvicio a través de la de proyectos
de ttulacion Implementaci6n de desarrollos de infraestructura frente a los | "9 Teresa Knezevich-Directora de ¢y o o de desarrollo de infraestructura UCSG/ No. TTL. Hitos e Comisién
Carrera, Lodo. Edy Cerda-Coordinador 0% 0% Enero Diciembre 450000
acordados y planificados e o planificados y acordados en el Plan Desarrollo de Infrasstructura) x 100% Ia Carrera




