1. ACADEMICO

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

PLAN OPERATIVO ANUAL- 2023 (POA)

CARRERA: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Objetivo Estratégico 1 : Garantizar la formacion de profesionales integros y competentes que respondan con eficiencia a las necesidades de la sociedad.

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

LINEA
BASE 2022

META
2023

PERIODO

DESDE

HAS

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS

LINKS - ACTAS -
INFORMES - ETC

OBSERVACIONES

b. Mejorar la oferta académica de grado en funcion de

Desarrollar ajuste sustantivo y no sustantivo de la

Lucia Pico

5. Ntmero de informes sobre
propuestas de ajustes sustantivos y

las nuevas demandas y requerimientos de la sociedad. 1 1
yred carrera, de acuerdo al RRA. Directora de Carrera no sustantivos de las carrreras
vigentes Informe presentado
Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica
c. Fcr;ale(;er el prof::sg dedmedlclén devresullardoi de Lucia Pico 7. Ntimero de informes anuales por . .
aprendizaje por unidades de organizacion curricular. | » . examen complexivo una vez al afio. Directora de Carrera carrera revisados. Informe presentado
Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica
Incrementar en 4.5% la tasa de titulacion anual de
la Lucia Pico 8. Tasa anual de titulacion. 44,70% 69%
carrera Directora de Carrera ) ) ’ Informe presentado
d. Fortalecer el proceso de titulacién en grado. : Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica
Incrementar la cantidad de tutorias académicas y Lucfa Pico g'ca'\;'gxfcrgsdez‘fes‘d’;ﬁg" tutorfas . ,
1 Asegurar la ayudantias pedagdgicas. Directora de Carrera edagd icnsy yu Informe presentado
calidad de los procesos de pedagogicos. Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica
formacion de grado.
g. Fortalecer el funcionamiento de las comisiones Generar registros actualizados de actas e informes Lucfa Pico 15. Namero de actas e informes
académicas de carreras para mejoras en el disefio y de " . 12 12
i . Directora de Carrera registrados.
revision de los p de la de las carreras o Informe presentado
actualizacion de la bibliografia y otros recursos, Enero Diceimbre 9.78533| a Comisién Académica
imi a le ap izaje y perfil de
egreso, practicas preprofesionales y resultados de la  |Generar reportes de syllabus y requerimientos Lucia Pico 16. Nmero de reportes registrados. 2 2
evaluacion integral docente. bibliograficos Directora de Carrera : Informe presentado
Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica
Presentar a consejo directivo informe de Lucia Pico 17. Numero de informes de revision
distributovo " de C del distributivo docente de las 4 4
docente Directora de Carrera carreras. Informe presentado
Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica
Socializar resultados de informe de Lucia Pico 18. Nimero de informes de las
autoevaluacién del semestre anterior, cuando el Directora de Carrera jornadas de autoevaluacion de 2 2
Vicerrectorado convoque. carreras. Informe presentado
Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica
b. Desarrollar mejoras en los procesos de admision de |Presentar informe sobre la sostenibilidad de los Lucfa Pico zgrc'::{::iszs'gggf;sosge el 2 2
grado. estudiantes admitidos. Directora de Carrera p J que
aprueban los procesos de admision.
Informe presentado
Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica
3 . :
Fortalecer y desarrollar los o o ) o 33. Numero de informes de
procesos de admision de grado y Presentar a la comisién académica, de la atencién Lucfa Pico estudiantes becarios SNNA 2 2
los programas de acompafiamiento de estudiantes a los programas de CE y APE. Directora de Carrera :&:rédldos por los programas de CE y Informe presentado
estudiantil. . Desarrollar mejoras en los procesos y G Enero Diceimbre 9.78533 | a Comision Académic
progi
acompafiamiento estudiantil. 35, NG de inf d
Presentar a la comisién académica, informes de o mero de informes de
. . Lucia Pico estudiantes en segunda y tercera
seguimiento a estudiantes de segunda y tercera . p - 2 2
tricul Directora de Carrera matricula atendidos por los
matricula programas de CE y APE Informe presentado
Enero Diceimbre 9.785,33| a Comisién dé
b. Implementar un portafolio de servicios de apoyoa |Aumentar la utilizacién de recursos educativos por Lucia Pico 40. Ntmero de informes sobre
la docencia, de innovacién académica y de recursos parte Directora de Carrera recursos a disposicion de los 2 2
de aprendizaje. de los docentes profesores. Informe presentado
Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica
4 Presentar a comision académica informes sobre Lucia Pico 42.Nimero de informes y/o resefias
Desarrollar y actualizar los eventos realizados a los Directora de Carrera de los eventos dirigidos a los 2 2
pprocesos y proyectos . colegios. distintos colegios de Guayaquil. Informe presentado
institucionales académicos. c. Desarrollar y apoyar actividades y programas de Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comision Académica
tipo p i y émico que posici anuestra
universidad ante sus respectivos publicos. . PRI . "
P P Presentar a comision académica informes sobre Luca Pico 43. Numero de informes y/o resefias
eventos realizados a los Directora de Carrera de los eventos dirigidos a los 2 2
estudiantes de la universidad estudiantes de la universidad. Informe presentado
Enero Diceimbre 9.785,33 | a Comisién Académica




2. INVESTIGACION Y POSGRADO

Objetivo Estratégico 2 : Desarrollar programas de posgrado y proyectos de investigacion con carécter interdisciplinario, intercultural e internacional, generando conocimientos, servicios de calidad y formacién especializada a través de la interactividad y colaboracién en redes, conforme a las capacidades y dominios de la UCSG contribuyendo a

la sostenibilidad global.

INVESTIGACION

PERIODO EVIDENCIAS
OBJETIVOS OPERATIVOS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLES INDICADORES DE GESTION* PANER MELS PRESUPUESTO
BASE 2022 2023 DESDE HASTA LINKS - ACTAS -
INFORMES - ETC
Promoever la participacién de docentes en Lucia Pico SING d 105 T ol o i
1 Desarrollar Tecnocatol Directora de Carrera )Nimero de proyectos Tecnocatol. Informe presentado
investigacién innovadora con  |b. Desarrollar un programa de i igacion de la Enero Diciembre 978533 | a Comisién Académica
calidad e impacto socio-econémico |UCSG que vincule estudiantes y profesores.
y cultural. Promoever la participacion de docentes en UCSG ~ Lucfa Pico 6)Nmero de propuestas presentadas 1 1
Investiga Directora de Carrera en UCSG Investiga. Informe presentado
Enero Diciembre 9.785,33 a Comisién Académica
a. Fortalecer los concursos para estudiantes que Promover la participacién de estudiantes en Luca Pico se realiz en j“"“"ﬂ””"
fomentan la investigacion. Tecnocatol 37) Niimero de proyectos Tecnocatol. 1 1 fecha en la cual ain no
Directora de Carrera Informe presentado | se establecia el PEC de
Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica facultad
Realizar talleres dirigido a estudiantes para 39) Namero de talleres dirigido a
fomentar o estudiantes para fomentar la
. P " - Lucia Pico : P "
7 Introducir la investigacion aplicada, aprendizaje de nuevas Di de C investigacion aplicada, el 1 2
I " logf I d 1o d irectora de Carrera dizaje d logi: Informe presentado
espacios interactivos de tecnologfas y el desarrollo de proyectos aprendizaje de nuevas tecnologfas y
gamificacion y mentorias para el 10. _ el desarrollo de provectos Enero Diciembre 9.785,33 a Comisién Académica
; Fomentar la paticipacion de estudiantes en .
desarrollo de competencias concurso de 40) Nimero de concursos de posters
investigativas en estudiantes. c. Desarrollar actividades de investigacion para osters de resultados de investigacin cenerados Lucia Pico de resultados de investigacion 1 1
estudiantes por medio del Club de Ciencias UCSG Eor e gacion g Directora de Carrera generados por los estudiantes del Informe presentado | Actividad depdende de
iantac dal clih do ienriae Club de Ciencias . Enero | Diciembre 9.785,33 | _a Comision Académica | _convocatoria del VIP
Promover la participacion de estudiantes en el Lucia Pico 41) Namero de estudiantes
Club de Ciencias Di de C participando en el Club de Ciencias 4 5
irectora de Carrera UCSG. Informe presentado Actividad depdende de
Enero Diciembre 9.785,33 a Comisién Académica convocatoria del VIP

POSGRADO

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

PERIODO

LINEA META
BASE 2022 2023

DESDE

HASTA

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS

LINKS - ACTAS -
INFORMES - ETC

OBSERVACIONES

1 Diversificar los
programas de posgrado
incorporando nuevos medios,
saberes, tipos y perspectivas
cientificas para lograr calidad e
impacto.

e. Articular la oferta de Posgrado con la de Grado con

el fin de ampliar la trayectoria de aprendizaje y el
proyecto de vida profesional de los estudiantes.

Presentar propuesta que articule programa de grado

con posgrado

Lucia Pico
Directora de Carrera

13)Nlimero de Programas de
Posgrado que se encuentran
articulados con la oferta de grado de
la UCSG, por afio.

Enero

Diciembre

9.785,33

Informe presentado
a Comisién Académica

3. INNOVACION E INTERNACIONALIZACION

Objetivo Estratégico 3 :Promover y difundir el desarrollo de la cultura de innovacién y transferencia de conocimiento en atencion a las necesidades internas y de impacto social; establecer estrategias que contribuyan a la internacionalizacién de las funciones sustantivas de la universidad, para garantizar la formacién de profesionales con
mentalidad, actitudes y competencias de ciudadanos mundiales que les permitan integrarse al escenario laboral transnacional; y, continuar apoyando los procesos de formacion doctoral considerando las necesidades de desarrollo de los campos del conocimiento en que se insertan, en funcion de los problemas y demandas de la sociedad.

INNOVACION

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

PERIODO

LINEA META
BASE 2022 2023

DESDE

HASTA

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS

LINKS - ACTAS - OBSERVACIONES

INFORMES - ETC

1 Desarrollar
conocimientos y capacidades para
la gestion y operacion de la
innovacion y transferencia de
conocimiento (ITC) en la
comunidad universitaria de UCSG

a. Desarrollar sesiones de difusién y capacitacion

Realizar eventos destinados a promover la

sobre innovacion y tran: de
para la comunidad universitaria.

ia de conocimientos en distintos
ambitos de las ciencias empresariales

Lucia Pico
Directora de Carrera

1)Nimero de eventos realizados

Enero

Diciembre

9.785,33

Informe presentado
a Comisién Acadé




INTERNACIONALIZACION

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

LINEA
BASE 2022

META
2023

PERIODO

DESDE

HASTA

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS

LINKS - ACTAS -
INFORMES - ETC

OBSERVACIONES

b. Difundir en las Facultades, Carreras e Institutos los

Lucia Pico

4)NUmero de actividades de

compromisos ~ suscritos en los  convenios Difunde i idos en . o 0 1
- - Directora de Carrera convenios ejecutadas por Facultad
Impulsar el internacionales especificos para la disciplina. Informe presentado
desarrollo de Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
proyecto:
académicos e investigativos con
carécter internacional. c. Aumentar la participacién en foros, congresos y Participacién en foros Lucfa Pico 5)NUmero de participaciones 0 1
jornadas cientificas de prestigio internacional. P Directora de Carrera ejecutadas por afio
Informe presentado
Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
Colaborar directamente en la
d. Colaborar directamente en la Red de IR "
) . Red de Internacionalizacién de la Educacién
Internacionalizacion de la Educacion Superior del Superior del Ecuador, Lucia Pico 11)Namero de actividades en la red
2 Promover la Ecuador, REIES, contribuyendo al posicionamiento y U L . ; 0 1
creacion de alianzas estratégicas y o ¢ de las REIES, contribuyendo al posicionamiento y Directora de Carrera REIES ejecutadas anualmente
redes conectivistas con ecuatorianas. visibilidad internacional de las universidades Informe presentado
instituciones y organismos que ecuatorianas. Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
contribuyan a la
internacionalizacion de la e. Sostener la participacién de la UCSG en redes y
educacion superior, de la ciencia, |subsistemas de innovacién de la cuadruple hélice
de la tecnologfa, la cultura o la (sectores  académico, empresarial, publico y Participacién en redes de sostenibilidad Lucfa Pico 12)Namero de participaciones en o 1
sostenibilidad del planeta. comunitario) ue activen los intercambios irectora de Carrera redes de sostenibilidad por afio
bilidad del pl t q 1 I tercamb P Directora de C des de sostenibilidad p
intersectoriales y haciendo sinergia para tributar al
desarrollo sostenible y Agenda 2030. Informe presentado
Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
3 Fomentar a. Incrementar las oportunidades de estudio en el
: PR extranjero a través de actividades de . : ucfa Pico imero de asignaturas virtuales
la cultura de inter! tranj u de actividades d Incrementar asignaturas virtuales de la malla. L P 14N d t tual 0 1
en el campus. ' |internacionalizacion en casa y prop! de 8 : Directora de Carrera presentadas por Facultad
pus. intercambios virtuales.
Informe presentado
Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
b. Incentivar en los docentes el trabajo colaborativo y . "
en red para la conexion a nodos internos y externos y . . Lucfa Pico _28)Num_er0 de académicos
. ) L Docentes que trabajan en red colaborativa " internacionales x Facultad 0 1
fuentes de informacion en el proceso de formacion y Directora de Carrera . N
de gestion del conocimiento. incrementados en listado por afio
g - Informe presentado
‘d‘_ ni t'”‘eg_’a’ ‘Ima Enero Diciembre 9.78533 | a Comisién Académica
imension internacional,
intercultural y global en el ¢. Contar con una infraestructura de apoyo a la
curriculo de la UCSG. captacion, recepcion y acogida de
profesores/investigadores y estudiantes Lucia Pico 31)Ndmero de estudiantes de la
internacionales, que favorezca el incremento de la studaintes participando en red colaborativa " anualmente en movilidac
it les, que f | ito de | Estud df d colab Directora de Carrera UCSG Iment lidad 0 1
movilidad presencial y potencie el caracter internacional
internacional de todas las actividades desarrolladas
por la UCSG Informe presentado
Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
a. Definir los datos y construir el mapa de indicadores
en funcién de las demandas especificas de los
principales rankings universitarios elaborados a nivel Lucfa Pico 35) % de incremento de empleadores
: f A Empleadores que constan en QS " " 2% 2%
nacional e internacional para emplearlos en la P q Q Directora de Carrera en listado QS
planificacién, gestion y evaluacién interna de la f
5 Gestionar |Universidad. Informe presentado
y sistematizar el proceso de Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
internacionalizacién de la UCSG.
c.Incrementar los contactos con empresas y otros Lucia Pico 37)Namero de empleadores
organismos piiblicos o privados internaci donde que constan en QS de la carrera Directora de Carrera incrementados por carrera en listado 0 1
laboran nuestros egresados. QS anualmente
Informe presentado
Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica




4. VINCULACION

Objetivo Estratégico 4: Reforzar la vinculacion entre la universidad , el estado y la sociedad para el desarrollo de proyectos interdisciplinarios de impacto social que permitan mejorar las condiciones de vida de la comunidad.

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

LINEA

P

ERIODO

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

BASE 2022 LINKS - ACTAS -
DESDE HASTA
S S INFORMES - ETC
Profundizar las 3) Numero de convenios suscritos
capacidades de relacionamiento c. Incentivar la colaboracién con empresas privadas y |Realizar contacto con empresas con empresas del Lucia Pico con empresas privadas y
institucional entre la UCSG, la organizaciones sociales para convenios de pasantias  |sector pablico y privado para la suscripcion de Directora de Carrera organizaciones sociales para 4 4
administracion pablica, el entorno |para los estudiantes convenios para pasantias para los estudiantes. convenios de pasantias para los
socioeconémico y la sociedad civil estudiantes
Informe presentado
Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
P 10)Nuamero de estudiantes en
Lucia Pico P .
" actividades de movilidad académica 3 3
3 Incrementar las Directora de Carrera ylo de investigacion.
acciones de movilidad nacional e |b. Promover la participacion de estudiantes y . ) Inforr.n.e’present'adc
internacional para estudiantes, docentes en actividades de movilidad académica y/o |Incentivar la participacion de y docente: Enero Diciembre 9.785,33| a Comisibn Académica
docentes y personal administrativo |de investigacion.
de laUCSG. Lucia Pico 11) Namero de dccgljles en
" actividades de movilidad académica 1 1
Directora de Carrera P
ylo de investigacion Informe presentado
Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
4 . : . .
" . L Reali ti d 1t les d P .
Potenciar las vias de . Difundir los resultados de los proyectos de_ calizary participar de eventos anuales ¢e Lucia Pico 15) N(imero de eventos anuales de
o acciones de rt e difusién de los resultados de los proyectos de " RS 1 1
comunicacion internas y externas : . L Directora de Carrera difusion
- o del Vicerrectorado. vinculacion
con los publicos objetivos Informe presentado
Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica

5. ADMINISTRACION

Objetivo Estratégico 5 : Optimizar la gestion adm

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

trativa, financiera, el talento humano y el bienestar universitario, a través de la implementacion

ACTIVIDADES

de procesos de calidad que contribuyan a alcanzar la eficiencia y eficacia institucional.

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

LINEA
BASE 2022

META
2023

DESDE

ERIODO

HASTA

EVIDENCIAS

LINKS - ACTAS -
INFORMES - ETC

OBSERVACIONES

1) Tasa: (No. Horas hombre
e y Lucfa Pico capacitacion ejecutada / No. Total 80% 80%
:azonabilidlz:;:\mlzgzzil\?os a. Implementar normas de control que permitan el aprobadas Directora de Carrera Horgs‘hombre capgc:jlaclor;ow ) )
suministros y otros bienes de la correcto seguimiento a la provision del servicio y ¥ aprobada) x ° Enero Diciembre 9.785,33 | Solicitud de
universidadi\sw’ como la resuelvgq | i i ivos en 2) Tasa: (No. Horas hombre difusion
conformidad de la informacién la gestion , seguridad y Difundir internos pr y Lucfa Pico de procedimientos internos / No. 0% 90%
aprobados Directora de Carrera Total Horas hombre capacitacion B B
L “
planificada y aprobada) x 100% Enero Diciembre 978533 | solicitud de activo fijo
9) Tasa | y
N - requerimientos de sistemas de
2 a. Reforzar capacidad tecnoldgica y asegurar o . P
N . L y ? i " " Lucia Pico informaci6n implementados/ No.
Mejorar el proceso de interoperatividad de los sistemas de licencias de " o 80% 80%
o N : PR, L Directora de Carrera Total de requerimientos e
adquisiciones garantizando la base vinculados con la provisién del servicio. innovaciones aprobadas) x 100% Informe presentado
de datos de proveedores P Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académica
ICﬂ"fidCﬂdUS y ZVEandOSl «’;5" €Omo |, Restructurar los métodos del proceso de 13) Tasa: (No. Adguisiciones
a reduccion de tiempos de isici Incluir imiento de esta en . - - o y -
atencién y efectividad de la términos de referencia y asegurar la programacion de Ejecutar la con}ra(aclun d_e ﬁdqulslclones : Lucia Pico cumrat_adasl No. _Tg(al Adguisiciones 5% 5%
compra. | la planificacié o requeridas y planificadas Directora de Carrera requeridas y planificadas en PAC) x f d
las compras con base a la planificacion estratégica y 100% Informe presentado
i Enero Diciembre 9.785,33 | a Comisién Académic;
24) Tasa: (No. Mantenimientos
preventivos realizados por
4 Asegurar la Ejecutar mantenimientos preventivos por cada Lucfa Pico c/programas de ingenieria/ No. 500 500
operatividad programa de ingenieria Directora de Carrera TTL. Mantenimientos planificados
di ibilidad d a. Integrar recursos de la cadena de valor que por c/programas de ingenieria) x
ir::f:;sllrlulclzra o resuelvan técni las opt i de mejora 1000 Enero Diciembre 9.785,33 | Solicitud de
equipamiento presentadas en la provision del servicio a través de la TITAESTTUCITA ULSG! NU. TTL
yeq ': | implementacion de proyectos de titulacién Hitos planificados y acordados en el
con enfoque a la Implementar desarrollos de infraestructura frente a Lucia Pico Plan Desarrollo de Infraestructura) x 0% 0%
cadena de valor los acordados y planificados Directora de Carrera 100%
Enero Diciembre 9.785,33 | Solicitud de activo fijo




