1. ACADEMICO

UNTVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

PLAN OPERATIVO ANUAL- 2022

CARRERA: COMERCIO

Objetivo Estratégico 1 : Garantizar la formacién de profesionales integros y competentes que respondan con eficiencia a las necesidades de la sociedad.

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

LINEA
BASE 2021

META 2022

PERIODO

DESDE

HASTA

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS
LINKS - ACTAS -

OBSERVACIONES

b. Mejorar la oferta académica de grado en
funcion de las nuevas demandas y requerimientos

Desarrollar ajuste sustantivo y no

Lucia Pico

5. Nmero de informes sobre

INFORMES - ETC

Informe presentado

: sustantivo de la carrera, de acuerdo al . propuestas de ajustes sustantivos y no 0 1 Julio Diceimbre 232533 o L
de la sociedad. Directora (e) de Carrera : . a Comision Académica
RRA. sustantivos de las carrreras vigentes.
c. Fclyrnzleczr el pru(;e_so _de medl(?l;r;ded Aplilcar examen complexivo una vez al afio. Lucia Pico 7. NUmero de informes anuales por o i Julio Dicelmbre 232533 Informe presentado
resultados de apren 'Izale por unidades de Directora () de Carrera |carrera revisados. o a Comisién Académica
organizacion curricular.
itulacio Incrementar en 4.5% la tasa de titulacion ia Pi
d. Fortalecer el proceso de titulacion en grado. e . Lucia Pico 8. Tasa anual de titulacion. 13% 15% Julio Dicelmbre 232533 Inforrvnvelpresentladf)
Directora (e) de Carrera a Comision Académica
carrera,
! Asequrar lacalidad de 05 | £ortafecer el funcionamiento de las comisiones | oo <108 ectualizados de actas e Lucia Pico 15. Namero de actas e informes 10 2 I jceimbi 232533  Informe presentado
procesos de formacién de grado. g démicas d : | disefio | mormes de Directora () de Carrera |registrados. Julio | Diceimbre 325 a Comisién Académica
académicas de carreras para mejoras en el disefio isi de las carreras
y revision de los programas de asignaturas, la
actualizacion de la bibliografia y otros recursos, | ooy reportes de syllabus y Lucfa Pico 16, Nimero de reportes reqistrados ) ) iio | Diceimbre S 32533|  Informe presentado
seguimiento a rgsultados de aprendlza]e yperfil | equerimientos Directora (€) de Carrera . P 9 - e a Comision Académica
de egreso, practicas preprofesionales y bibliograficos
resultados de la evaluacion integral docente. )
o Lucia Pico 17. Namero de informes de revi Infe g
Presentar a consefo directivo informe de ' del distributivo docente de las 2 4 Julio | Diceimbre 232533 | morme presentado
distributovo Directora (e) de Carrera a Comision Académica
carreras.
docente
Pa— 18. Numero de informes de las
Sociali Itados de informe d Lucia Pico jornadas de autoevaluacion de 2 2 Julio | Diceimbre 232533 |  nforme presentado
ocializar resultados de informe de Directora (¢) de Carrera J e a Comisién Académica
autoevaluacion del semestre anterior, carreras.
cuando el Vicerrectorado convoque.
. o 28. Nmero de informes sobre el
b. Desarrollar mejoras en los procesos de Lucia Pico orcentaie de estudiantes que 5 ) Julio Diceimbre 2.325,33 Informe presentado
admision de grado. Presentar informe sobre la sostenibilidad de | Directora (e) de Carrera |” J que o a Comision Académica
los aprueban los procesos de admision.
admitidos.
3 . .
Fortalecer y desarrollar los procesos de Lucia Pico 33. Nlmero de informes de i Informe presentado
admision de grado y los programas de - - . estudiantes becarios SNNA atendidos 2 2 Julio Diceimbre 2.325,33 o X
P i Presentar a la comisién académica, de la Directora () de Carrera a Comisién Académica
acompanamiento estudiand atencion por los programas de CE y APE.
c. Desarrollar meloras~en I_os procesosy de - 2 los programas de CE y APE.
programas de acompafiamiento
:resentar a la comisién académica, informes 35. NGmero de informes de
e . " "
Lucia Pico estudiantes en segunda y tercera . - Informe presentado
imi i . " > 2 2 Julio Diceimbre 232533 e o
seguimiento a estudiantes de segunda y Directora (€) de Carrera |matricula atendidos por los programas a Comision Académica
tercera
: de CE y APE
matricula
b. Implementar un portafolio de servicios de Lucia Pico 40. NUimero de informes sobre Informe presentado
oyo a la docencia, de innovacién académica I . recursos a disposicion de los ulio iceimbre 1325, . .
apoyo a la d d 0 d y disp del 2 2 Jul Diceimbi 232533 P!
R Aumentar la utilizacién de recursos Directora (e) de Carrera a Comision Académica
de recursos de aprendizaje. N profesores.
educativos por parte
de los docentes
4 i Desarrollar Lucia Pico 42.Namero de informes y/o resefias de Informe presentado La carrera debe buscar
y actualizar los procesos y proyectos . s irigi isti 2 2 Julio Diceimbre 232533 tulant
institucionales académicos. Presentar a comision académica informes Directora (¢) de Carrera |08 €VeNtos dirigidos a los distintos , o Comision padémica | POaNES &0 cmpresas,
¢. Desarrollar y apoyar actividades y programas | *°°re eventos realizados a los colegios de Guayaqui. no colelos
‘- . P - colegios.
de tipo profesional y académico que posicionen a g
nuestra universidad ante sus respectivos publicos. . . "
Lucia Pico 43. NUmero de informes y/o resefias Informe presentado
de los eventos dirigidos a los 2 2 Julio Diceimbre 2.325,33 P

Presentar a comisién académica informes
sobre eventos realizados a los
I dela i

Directora (e) de Carrera

estudiantes de la universidad.

a Comisién Académica




2. INVESTIGACION Y POSGRADO

Objetivo Estratégico 2 : Desarrollar programas de posgrado y proyectos de investigacion con caracter interdisciplinario, intercultural e internacional, generando
conocimientos, servicios de calidad y formacion especializada a través de la interactividad y colaboracion en redes, conforme a las capacidades y dominios de la
UCSG contribuyendo a la sostenibilidad global.

INVESTIGACION

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

LINEA
BASE 2021

META 2022

PERIODO

DESDE

HASTA

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS
LINKS - ACTAS -

OBSERVACIONES

b. Fortalecer el concurso para profesores que

INFORMES - ETC

1 Desarrollar investigacion Promoever la participacion de docentes en PO -
innovadora con calidad ¢ impacto socio- fomentan la investigacion cientifica "UCSG UCSG Investiga _ Lucia Pico G)Ntmero de propuestas presentadas 1 1 Jlio | Diciembre 232533 |  nforme presentado
econémico y cultural | o Directora (e) de Carrera |en UCSG Investiga. a Comision Académica
g nvestiga
@ T3 0eTVIP Se
a. Fortalecer los concursos para estudiantes que P realizé en junio/julio
. S icipacio Lucia Pico . . . Inf tad
fomentan la investigacion. Promover la participacion de estudiantes en . 37) Naimero de proyectos Tecnocatol. 1 1 Julio | Diciembre 232533 nforme presentado . a en la cual atin no se
Tecnocatol Directora (e) de Carrera a Comision Académica b
establecia el PEC de
Realizar talleres dirigido a estudiantes para 39) Ntimero de talleres dirigido a
fomentar . P estudiantes para fomentar la
la investigacion aplicada, aprendizaje de Lucia Pico N P . P " " Informe presentado
. investigacion aplicada, el aprendizaje 0 1 Julio Diciembre 232533 L o
nuevas Directora (e) de Carrera d P logi Id I a Comision Académica
tecnologias y el desarrollo de proyectos € nuevas tecnologias y el desarrolio
7 Introducir espacios interactivos multidisciplinario. de proyectos multidisciplinario.
de gamificacion y mentorias para el desarrollo
de competencias investigativas en estudiantes. | ¢, Desarrollar actividades de investigacion para \a aticinacion d di
estudiantes por medio del Club de Ciencias CF;’?CE'[‘;:’ d: paticipacion de estudiantes en 40) Numero de concursos de posters
UCSG posters de resultados de investigacion . Lucia Pico de resultados de mvestlgacwn o . Julio Diciembre 232533 Inforrvgrpresenlvadfj Actividad degdende de
generados por los Directora (e) de Carrera |generados por los estudiantes del Club a Comision Académica convocatoria del VIP
estudiantes del club de ciencias. de Ciencias .
Promover la participacion de estudiantes en - 41) Namero de estudiantes
Lucia Pico ;L . : " Informe presentado Actividad depdende de
el participando en el Club de Ciencias 4 2 Julio Diciembre 232533 P P

Club de Ciencias

Directora (e) de Carrera

UCSG.

a Comision Académica

convocatoria del VIP

POSGRADO (No se va a trabajar en el afio 2022)

3. INNOVACION E INTERNACIONALIZACION

Objetivo Estratégico 3 :Promover y difundir el desarrollo de la cultura de innovacion y transferencia de conocimiento en atencion a las necesidades internas y de impacto social; establecer estrategias que contribuyan a la internacionalizacién de las funciones
sustantivas de la universidad, para garantizar la formacion de profesionales con mentalidad, actitudes y competencias de ciudadanos mundiales que les permitan integrarse al escenario laboral transnacional; y, continuar apoyando los procesos de formacién doctoral
considerando las necesidades de desarrollo de los campos del conocimiento en que se insertan, en funcion de los problemas y demandas de la sociedad.

INNOVACION

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

LINEA
BASE 2021

META 2022

PERIODO

DESDE

HASTA

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS

LINKS - ACTAS -
INFORMES - ETC

OBSERVACIONES

1 Desarrollar conocimientos y
capacidades para la gestion y operacion de la

i iony de

(ITC) en la comunidad universitaria de UCSG

a. Desarrollar sesiones de difusion y
capacitacion sobre innovacién y transferencia
de conocimiento para la comunidad
universitaria.

Realizar eventos destinados a
promover la trasnferencia de

conocimientos en distintos dmbitos de

las ciencias empresariales

Lucia Pico
Directora (e) de Carrera

1)Namero de eventos realizados

Julio

Diciembre

232533

Informe presentado
a Comisién Académica




INTERNACIONALIZACION

OBJETIVOS OPERATIVOS

5 Gestionar
y sistematizar el proceso de
internacionalizacion de la UCSG.

ESTRATEGIAS

a. Definir los datos y construir el mapa de
indicadores en funcion de las demandas
especificas de los principales rankings
universitarios elaborados a nivel nacional e
internacional para emplearlos en la planificacién,
gestion y evaluacion interna de la Universidad.

ACTIVIDADES

Empleadores que constan en QS

RESPONSABLES

Lucia Pico
Directora (e) de Carrera

INDICADORES DE GESTION*

35) % de incremento de empleadores
en listado QS

LINEA
BASE 2021

META 2022

PERIODO

DESDE

HASTA

Diciembre

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS

LINKS - ACTAS -
INFORMES - ETC

Informe presentado
a Comision Académica

OBSERVACIONES

4. VINCULACION

Objetivo Estratégico 4: Reforzar la vinculacién entre la universidad , el estado y la sociedad para el desarrollo de proyectos interdisciplinarios de impacto social que permitan mejorar las condiciones de vida de la comunidad.

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

LINEA
BASE 2021

META 2022

PERIODO

DESDE

HASTA

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS

LINKS - ACTAS -
INFORMES - ETC

OBSERVACIONES

1 Profundizar las capacidades
de relacionamiento institucional entre la UCSG,

c. Incentivar la colaboracién con empresas

Realizar contacto con empresas con
empresas del sector pblico y privado para

Lucia Pico

3) NUmero de convenios suscritos con
empresas privadas y organizaciones

Informe presentado

ento ! i izaci i . " ; h 0 4 Julio Diciembre 232533
Ia administracién pablica, el entorno E(’)';’j:nalzsy;ggf;"s':;f;‘;”e;z"ﬁ)':':;E;;ames Ia suscripcion de convenios para pasantias |  Directora (¢) de Carrera |sociales para convenios de pasantias a Comisién Académica
socioeconomico y la sociedad civil P P para los estudiantes. para los estudiantes
Lucia Pico 10)Ndmero de estudiantes en Informe presentado
3 Incrementar las " actividades de movilidad académica 0 1 Julio Diciembre 232533 me P! .
. . N AT, . Directora (e) de Carrera N o a Comision Académica
acciones de movilidad nacional e b. Promover la participacion de estudiantes y . S ylo de investigacion.
N . " e L i Incentivar la participacion de
internacional para estudiantes, docentes en actividades de movilidad académica .
L . N P estudiantes y docentes .
docentes y personal administrativo |y/o de investigacion. Lucia Pi 11) N(imero de docentes en
de la UCSG. _ Luda Pico actividades de movilidad académica 1 1 Julio | Diciembre 232533 | nforme presentado
Directora (e) de Carrera . L a Comision Académica
ylo de investigacion
4 ) Potenciar (& Difum_iir los rgsultados de Ic_)s pro)_/ecms de Rvealivzlar y participar de eventos anuales de Lucia Pico . i _ ! Informe presentado
las vias de comunicacion internas y externas | vinculacion, acciones de relacionamiento e difusién de los resultados de los proyectos 15) NUmero de eventos anuales de difu; 0 1 Julio Diciembre 2.325,33

con los piiblicos objetivos

iniciativas del Vicerrectorado.

de vinculacién

Directora (e) de Carrera

a Comisién Académica

5. ADMINISTRACION

Objetivo Estratégico 5 : Optimizar la gestion administrativa, financiera, el talento humano y el bienestar universitario, a través de la implementacioén de procesos de calidad que contribuyan a alcanzar la eficiencia y eficacia institucional.

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

INDICADORES DE GESTION*

LINEA
BASE 2021

META 2022

PERIODO

DESDE

HASTA

PRESUPUESTO

EVIDENCIAS
LINKS - ACTAS -

OBSERVACIONES

INFORMES - ETC

1) Tasa: (No. Horas hombre
. Lucia Pico capacitacion e1ecutat_ja /_No. Total % 80% Julio Diciembre 232533 Infnrrvgrpresenl’ado
a. Implementar normas de control que permitan el 1e: y | Directora (e) de Carrera |Horas hombre capacitacién a Comision Académica
1 s act '"Cfem‘e"“f ‘la fals"ab'“:ald en | correcto seguimiento a la provision del servicio y aprobadas planificada v aprobada) x 100%
05 activos, suministros y otros bienes de la L S
universidad asi como la conformidad de la resuelt\-lal'l pOteInCIalet_slIHCLtlij"_rTer:Fos 2) Tasa: (NO Horas hombre difusion
informacion normativos en la gestion administrativa, - L ;
seguridad y adquisiciones . Lucia Pico de procedimientos |n_tern95 / No. Total 0% 00% Julio Diciembre 232533 Infnrrvgrpresenl’ado
Directora (e) de Carrera |Horas hombre capacitacion a Comisién Académica
Difundir procedimientos internos planificada y aprobada) x 100%
p yap
9) Tasa: (Innovaciones y
. - requerimientos de sistemas de
a. Reforzar capacidad tecnoldgica y asegurar Reforzar capacidad tecnoldgica Lucia Pico informacion implementados/ No Informe presentado
interoperatividad de los sistemas de informacion i i 06 i i . . g 0% 80% Julio Diciembre 2.325,33 e N
mculad \ icion del servici mediante la incorporacion de licencias | Directora (¢) de Carrera | Total de requerimientos e a Comision Académica
2 Mejorar vinculados con la provision del servicio. de Simulacién de Company Game, innovaciones aprobadas) x 100%
el proceso de adquisiciones garantizando la para mejorar la oferta educativa.
base de datos de proveedores calificados y
evaluados; asf como la reduccion de tiempos de |y Restructurar los métodos del proceso de . .
atencion y efectividad de la compra. adauisiciones. Incluir cumplimiento de 13) Tasa: (No. Adquisiciones
q, o P N Lucia Pico contratadas/ No. Total Adquisiciones Informe presentado
estandares en términos de referencia y asegurar . ) i 30% 45% Julio Diciembre 232533 A )
i Directora () de Carrera |requeridas y planificadas en PAC) x a Comision Académica
la programacién de las compras con base a la ) 100%
planificacion estratégica y operacional EJEC“'“;EZ’[‘:;:?;"’" de adquisiciones
24) Tasa: (No. Mantenimientos
Lucia Pico preventivos realizados por Informe presentado
N c/programas de ingenieria/ No. TTL. 0% 50% Julio Diciembre 2.325,33 ,p e
4 Asegurar la Directora () de Carrera Mantenimientos planificados por a Comisién Académica
operatividad, a. Integrar recursos de la cadena de_valor que Ejecutar mantenimientos preventivos por clprogramas de ingenieria) x 100%
disponibilidad de resuelvan técnicamente las oportunidades de cada programa de ingenieria
infraestructura mejora presentadas en la provision del servicio a 25) No. Hitos de desarrollo de
equipamiento 4 B . 2 ]
Zor‘qen‘;eque o través de la |mp|etr_r1erl1ta<;[0n de proyectos de mfraestruc_tL_lra UCSG/ No. TTL.
cadena de valor tulacion desarrollos de Lucia Pico Hitos planificados y acordados en el forme presentado
Plan Desarrollo de Infraestructura) x 0% 80% Julio Diciembre 2.32533 P

frente a los acordados y planificados

Directora (e) de Carrera

100%

a Comision Académica




