SEGUNDO SEGUIMIENTO DE JULIO A DICIEMBRE 2022 (POA)

ADMINISTRACION

OBIETIVOS OPERATIVOS. ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLES INDICADORES DE GESTION® HNEABASE | rera 2022 NDICADORES D EVRENCUS Inees OBSERVACIONES
201 RESULTADO informes, etc.
EIECUTADO EIECUTADD ASIGNADO EIECUTADD POR EJECUTAR
Estandarizacion de dada de boja de activos
Capacitacién en toma fsca de inventarios alpersonal de No. Horas hombre difusion de procedimientos ntemos
ACTAS DE CAPACITACION DE y N
apovo x B ! X : : ina capacitacion en el afio
po 1) - 100% i 0% 0% w02 | 2002 10000% 0.00% B 540530 s 540530 T e meatas Una capacit
Capacitacién en procedimientos vigentes de inventario y No.Total Horas hombre capacitacién planificada y aprobada
proveedu
Reasignacion de custodios de bienes vinculados ala - Bienes reasignados  custodios
Reastgracion de cusos 2) x100% 3 250% 2% w02 | 20mp02 100,00% 000% s 270265, s 2.702,65 | ACTAS DE ASIGNACION DE BIENES Bienes de adminisiracién central reasignados
No. TotalBienes vinculados a a administracion central
No. Benes,activos rematados, vendidos
3) x100% 260% o% w02 | 2002 28,00% 72,00 B 450402 32038 5 126129 Bodegas Adminitrativs con bajo nivel de
DISPONIBLE inventario e bienes dados de baja
No. TTL Bienes, activos dados de baja
Remate venta) de benes y acivos dados de baja INFORME DE BAJA DE BIENES Se sugiere emit,resolucion admimstratv de
procedimientos ajustados para la dada de baia de-
rematados bienes
et conroles e pemtan lcamect Director Administativo i 3 oo osronee | 25% o% w02 | 20mp02 000% 000% s 5.405,30 s 540530
ceguimiento  a provsion delsenicloy TIL Monto valorado por perito evaluador Ingresos por venta de activos dados de baja o
I comatadac
normativos en la gstion administrativa
seguridad y adauisiciones Eficacia en el control de Inventario de activos:
No. Bienes constatadosy no presentan novedades No N Reduccién del N° e bienes de administracion
5 " - o ospante | 250% 2% w02 | 20122022 10000% 0.00% B 270265, s 270265 P
TIL Bienes registrados y valdados en sistema
Eficacia en el control de Inventario de suministro
L. Incrementar Ia razonabilidad en los activos, Bienes constatadosy no presentan novedades
 cuministros y otros bienes de a unlversidad asf comola o " . g e % w02 | 20122022 56,00 a4,00% s 398285 175246 § 223040 | INFORME DE GESTION DE INVENTARIO Y Base de datos actualizada
conformidad de l informacién TIL Bienesregistrados y validados en sstema PROVEEDURA
Metros cuadrados sectorizadosy senalizados
7 - -
Determinacién de criterios de sectorizacion, sefalizacién No. TTL metros cuadrados establecidos y acordados en e estandar
' almacenamiento aprobado No Bodegas de administracion central sectorizadas
efe de Inventario Proveeduria B X 1
b Jefe de Invent d i 20% o% w02 | 2012202 10000% 0.00% B 202699 s 202699 e
Sefalizacion de bodegas  otros espacios no normadlos
bicaci
hadeanc
Requiere aprobaci6n de estudio técnico; S cotizo
con a empresa DIPROMACOM S A e servicio de.
programacién e integracién de herramienta que
permite reaizara actualizacion de bienesy toma
. APUCATIVO v
efe de Inventario Proveeduria o% w02 | 20202 I3 10000% $ - PROVEEDURIA cotipos POA LB TCAIOK 1A A6 WLAN. SEATIO
 Aprovechamiento de lectores de codigo de baras /o Andrelde 10, 13mp RFC, 3gb/32g8, 2-in o, sb
Codigo QR para bienes institucionales. cable, usb power supply) cotizacién Q557-22-5Y-00
e proporcions al Centro de Desarrollo
Tecnolégico para revisién previa.
Reforzar capacidad tecnolégica y asegurar Innovaciones y reauerimientos de sistemas de informacién INTEGRACION DEINFORMACION DE BIENES | istema de lectores de barra o cédigo Gr
interoperatividad de lossstemas de informacién Director Administativo implementados e | 0% o% 02 | 2012202 3 10000% s 5.405,30 540530 § < AaoS PARA AN eI, olomentade
vinculados con la provisién del senvicio, 8 - x100%
No. Total de requerimientos ¢ innovaciones aprobadas
Implementacién de Alertas de permisos de
ALERTAS DE VENCIMIENTO DE PERMISOS | Sistema de alertas de vencimiento de permisos de
o% w02 | 202022 o 10000% s 540530 540530| § .
(bomberos, ministero de salud, pago de predios, tros)
estado Robot de bisqueda implementado.
del contibuyente
Integracion del modelo de registro de proveedores en y €l costo de desarralo del ROBOT de
i Director Administativo o% 02 | 2012202 3 10000% s ROBOT DE BUSQUEDA EN SISTEMAS .1 s de e en sty vetoncion el
Vinculacién del método de calculo del médulo de pagos estado del contribuyente es Aprox
de facturas por distriucion de gastos  varios centrosde. 10.000usd (sin icencias)
costos
Proveedoresregistrados y activos en base de datos
El x100% ospamete | 259% o% 02 | 2012202 0,00% 5100% s 303377 154722 § 148655
i No. Total de proveedores egistrados - afio A€ DE DATOS DE PROVEEDORES
Evaluacion y revaluacidn de proveedores seleccionados ACTURLZADA
Restructurar los métodos del proceso de 10) x100% i 5% o% 02 | 2012202 3 10000% s 5.405,30 540530 5 -
adauisiciones. nclir cumplimiento de No. Total de proveedores calfcados -afio
estindares en 0
Ia programacionde 35 comprasconbaseals | oo i gl programa anval de sdqusicones 11) Tiempo de ciclo de compras de bienes
planifcacion estratégica y operacional oo ydelas Aprox1sdias|  Maxisd o% 02 | 2012202 3 10000% s 270265 270265 § - Reduccién a 15 dias el tiempo del ciclo de compras|
ala estrategia y operacién gestiones establecidas en asdiretrices e compras
comras piblicas a a gestion administrativa, al Ser 12) Tiempo de cico de compras de servicios
cutrimestre Nota ydelos Aprox1sdias|  Maxisd o% w02 | 20202 o% 10000% s 270265 270265 § Reduccion a 15 dia e tiempo del cico de compras
gestiones etablecidas en fasdiretricesde compras
No. Adauisiciones contratadas
13) No
No. P T 25% w0 | 20map02 100,00% 0.00% s 270265, s 270265 Actasde plan anual de compras aprobadas
Nota.- PAC esPlan Anualde Contrataciones
No. Hitos ambientales ejecutados INFORME DE GESTION DE ADQUISICIONES
14) —o
Incremento de acance del contrato de senvicios o T Hitosplanificadosy acordados en e Plan de feforestacion Plan de reforestacion aprobado
¥omato > 5 lan de gestor ambiental para universida
2 Melorar el proceso de adquisicanes grantiando las e a osronee | 25% 0% w02 | 20202 35,00% 65,00% s 5.405,30 351304 5 189185 Pande getrambienc dag
base de datos de proveedores calficados y evaluados; | Joo1 e co o s oo ”
2si como la reduccion de tiempos de atencién y elosdeapon
efectividad de la compra
Definicién y capacitacién de f politica administrativ,
comercialy
financiera para a provision de senvicios aue favorecen la No.Horas hombre capacitacin elecutada
operacion 15) ospane | 259% o% o2 | 20202 56,00% an,00% s 270265 118017 s 151348 Una capacitacion a bienal
normal de a universidad No. Total Horas hombre capacitacién planificada y aprobada
Formacidn y capacitacion en el Sistema de Compras.
Piblcas al personal e adaisiciones




stablece alanzas estratégcasaue regulen o Model técnico decalficacidn de proveedores
Proveedorescalficados acorde al modelo écnico aprobado
o 8ASE E DATOS DE PROVEEDORES abado
" 16) *x100% 250% 0% 1/7/2022 20/12/2022 0,00% 100,00% 5.405,30| $ 540530 $ -
operen s e oTesponSen 1810 it e roducos, ienes ysenicis No.Totade poveedores regitados  acthvosen base decatas | ' OVELE ACTUALZADA tema actalizado scorde s modeloténicode
17 Reduceién de Nive d Resgosde Seguridad Fisca
-cainico i
s Riesgo rograma de prevencién de riesgos aprobado
DirecorAdminsrativo Ao smate | s " o | 020z 10000% o00% saoso| s 540530 o e
-MODERADO Alto " o
= =
Aproacin del Estudiode Riesgos de Seguridad Fisica
:vm:ﬂ;md!‘ Programa de prevencion de riesgos de No. Actividades de prevencion realizada por los serviios de. INFORME DE GESTION DEL PROVEEDOR DE
segurida vigilancia
Aprobacion del Programa de autoproteccion contra 18) x VIGILANCIA
hipétesis de delitos, robos y otros eventos de conmocién No. TTL. Actividades planificadas en el programa de prevencién en
DISPONIBLE 290% as% 1/7/2022 20/12/2022 100,00% 0,00% 2.702,65| $ s 2.702,65 | Programa de prevencién de riesgos aprobado
ejecucion d 1 simulaco cad o por partedel proveedor e senvicos
e vigtan
19) Tiempo de cico destencén  eventosno deseados Lsimlacro anusl
iecucén deSmuact desutoprotectn Y AIGSAN e | oyt minisrtivo omonge | M1omin | MaxSmin | w0z | 2ompen 10000% o00% s - U A BECUTAD
P v | cooperacién con la Policia Nacional, BCBG, y.
simuocro personl de segurida de a nsitucn
Cimaras SCCTV habiitadss yoperatvs gasto de
eston de nstalacin y motoreo de CCTV€on CSCOYE | bt paministativo 20) No. CCTV instalados y manitoreados por CSCGYE 3 a 2 vipon | oo 10000% oo 270265 § s 270265 sstema cet) asumidocon presupuesto de
8 ess Ul administracién central)
- Incrementarosniveles depercepcion de seguridad
en edios, nstaaciones yhacia 1 comun
predios M ' Metros cuadrados sectorizados y sefializados
universtari; s como ssegurar a disponibildady
- «100%
operatiidad de os sevicios dempless, reas verdes y
mplementar contoles que permitan i corecto I No. TTL metros cuadrados esablecdosy acordados en ¢l .
movllzacén TR Secorzacony sefalzacion de parqueaderos y onas I, Dos paraueaderos bietos sealiados gastose
A e Director Adminisrativo e | 220% o vipon | opepon 10000% o00% s s S R o :
o s ot s, quisiciondesstema de conrol de accesos . administracin cenral)
seguridad y adquiscones
s
Evluacién del cumplimiento contractaly egistrosde [ L et contacus
e e et cntacs Director Administat . yinon | aopepon 100008 ooo% s liminarncumplimiento contractual
2 -
No. TTL bservaciones ¢ ncumplinientos contractuaes
notficados
osponee | 2% 45% Se debe realizar b contratacion de un profesional,
Evaluacion del cumplimiento contractual y registros de todos los contratos de servicios complementarios, apoyoy. i
vipon | omepon o00% s o
infaestructura
téenico o administrador de contrato lecutan enla UCSG
Una capactacion biena
. Las capacitaciones en Prevencin de iesgos
Sspnvsaes e i cncatfcacinen .
e Inborales registrado en l senecyc en el fer 23)  Reduccin de condiciones subestandar en mantenimiento Segn los Acuerdos Ministeriales MOT-2017-0067y
Ao i 0
Coordinador Administrativo MODERADO DISPONIBLE Critico Critico 1/7/2022 100,00% 0,00% N SEGURIDAD E HIGIENE DE LOS. 5 OBLIGATORIA para TODAS as personas que
Supenisors de mantenimiento coninstrumentas de TRABAIADORES
e awo - ejecuten abores deatoiesgo de accdentes
& control y equipos de proteccion personal en e Ler - faberales:
rimestre | CONSTRUCCION-MDT-067
| 0BRAS PUBLICAS MDT-067
ELECTRICDAD - OT-068
No. Manterimientosprevrtivos reaizados por/ programa de
ingenieria
u) - x100%
Asegurar s operatidad,disponibiidad de No. TTL Mantenimientos planificados porc/programa de
- beterminacion del Programa de mantenimient N
inaesacarsysipamientsco nfoqu a1 cadera Detrirodn e Progam AT |yt [ genn LI 150 o | 2onanon w000 000 s
Jor
de valor ingenierias: (civil, electrico y electrénico; A/C, i
eauipamiento engeneral) oprobard ¢ Progra " rogam anusl de mantenimiento por ingenieras
mleqrud? p-:;l»gememxT civil, eléctrico y electrénico; A/C, gestionado con facultades o cotizado consultoria
- Programa de mantenimiento preventivo ejecutado y a caulpamiento en gener con perito
demanda
No.Intervencianes de matenimientorelizadas  demanda Costocro, i esrealzado medinte aliania de
25) X100% Aprox 60% 280% 0% 1/7/2022 20/12/2022 100,00% 0,00% N NFORME DE EJECUCION DELPLAN D
No. TTL Ordenes de Trabajo de mantenimiento italacioncon estudianes de as Facultades
Administatvas y Téenica, de o contraiose
esimaun costo referencial d US 150000 1a
Integarrecursos dea cadena de valoraue
“ “ consultoria y elaboracién de planes de las
o Hitos y documentos TPMimplementados ingenieris (vl letricoy lecrénico
mejora presentadas en la provision del servicio a No. Hiltosy d oS TPM Impls tad e il electrico y elect : AIC,
través de la implementacién de proyectos de kel x100% equipamiento en general)
vt e - beterminacion del Programa TPV (mantenimiento ota No. TTL Hitos lanifcados yacordados en el Programa TP
productvo) - . .
 Codificacion y validacion del estado de bienes Coordinador Administrativo . " " P » DISPONIBLE 250% 25% 1/7/2022 20/12/2022 100,00% 0,00% $
¥ equipos de fpara mantenimiento Programa TPM: Mantenimiento otal poductvocomo parte de un
| mantenimiento de cada equipo, bien o infraestructura
No.Hitos de desaroll denfaestuctura UCSG
Plan de desarrollode nraestrucura probido
- Estudio del riesgo de colapso en infraestructuras y 27) — x100% ded o tructura aprobad
ediicaciones No. TTL Hitos laifcadosy acordados en e la Desarrolo de
superiores 40 afios nfaestuctrs o pLan o ) e
- Determinacin del lan de desaroll defraestuctra | 22407 Adminstt oo [ 2% oo R 10000% 000 ¢ oEsaRoLLO DE e e
- rcaisionssamnsran e decanvos esimar uncoso referencil de U § 1600000 por
> consutoriageneral e elfcacones
7841162 $ 3827197 § 40.139,65
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Proponer mejores en los procesos del SIU

1. Convocar a reuni6n a las personas involucradas
en el proceso.

Direccin Financiera (Econ.
Carmen Gomez), Tesoreria

1) Ndmero de carteras generadas autométicamente / Carteras

1. Desarollar la W"E'ZC“’" ":mm""m de carteras| | istematizacion de las actividades |2 Definir pardmetros para generacién de carteras. | (1o jessica Matute) y 90% 919% as% winpon | 20n21202 99% 1% S 19096857 22382556 $  -3285699 | Actas de reuni6n, oficios, correos
enlazads ainformacitn académica E 3. Preperar oficio 0 correo pera enviar Conto e Camputo (g, |0les reades
requerimientos a Computo Vivents Galardo)
4. Realizar pruehas previo implementacion.
~Continuar con propucstas para mejorar los| Direcci6n Financiera (Econ
2. Potenciar procesos de actualizacion y mejora de [ P0¢%° € & 1 Convocar aeunion e personas involurades | Carmen Gome), Tesoreria 2) Tasa: Opciones Tesoreria mejoradas / total de opciones por
ot Moo co Tomoper AT % | Realizar lasocializacin y capacitacion a | 0 € PrOGESO. (Ing. Jessica Maute) y 2 i pclones 85% 87% 2% yipon | 20 98% 2% S 19096857 22382556 -3285699 | Actas de reunion, oficios, correos
opciones del Madulo de Tesoreria Tos usuarios del sistema. 2. Defini parémetros para generaci6n de carteras. | Centro de Computo (Ing. | ™™
3. Preparar oficio
requerimientos a Computo
4. Realizar pruehas previo implementacion.
Entrega de juegos de Estados
. L.- Anaisis de razonabilidad de cuentas contables Financieros
Fortalecer el modulo de contabiidad con | ooy ecpeciyos anexos - Estado de Situecion Financiera
3. Generar estados financieros en forma oportuna. | a finalidad de contar con datos confiables Pe Walter Anchundia Cérdova BLEW% | 9090% 45.45% v | oo 100% % S 30000000 25000000 |$ 5000000
, 2.-presentacion de estados finaicieros hasta el 25 - Estado de Resulados
para a elaboracion de estados financieros. |27 "
dia del mes siguiente - Estado de Ejecucion Presupuestaria
3) Dias transcurricos en entrega de informacion / plazo de - Estado de Flujo de Efectivo
entrega (25 de cada mes) (inea base 10 meses)
s . ; . Usuarios, Centro de
4. Controlar, informar y activar los movimientos| Elaboracion, revision, aprobacion y difusion de Computo, Presupuesto, Entrega de Estado de Ejecucuon
o mprotos 'y etos procumuesadon e o AcUlizary mejoar el mécto ce Presupuestos. Control presupuestzrio de o Leoupesto" | s Dias anscuridos en entrea de nformacicn / plazo de Prossoenariay Publtaion on porl
/ Presupuesto, con a finalidad de realizar el partides " fentrega 8181% | 9090% 45.90% ynon | om0z 100% 0 s 15655781 15655781 | - Se entrega conforme cierre contable
unidades académicas y_administratives de la| P WES Institucional al cierre del
Institucion. ((liquidacion presupuestaria) ’ 0 Administrativo, Consejo periodo fiscal.
Informes de estado de ejecucion presupuestaria
Universitario
Proponer mejoras en e proceso de
cobranzas existente, con énfasis en la
én de datos o 1 Realizar Ia ge i
Ta difusion de beneficios brindados por el | masivos, llamadas, mensajes whatsApp de todas
pago de pensiones, a fin de conseguir un | Ias cateras vencidas del Sistema de Posgrado, 1.-Correos enviados, captura via
para 2.- Ejecutar a gestion de cobranza de carteras | Direcci6n Financiera (Econ. wharsApp de gestion de cobranza a
;iﬁxtﬁu’ "f:;m::;g:":!z;:r“:rlms 4 | e cartera vencidas: Pagarés, y cheques protestados via Camen GOmez), CObRNGES ) - 10 et cobrads /ol carer los deudores del sistema de posgrado,|  EI porcentaje de resultado se aplico la
o pe anline personalizada. (Loda. Daisy Cabrera) y Y 20% 21% 12% wipon | 2012002 100% % s 8020252 8020252 | - | grado: pagares, cheques y p el valor. el
vencidas mediante correos elécirénicos, llamadas I’ por cobrar, ( mas de 365 dias).
ety meness v ey 3.-cumplir con el seguimiento de cobranza de las | Centro de Computo (Ing vencids, facturas sin cancelar. | valor de Ia cuenta por cobrar por el 100%
facturas vencidas por estudios de posgrado, Vicente Gallardo) 4.- Actualizacion de Ia base de datos
educacion continua, U olros servicios de los deudores.
4.- Actualizacion de I base de datos de los
estudiantes deudores de la UCSG.
. . . ; . . . *Campafia navidena extendida
1L Cumplir con 25 campalias del Plan EQUCRGION | 115 picaeta vasconez | ©) T2 NOmero de campafesefectuads/ nimero de campafias | 1000y 100% 25% e | 200 100% % s 3400246 |§ 3400246 | - *Campafia de inviemo
Fortalecer y promocionar nuevas campafias | Planificadzs. proyectadas *Campafia de verano
para el Plan de Educacion Prepagada en
I enlos
6. Comercializar y difundir el Plan Educacion | o
oo agma' izary difundi ueack medios de radio y television de la UCSG y
o en radios de provincias para lograr una
difusicn a ivel nacional, Jfusic . NG ‘
2 Difusionde s campafadas en e Radioy TV |\ | 7)Tas: Nimerode planes vendidos/ nimero de planes 0% o % von | somagon 100% % s 7051008 |5 7954908 | § . Informe de Ventas
de laUCSG proyectados a vender
Correos electrénicos enviados por los
" . estudiantes para el trémie.
. 1.- Anélisis el proceso de convenios de crédito diantes par !
Promover la automatizacién de tareas el Correo electronico que fueron
7. Optimizar una mejora en el proceso y tiempos| para tramitar la automatizacion en el SIU.
T proceso de gesticn de crédito, realizando i - . recibidos a|a Unidad de Crédito con
para la ealizacion de convenios de pago Con I8y i e o5 puntos débiles pare| - FOmul2cion delproyecto de autormalizacion | Eco. Carmen GOMez - )\ merg e convenios de pagos tramitadosisolictados 1a elaboracion del documento de Ruta
s P23 ge convenios de crédito para que sea solcializado | Directora Financiera /Loda pag 90% 90% 5% w02 | 201202022 100% % $46,07697 52303849 2303849

implementacion de una plataforma tecnological
actualizada.

determinar las acciones de mejora con la|
finalidad de optimizar los tiempos  del
respuesta  los estudiantes

con Ias direcciones correspondientes.
3.- Atencion a los estudiante y pades de familia
enlos tramites de covnenios de crédito.

Katharine Guerrero - Crédito|

del proyecto de Solicitud de
Convenios de pago realizado por la
DEAC, para definir futuras
reuniones y socializar el proyecto
con las dreas involucrads




TALENTO HUMANO

M NTO RESUPUESTO
UNEA S INDICADORES DE EECHLAY IMELIMIENTO) BRESURDESTO) EVIDENCIAS: link, actas,
s

OBJETIVOS OPERATIVOS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES S C) ES DE GESTION* 5
BASE 2021 RESULTADO | w2022 | 201272022 EJECUTADO ASIGNADO EJECUTADO =~ informes
1 Receptar hojas de ida por careo.
2 Realzar impresidn de documentos.
isponer de s wlantes, Segin oficio enviado por la unidad se
S Rer e s s i, con| P 50 U1 G 0 G e SIS ol e oy dgtde | e
la finalidad de contar con candidatos que cumplan con el e documentos. ’ . 20% 2% o% Y1022 20122022 100% o% 478356 478356 000 pray 9
e e poniiied mmediats e conddaos el e el postlante Jee de s&c (£) postulantessegun e prfi delcargo
pertily compe . o b para cubri s, ot e perfl del b solicitado. Total de Cargos activos: 247
6 Registraractvidades.
1.Registo del prsonal segin o tabulado
en el DNC enviado por cada subunidad a
Seleccion Capaciacién.
2. Elaboracion del lan de Capaciacién | Nimero de personas registradas en Capactacion
u la capacitacion 2022, g o resultados en el DNC son 1 2
etedesac(t) egiitadas e capechacitn a0% a6% 66% 1712022 20/12/2022 100% o% 478356 478356 000 N
partcipantes Capactacion: 426,
2. Realizar el proceso de capacitacion orientado a  Contar con informecién sobre s necesidades de |, gy diagnéstico de necesidades de capacitacion 3.- Finalmente se elabora el Listado de
desarrolar las competencias de loscolaboradores de la Tos directores, asistencia por cada capactacidn
ecanos, jefesy coordinadores programada para el 2022
UcsG, enee decanos,jefes ycoordinad
Inicando nuestro plan de capaciacién en el mes
. Maria Elena Escobarlefe de 3) Namero de personas capacitadas (todos los capacitados en los curs| MM‘:’ e e e
ministracidn Sueldos. 5
Admir l;;‘::‘af Idosy jados) 700 436 1/7/2022 20/12/2022 59% % 4.783,56 | 2.822,30 1.961,26 426 100% de presencialidad y muchos colaboradores
o poden aistira os cursos planificados, atin
Hlenando el formulario de inscripcién.
3. Orgunizar las néminas del personal  docente Lic. Maria Elena Escobar Jefe de Seliquidan 7 néminas:5 nominas
iminiorato,do s ssrucre rarzacna 0 antes del 15/ N iquidar so% 02 | 201202022 100% 0% 30285,02] 3028500 000 adminisratvas, 1 nomina UESMy 1 nomina
1a UCSG. Salarios Radio Ucsg
tas
i o 00, cooir fetasce Loox Loox
agos,y organzar al eventos
4. Pr 1 e e e L uese
& Popar o corogar o pgos e it on o e i e Excoefede [ o rodens Seliuidan 3o nminsdididosen: 7
" e Y o Administracién Sueldos y. liquidar 50% 1/7/2022 20/12/2022 100% 0% 30.285,02 | 30.285,02 0,00 administrativas, 12 doc titulares, 9 doc
Pt alarios ocacionales, 7 doc cviles, 1 jubilados
Registro de bono o (rédito y contado),
5. Procesar las novedades reportadas con respecto 4 registrode pagos varios autorizados,
descuentos o informacion s a | i Maria tena scobarefede | » Jusiicacién de asstencias, licencia por
revision de y realizar el los. reportadas. novedades 90% 6% 6% 1/7/2022 20/12/2022 100% 0% 30.285,02 30.285,02 0,00 enfermedad (IESS), licencias con o sin
al cliente y Trabajo social, y autorizacion de la 6 pagos, para el Salarios. " sueldo, cambios en forma de pago, ingreso
e RRHH dereembolsos yrecuperacién de horas
docente.
Fortalcer ol uso de b 1.Recept Registro de atenciones, Reportes de gestion
6. Otorgar los. 4 4 1/7/2022 20/12/2022 100% 0% 10.976,20| 10.976,20 0,00 de novedades de consumo para registradas.
aUCSG, documentc vpos de 2. Gestionar y/o el ¥ & en el sistema para el descuento
en s ramite rlacionados con a sequridad social e | respuesta y de andlss de s olicitudes del | requeridas e Pricla Sancher el de | requerimientos ecioidos s Aendones del persona) administrativ, doerte,
institucionales, con la finalidad de ayudar al desarrollo de | personal de la UCSG con respecto a la seguridad (3. Despachar y registrar la atencion brindada, por los rabajo Socia 8) Dias total de respuestal tiempo de respuesta esperada prestamos del IESS, casas comerciales,
relaciones humanas saludables dento de la UCSG. social, ion de entidades bancarias, administracion
requerimientos vaios . Seguimiento de os casos atencidos comedores
a e 4 4 1/7/2022 20/12/2022 100% 0% 10.976,20| 10.976,20 0,00 d
7 o loscolaboradres  famias i o UCSO) e s comuicacin et ne
ko o \ e ot o oriose Direccién de RRHH - Tabajo Social, que permita | * Contacto directo entre e personal (académicoy L pricta Sinches Jefe Centados médicos por efermedad
catastrdficas y peicosociales, con I finalicad de brindarke ool ic.pricila Sinchez. Jfe de § ! erticados médicosporenfermedades | L dosenurgencins
i Aesowitarmmotsain :: oo ta confianza de i o S 9) Nmero de casos asesorados/ Ndmero e casos reportados 0% 2% 0% w02 | 201202022 100% 0% 10575.20) 10576.20 000 Tecospore Nimeros d portados en urgencas: 7
forma mantenerlos conectados con la  instucion,
| catastreficas  psicasociles cubriesus inauictudes
ayucéndolos a sentise valorados por a mism. « Seguimiento personalizado de casos que requieren
atencio individual
con Ericka Arubedefede [10) Nimero de requermienios docentes resueltos satstacoriamente | 5 P - 100% o% 1850979 185097 000
- Atencin oportuna de losrequerimicntos por s vias
5. Gestonar de forma efciente Fortalcer
docentes de la UCSG, empleando herramientas de mejorar l0s iempos de respuesta a las “'ff;’_”'”'%{’e;fw"mtatmn ::munawl‘ el lanatas) . . .
- espuesta 212 ||+ Revisar n panallascon opiones de consulas con la e delos e
logrndsoana s nqtude o docets, s oo s
on Ercka rbedefe e 11 bttt rspuestr tiempo e st sperta s oz | 2onanon 2005 o e ) 00
«Btarscin gl onogrnsds sz e Durante el afo 2022 setrabajé en
manuales, e acuerdo a [os plazos establecidos. 12) nimero de procesos actualizados/ nimero de procesos proyectados para| 25 Descripcién de funciones elaboradas o creadas.
9. Analizar I a del medios |+ Coordinacion reuniones con los ducios del proceso para 12 et § "
o e gererr e efe o o s | s e et cear lomacion e e i, n o s et sl | st deoa | 1N i o " 2% o | ooz 100% o wamas|  asaoras om scualiados DESC FUNC, organigramas, | 10 Organigrams lsborsdos o creados
Fiaphbony e oo oot . . PN e proyectados paa la actualizacion.
| gestion (manuales, descripcion de funciones, organigramas)  en la gestion de los mismos. Der::!::ay registro en cuadro de wmml con la revision (mppp, DESC FUNCI, manual de usuario) 10 manuales de usuario(MDU)
* Difusion de  actualizacion (en caso de aplicar).
Pt e s & i de
informacion, para nuevos proc
Elracin d ot 1 oscro vl ducho Desde el mes de julo 2022 est actividad fue
et proce derivada ala Direccén de Evaluacion y
idar e u i 2] . Actumlizaeion del borador 1 de acuer ny Aseguramiento de a Calidady Ia Jefatura de OBM,
10 ooy contcsion e v s e | L B I S et dcbormie st e 1) Nt e proess nuvos alsonos Nier de oot s e ot 4 o e
gneren. de. acuerdo. con los requerimintos de. 1aq” o or 2enviarpaa | ing paol Jefe de &M o 90% 92% 9% 1/7/2022 20/12/2022 100% o% 45.297,49| 45.297,49 000 Listado de procesos nuevos: 3 P
construir o atender a necesidades presentadas po revision, vecibidas para elaboracion de nuevos procesos. procesos docentes. £ procesa de transicién
ancisoecasate s cen st s
los unicades académicas o adminstativas  Actalzacion borrador 2 con abservaciones, genear comenz6 desde marao 2022 pesar de que el
borrador 3 envar para revision registro de a nueva subunidad tiene fecha 0L.07-
 Revision de observaciones y caboracién de la, versién 2022
final,parapostrior envo al duefios del proceso.
+Recepeion de conformidad y autorizacién para
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Objetivo Estratégico 5: Optimizar la gestion administrativa, financiera, el talento humanoy el bienestar
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050 < c LINEA | METAS |INDICADORES DE EVIDENCIAS: link, actas o
OBJETIVOS OPERATIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLES INDICADORES DE GESTION* A
BASE 2021 2022 RESULTADO | /772022 EJECUTADO informes, etc
Lic. tida Espinoza.Directora de
Bienestar Universtario
1. Actualzacion y socialzacion del Reglamento de 1. Actualzacion y socialzacion del Reglamento de
Bienestar Unviersitario de acuerdo a las normativas I D"“K‘E;"’”‘“"“”" Jefede o 712022 21/12/2022 0% 0% $342298 $000 $342298 :“‘”f"‘z“"“‘“: delreglamentode | g estar Unviersitario de scuerdo a las
visente Lic. Maria Rivera Trabajadora rormativas igente.
social
Lic. Lida Espinoza.Directora de
‘Analizaras condiciones generadas a causa de los| Bienestar Universitario
, o | Mari Rvera Trabajadora )
L Actalizar o . o125 wipon | 220 100% o% spa22.98 saa220 $000
" mondel | o congmicas. ecs 1 1 diferenciadas. yudas econdmicas.
» normativas que p sra / "
de Pension Difeeciada y Becas
econdmicas
Lic ida Espinoza.Directora de §
B} 3 Recepcion y andliis de I situacien socio
> ” 0125 wipon | a0 100% o% spa22.98 saa220 $000 Resiro e ¢} 51 de pension derenasa | econsmico ora l recategorizacion de escal o
Lic. Maria Rvra.Trabajad ayudas econdmicas :
o 2yudas econémicas.
4.ifusén de fos sevicios que brindan as Unidadesque. || 4 Difusién dellos servicos que brindan las
unidad ic Lida Espinora, irectora de o125 o | 2202 100% 0% 302298 $3.0229 $000 Folletera, pigina web, redes socal
Universitaria Comunidad Univeritaia,
G250 de datos actualizada de estudiantes y
1.Actualizacion de a base de datos de estudiantes y 02 T - 1005 o Saazmon e so00 eraduados LActualzacion de a base de datos de estudiantes
raduados. Correos institucionales con las nstancias |y graduadios.
aertinentes.
2 Actualizacion de a base de datos de as
Aprovechar el prstigo de a 025 wipon | 2o 100% o% a8 saa229 5000 pi
2 Crearvinculos interinstitucionslesy oportunidades en P privado,
lainsercién aboralpara estudiantes  graduadosdela | | MINTacionalesparalograr converi c Bolsa de 206 0 1
interinstitucionalesy el desarrollo de ferias st de datos de estudiantes y graduados
uese. Feria Laboral Universitara Trabiajo Universtario 025 wipon | 2o 100% o% a8 saa229 5000 Base de datos de estudiantesy GraOI0S |3k iacian dela Feria Laboral Universitaria,
inscrtos
rabajo para nuestros estudiantes y/o graduados.
- Storsciony o e aeres e capctacon e 4caboracny ecucin dealresde
portafolio laboral, entrevista de trabajo entre otros, para 025 022 | 22022 100% o% $3.422,08 $3.422,98 $000 Encuestas de satsfaccion y fotos " > .
estudiantes de los ltimos ciclos. i
3. Capaciar Capacitar al 1 Realzacion d 3 L Realzacion de alleres al quipo de Bienestar
) 3) temas:
orientados a Equipo de trabajo D Dovtlas ventinila e de o% S0% 5% wipon | 2o 100% o% s saa229 5000
presenten, esarrollo Humano funcien.
universitaria senicio de calidad inclusivoy dverso | Inclusion Bienestar/personal capacitaco. Inclusion
005
Lesabiecercomenios conlrttuconsdsonas e | aon Lo0% o Saazmon e so00 st overics o nttuciors
ofcales. eportivas oficiales
Tecnolés]
o
2.0rganitar s promocin detalleres deportivos. wipon | 2o ox 100% 2298 5000 sanss [ 2 e 0 debido a nsepuridad
0. Guido Moreno. Jefe de la
Unidad de Deportes UCSG oo
Lic. 0o
Rodriguez Supenvsor deportive Registr de los estudiantes en lasdisintas
3 Fomentar a préctica deportiva a2 | 220 100% 0% s3022.98 s3.0229 s000 3Fomentarls
partiipacion en competencias oficiales
005
4 Reordenamiento de actividades de a Unidad de [P - oo o amse Ssamse <000 aformes documentos 4 Reordenamiento de actividades de a Unidad de
Deportes UCSG. Deportes UCSG.
005
5 Capacitacién al personal administrativo, funcionarios y scomatacon stpenonlsamiiatve,
docentes sobre a prevencion de accidentes y nclonariosy docentes sobre la prevencion de
wipon | 2o 100% o% 2298 30229 5000
senicios médicos, emergencis,resgos psicosocialesyreduccion del
oy conimode rogas kol n o ogaes e
enerar politcas, programas y rotocolos rientados a rabajo
BB sy | Prevencion delconsumo de drogasy bebidas
1 comunicad unverstaria para e desarolo deasalud | PTSIEHEN 56 0o £8 oy BODERS o )
fisicay mental,asi como la prevencin de acoso, om0 v"‘ﬂ!:ummm] romoion e s hasta el 2026
violenci, discriminacion y/o consumo de drogas y oo flitas o contiouir a1 | 6:4P0Y Y proteccion a a lactancia materna o wipon | 220 ox 100% 2298 5000 $3.22.08 fanidadde |
alcohol.
gualdad de oportunidades y a fa sana
© > v 008 Aviclosy materal nformativodistundido | tsondet -
o | 2o 100% o% 302298 $3.0229 000 via Direccin de Comunicacidn y Marketin, | 0o ot v CHusion e s en seguridady
ocupacional. salud ocupacional.
Entrevistasy
8 Atencion gratuita diaia  pacientes con enfermedades |Dr.Ricardo.Jefe de a Unidad d 0o pacentescon
ong 5 - Ricardo Jee de a Unidad de o | 2o 100% o% 302298 $3.0229 5000
Universitaria vorescriscion
ic. lana arrea.Coordinadors, 005
Dra.Joyce Gonzilezy Erick
Gonzilezmédicosy i Maria
senicios brindados en a Unidad de Salu
. Atencion, Seguimiento  Control de enfermedades senidosbrindados en o niaad desalud o mencion, sesuimientoy Contolde
infecciosas/contagiosas estacionales,epidemiolégicas o | 2202 100% 0% s24228 $3.42298 $000 nivrsiaria.Informes esadistcos enfermedades infecciosas/contagiosas.
D1 estacionales,epidemioldgicas COVID 1
(cov1s) Informes defas 5 Campafis de Vacunacien | ** pidemiolégicas (COVID 19)
realizadas durante el o 2022
005
Informes de casosysesiones presentados
10Atencion Picolégica  pacientes de la comunidad mensualmente; articulosy entrevistas | 10.Atencion Psicolégica apacientes de a
o | 2o 1 an an,
universitaria 1712 f1af20 o o sz $342258 0% realizadas a a Pscologaa Maria Asuncion | comunidad universitaria
Galver.




