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INTRODUCCION

La Ley de Educacion Superior, publicada en el Registro Oficial N0.298
del 12 de octubre del 2012, dio un apoyo significativo a la investigacion
nacional. El Art.36 de dicha Ley establece que un monto minimo del 6%
del presupuesto debera ser invertido por las Universidades Ecuatorianas,
incluyendo por supuesto la Universidad Catélica de Santiago de Guaya-
quil,en el area de la investigacion cientifica.

La Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil constituy6 el Sistema
de Investigacion y Desarrollo, SINDE, en el afio 2002 como el ente que
consolida el apoyo permanente a la investigacion cientifica, cientifico-
técnica, tecnolégica y de desarrollo y que actualmente tiene un rol
preponderante en cuanto a elevar los indicadores que den cuenta de
una adecuada gestion de la investigacion en el proceso de acreditacion
universitaria.

ElI SINDE ha estimulado, desde su creacion hasta la fecha, el desarrollo
de investigaciones y la produccion cientifica bajo ciertos conceptos y
parametros que al momento deben ser fortalecidos de acuerdo a los
nuevos requerimientos solicitados al Sistema de Educacion Superior,
por el Plan Nacional del Buen Vivir y por el cambio de la Matriz
Productiva, pero sobre todo la pertinencia e impacto que deben tener las
investigaciones realizadas en la UCSG en su relacién con los objetivos
de desarrollo nacional.

Es porello, que la direccion del SINDE cree necesario hacer algunas
precisiones de términos y contenidos para que quienes estemos
integrados en el Sistema de Investigacion y Desarrollo, compartamos
enfoques en la aplicacién y la gestion de instrumentos metodoldgicos
que logren una actuacion conjunta en beneficio del Sistema.

DIRECCION SINDE 2014
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SOBRE LAS
INVESTIGAGIONES

Antes de comenzar una investigacion es necesario explicar una serie
de conceptos generales. Términos tales como ciencia, conocimiento
e investigacion cientifica, proyecto, lineas de investigacion, deben
ser aclarados y asumidos por el investigador como su marco teérico
general.

Bunge (1988) aclard, en una obra clasica, estos aspectos:

Ciencia es el conocimiento sistematizado, validado y aceptado por la
comunidad cientifica.

El conocimiento cientifico es una construccién humana que tiene por
objetivo comprender, explicar y actuar sobre la realidad. No es absoluto
y esta sujeto a reconstrucciones.

El conocimiento cientifico esta constituido por conceptos, juicios y
raciocinios, en el que las ideas son punto de partida y punto final del
trabajo cientifico.

La percepcion y la representacion mental forman parte de las
operaciones que el cientifico realiza para construir esas ideas.

Las ideas pueden combinarse de maneralbégica y se estructuran en
conjuntos ordenados de proposiciones, las teorias. (Bunge, 1988)
El proceso que permite “hacer” ciencia es la investigacion.

La investigacion cientifica

Es un proceso cuyo fin es obtener el conocimiento mediante la aplicacion
de diversos métodos universalmente aceptados como pertinentes y
confiables. El caracter “cientifico” de cualquier resultado, procedimiento
o evento en general, lo dan precisamente los métodos que se emplearon
en obtenerlo o formularlo.
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La investigacion cientifica posee las siguientes caracteristicas:

+ Es empirica ya que las evidencias de la investigacion son datos
cualitativos o cuantitativos sobre los que los investigadores
fundamentan el trabajo cientifico.

+ Es diversa: puede ser tanto cualitativa o cuantitativa

+ Es sistematica,lo que se manifiesta en la planificacion: una vez
que el investigador formula su problema de investigacion, los
objetivos y la hipbdtesis, la evidencia que necesite, en forma de
datos de diversa indole, seran recabados de acuerdo a un plan
ya previsto por el propio investigador. La “realidad objetiva” la
expresa el investigador al formular una pregunta, precisamente el
problema de investigacion.

+ Esfiable y valida: la fiabilidad se basa en la replicabilidad, lo que
significa que los resultados obtenidos por un investigador puedan
ser reproducidos por otro siguiendo la metodologia utilizada y
empleando los mismos materiales.

+ Lavalidez se manifiesta en dos ejes, interna y externa; la interna,
aplicable a las investigaciones correlacionales, se relaciona con
el grado de probabilidad de que las conclusiones a que se llegue
sobre el efecto de la variable independiente sobre la variable
dependiente sean correctas. La validez externa se relaciona
con la posibilidad de generalizar a otros contextos los resultados
obtenidos en una investigacion determinada.

En general, el desarrollo de una investigacion transcurre por las
siguientes etapas: planificacion, ejecucion, procesamiento y analisis de
los resultados, confeccion del informe final, publicacién de los resultados
e introduccion de logros en la practica social. ( Horsford, 1999).

El proceso investigativo, para que sea ejecutable, debe ser
“operacionalizado”; para ello, se elabora el “proyecto de investigacion”.

El proyecto de investigacion

Es un documento que resume el trabajo realizado por el equipo de
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investigadores referente a la planificacion de la investigaciéon. La
informacién que brinda el proyecto estd relacionada tanto con la
metodologia de la investigacibn como con los recursos, vistos estos en
tres niveles, humanos, técnicos y financieros.

El proyecto cumple 3 funciones principales:

+ Es una guia de trabajo que responde al caracter sistematico de
la investigacion, quedando registradas las acciones que deben
emprender los investigadores para alcanzar el resultado final.

+ Es una garantia de que una investigacion dada podra tener
continuidad en el tiempo aunque los investigadores originales
cambien, debido a que el proyecto actla, asimismo, como una
guia metodoldgica sobre lo que se investiga, cdmo y el porqué.

+ Permite a las autoridades universitarias realizar, en cualquier
momento, realizar el control y la evaluacion del proceso de
investigacion.

Los proyectos se clasificaran, por parte de los autores, de acuerdo a la
Nomenclaturalnternacional delaUnesco paralos camposdeCiencia
y Tecnologia, que considera en campos, disciplinas y subdisciplinas,
codificados con dos, cuatro y seis digitos respectivamente.

+ Campos (dos digitos): son los apartados mas generales. Cada uno
comprende varias disciplinas distintas entre si, con caracteristicas
comunes.

+ Disciplinas (cuatro digitos): descripcion general de grupos de
especialidades.

+ Subdisciplinas (seis digitos): actividades que se realizan dentro
de una disciplina.

Los campos UNESCO y sus cbdigos son los siguientes:
11 Logica
12 Matematicas

21 Astronomia y Astrofisica
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22 Fisica

23 Quimica

24 Ciencias de la vida

25 Ciencias de la Tierra y el Espacio
31 Ciencias agronémicas

32 Ciencias Médicas

33 Ciencias tecnolbgicas

51 Antropologia

52 Demografia

53 Ciencias Econémicas

54 Geografia

55 Historia

56 Ciencias Juridicas y Derecho
57 Linguistica

58 Pedagogia

59 Ciencia Politica

61 Psicologia

62 Ciencias de las Artes y las Letras
63 Sociologia

71 Etica

72 Filosofia

Clasificacion SINDE

El SINDE, por su parte, clasifica los proyectos en cuatro categorias
investigativas.

Basica o de creacion cientifica: Dirigidos a producir teoria, ya
sea aportar a la existente o nuevas en algun campo del saber,
ya sea una disciplina o una materia cientifica. Estos proyectos
son considerados de alto riesgo ya que es complejo poder
estimar la duracion del mismo y los costos asociados al proceso
investigativo.

Aplicada o de desarrollo tecnolégico: busca solucionar algun
problema, sobre la base de teoria existente. Normalmente sus
resultados no se aplican directamente a la producciéon o los
servicios sino que suministran las bases para realizar a posterior
esa aplicacion. Como en el caso anterior, son también proyectos
de alto riesgo.
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+ Investigacion y desarrollo (I+D): Es una combinacion de las dos
clasificaciones anteriores. Esta dirigida a la creacion de procesos
y/o productos nuevos, en forma de prototipos, que puedan ser
de alguna manera, en una fase posterior, comercializados.
Se consideran dentro de esta clasificacion aquellos proyectos
dirigidos a evaluar tanto la aplicacién de tecnologias ya existentes
en contextos especificos (evaluacién de tecnologias) como los
resultados de aplicacion de tecnologias novedosas (aplicacion de
tecnologias). Se consideran de riesgo medio ya que es aceptable
la probabilidad de obtener los resultados que el investigador
sefala como “esperados”.

+ Desarrollo Institucional: Relacionadas con el avance de
instituciones, ya sea la propia universidad u otras de diversa indole
pero relacionadas con los Dominios de la UCSG. Normalmente
se presentan en forma de estudios, analisis y evaluaciones
relacionados con Calidad y Gestion de Procesos, Desarrollo
Organizacional, Evaluacion Institucional, Comunicacion, Cultura,
estudios de opinion, de vialidad, de mercado, entre otros. Su nivel
de riesgo es bajo.

La Planificaciébn Estratégica de la Investigacion Cientifica en la
Universidad Catoélica de Santiago de Guayaquil esta vinculada con el
Plan Nacional del Desarrollo; este vinculo es expresa en seis “dominios”
que responden a las prioridades de dicho plany que se definen como ejes
ordenadores de la Gestién del Conocimiento de la Universidad; estos
ejes permiten la integracion, continuidad, pertenencia y pertinencia,
de los curriculos, tanto del pregrado como de posgrado y responden
a politicas de desarrollo del Estado con jerarquia constitucional. Los
dominios sirven de referentes para las Macrolineas de Investigacion
declaradas por la UCSG.

Cada Facultad tiene sus propias lineas y sublineas que se subordinan a
esas Macrolineas antes referidas.

Lineas de Investigacion

Son grandes temas de investigacion que trabajan uno o mas grupos de
investigadores y que generan un avance significativo del conocimiento
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cientifico en forma de:

+ produccion cientifica (papers)

+ tesis y trabajos de titulacion de pre y postgrado

« programas de maestria, especialidad y doctorado
* patentes

+ libros

+ cursos de postgrado de diversas modalidades

+ oftras actividades

Las lineas pueden ser divididas en sublineas que respondan a temas
de investigaciébn mas concretos. Cada grupo de investigacion debera
estar dirigido por un profesional de alto nivel con grado de Ph.D. que
garantice la calidad de los resultados que se obtengan.

Para crear una linea de investigacién en una Facultad y /o Carrera es
necesario considerar algunos indicadores:

+ Presencia de personal con grados cientificos (Ph.D.) en las areas
especificas en capacidad de liderar grupos de investigadores.

+ La tradicién que tenga la universidad en investigar los temas en
cuestion.

+ Su relevancia en el area de acciénde la UCSG, que permita
solucionar problemas concretos de la comunidad.

+ La existencia de infraestructura, laboratorios, equipos, entre
otros.

+ La certeza de que si se invirtiera en ella se obtendrian resultados
concretos en un tiempo prudencial y que estos resultados se
traducirian en producciodn cientifica.

+ Otras consideraciones relacionadas con los aspectos axiolégicos:
la ética, la ecologia y con los financieros, principalmente con la
relacion costo /beneficio de la inversion realizada.
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TEMA |
EL PROBLEMA |
DE INVESTIGACION

1-Planteamiento del “hecho cientifico” o “situaciéon problémica”

Este es el primer elemento que considera el investigador. Es en realidad
la respuesta a la interrogante:

¢ Qué esta sucediendo que se quiere investigar?

En el hecho cientifico deben estar presentes tres elementos muy
importantes en toda investigacion:

1. Lo qué sucedio o esta sucediendo:
2. Qué y/o quiénes estan considerados:
3. Dénde y cuando sucedid o esta sucediendo:

2-La evidencia “blanda”

El investigador, una vez que ha planteado el hecho cientifico debera
aportar evidencia que justifique que en verdad aquello esta sucediendo
y que debe ser investigado. Esta evidencia, que para diferenciarla de
la que se debe recopilar para poder comprobar la hipdtesis y que se
denomina “datos duros”, la llamaremos “blanda” y puede ser estadistica
o factica.

Otros datos los puede obtener el investigador consultando publicaciones
arbitradas, articulos y tesis de grado.

3-Las posibles causas, partes o elementos del hecho cientifico en
que el investigador desea profundizar.

En este punto el investigador, después de leer publicaciones recientes
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sobre el hecho cientifico, ademéas de la consulta a los expertos que
considere, estara en condiciones de plantear las causas que pudieran
estar originando la situacion problémica:

4-Formulacién del Problema de Investigacion

Es una situacion que para resolverla se necesita investigar.

El problema de investigacion debe expresar una relacion entre dos o
mas variables, una dependiente, que estara en el Hecho Cientifico o
Situacién Problémica y al menos otra independiente.

El problema de investigacion debe estar formulado claramente vy
sin ambigledad como pregunta. La pregunta podra iniciarse con los
siguientes términos: ;Qué...? Cual...? ;Como...?, a continuacién se
coloca una palabra de enlace: Incidencia, Relacién, Efecto, Afectacion,
Influencia, Eficacia, Contribucion, entre otras.

por ejemplo:

¢, Como incide...,;Qué efecto...;Qué influencia...; Cdémo se relaciona...
¢ Cual es la afectacion... de la variable independiente en la variable
dependiente.?

El planteamiento implica la posibilidad de prueba empirica. Es decir,
de poder observarse en la realidad ya que las ciencias trabajan con
aspectos observables y medibles.

Al leer el problema de investigacion, es importante insistir, deben quedar
perfectamente claros los siguientes elementos:

+ la naturaleza de la investigacion.
+ la poblacién investigada.

+ la situaciéon que afecta.

* su ubicacion.

+ el periodo del tiempo.

5-Las preguntas de investigacion

Estas preguntas, en el caso de investigaciones de corte cuantitativo,
se concretaran en los objetivos especificos. Debe recordarse que todo
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objetivo se corresponde con una necesidad o problema; en el caso del
objetivo general, este se correspondera, como se vera posteriormente,
con el Problema de Investigacion. Los objetivos especificos estaran
en correspondencia con “pequefos problemas”, las preguntas de
investigacion.

6-Justificacion de la Investigacion

Para tener una visibn mas precisa del porqué de la investigacion, se
sugiere responder las siguientes interrogantes, aunque dificilmente se
cumplan todas:

¢, Qué tan conveniente es la investigacion?

¢, Cual es su relevancia para la sociedad?,

¢ Quiénes se beneficiaran con los resultados?, ;de qué modo?,

¢ Ayudara a resolver algun problema practico?,

¢La informacién que se obtenga puede servir para comentar,

desarrollar o apoyar una teoria?,

¢, Qué se espera saber con los resultados que no se conociera

antes?,

7. ¢(Puede sugerir ideas, recomendaciones o hipétesis a futuros
estudios?

8. ¢{Ayuda a la definicidbn de un concepto, variable o relacién entre
variables?,

9. ¢Pueden lograrse con ella mejoras de la forma de experimentar
con una o mas variables?,

10. ¢ Sugiere como estudiar mas adecuadamente una poblacion?.

okow0ND -

o

Como se aclard, es muy dificil que una investigacion pueda responder
positivamente a todas estas interrogantes; algunas veces incluso, sélo
puede cumplir un criterio.

7-Viabilidad de la investigacion

El investigador debera considerar algunos aspectos para determinar
si es posible llevar a cabo la investigacion que se propone. Para ello,
deberé precisar lo siguiente:

a) disponibilidad de recursos financieros, humanos y materiales .
b) tiempo requerido para todo el proceso.
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8-Los Objetivos

Los objetivos de una investigacion son el enunciado claro y preciso
de cada una de las metas que persigue el investigador y tienen dos
dimensiones: objetivo general y objetivos especificos. Para su redaccion
se emplea un verbo en infinitivo.

Los elementos que debe considerar el objetivo general son los
siguientes:

¢, Qué se pretende lograr?
¢, Coémo se va a lograr el fin deseado?
¢ Para qué se va a realizar la investigacion?

+ El objetivo general se redactard de forma clara y precisa,
empleando, entre otros,los siguientes verbos generalizadores.

Analizar---Establecer criterios---Evaluar---Valorar---Comparar---
Determinar--- Probar---Demostrar---Fundamentar---Explicar...

+ Eltercer elemento que debe estar presente en el objetivo general
responde a la interrogante: ¢ Para qué o quiénes se va a realizar
la investigacién? , lo que permitira al investigador emplear un
segundo verbo denominado de “propuesta”.

Estos verbos son, entre otros:
Disenar---elaborar---formular---estructurar---establecer...

+ Los objetivos especificos, que son las tareas que sera necesario
realizar para dar cumplimiento al objetivo general.

« Se construyen a partir de las preguntas iniciales de investigacion
gue “acompanan” al problema de investigacion formulado.

+ Seran redactados empleando, entre otros, los siguientes verbos:

Identificar---analizar---caracterizar---discriminar---definir---explicar--
-interpretar---determinar---relacionar---establecer---conceptualizar-
--operacionalizar--delimitar---calcular---cuantificar---sistematizar---
diagnosticar---
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+ En el caso de los objetivos especificos es de suma importancia
profundizar en el elemento: ;,cémo se va a lograr el fin deseado?
ya que esta relacionado directamente con la metodologia de
la investigacion que se empleara. Debe recordarse que una
investigacion se “conduce” por estos objetivos.

+ En la investigacidon debe existir un objetivo general y varios
objetivos especificos, que permitan cumplir el general.

+ Cada objetivo especifico estara asociado con un ‘“resultado
esperado” concreto que sera la respuesta a la interrogante...”;,
para qué...?

+ EIl objetivo general, se alcanzara al cumplir el Gltimo objetivo
especifico.

+ Es conveniente que el proceso de cumplimiento de cada objetivo
especifico se considere una “etapa” del proyecto y que asi se
refleje en un Diagrama de Gantt.

El Titulo de la Investigacidn se derivara del objetivo general y no a la
inversa.

TEMATI i
EL MARGO TEORIGO

Esta constituido por tres ejes: Antecedentes, bases tedricas y definicién
de variables

1-Antecedentes

Se definen como las investigaciones relacionadas con la que realiza el
investigador y que aparecen en publicaciones arbitradas de los ultimos
cinco anos.
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La redaccion de los antecedentes o “estado del arte” se desarrolla en
dos fases:

Fase |: se procede a la busqueda y recopilacion de las fuentes de
informacién, que pueden ser:

Articulos de revistas indexadas (arbitradas)
Tesis y monografias
Otras

Fase ll: se leera, se analizara, se interpretara y se comentara cada
trabajo consultado, siguiendo las normas de citas y referencias
establecidas.

La construccion de los antecedentes es posible hacerla con gran
solvencia utilizando los recursos que brinda la red. El investigador
podrd buscar informacion en sitios, buscadores, donde aparezcan
publicaciones “indexadas”, como se vio anteriormente. Estos sitios son,

SCIIJS

for scientific information only

Motor de busqueda, primer buscador de su tipo, creado por la editorial
Holandesa Elsevier. No todo su contenido es de libre acceso. Algunos
resultados pueden estar en PubMed o en cualquier revista de Elsevier,
requiriendo de suscripcion para su acceso. Para consternacion de la
comunidad cientifica, este sitio sera cerrado a finales de enero del 2014.

SCIEA,0
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Biblioteca electrénica que incluye, una coleccion seleccionada de
publicaciones cientificas hispanoamericanas en espafiol, portugués e
inglés, con texto completo.

rexlalyc

LA HEMEROTECA CIENTIFICA EN LINEA

Hemeroteca cientifica en linea de libre acceso; incorpora el desarrollo de
herramientas para el analisis de la produccién, la difusion y el consumo
de literatura cientifica.

Google

académico

Buscador de Google especializado en articulos de revistas cientificas,
enfocado en el mundo académico, y soportado por una base de datos
disponible libremente en Internet que almacena un amplio conjunto de
trabajos de investigacion cientifica de distintas disciplinas y en distintos
formatos de publicacion. Su indice GS (Google Scholar), incluye las
revistas mas leidas en el mundo cientifico con excepcion de Elsevier.

Tesis Doctorales
en Red

Repositorio cooperativo que contiene, en formato digital, las tesis
doctorales leidas en las universidades de Catalunya y de otras
comunidades autébnomas. Permite la consulta remota a través de
Internet del texto completo de las tesis, asi como realizar busquedas por
autor/a, director/a, titulo, tema de la tesis, universidad, departamento
donde se ha leido y afio de defensa.
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El procedimiento para redactar los antecedentes es como sigue:

Escribir en el campo de cada buscador las variables, dependiente
e independiente, de la investigacion.

Seleccionar los trabajos que se correspondan con el tema de la
tesis y que hayan sido publicados en los ultimos cinco afos.
Guardar los trabajos seleccionados en una carpeta virtual
denominada “antecedentes”, teniendo cuidado en copiar la
direccion URL en el propio trabajo, caso de estar en WORD, o en
documento aparte, si estan en PdF. Si los trabajos tienen DOI, no
sera necesario hacerlo.

Un DOI (Digital Objectldentifier) es una forma de identificar un objeto
digital (por ejemplo un articulo electrénico de una revista, un capitulo de
un libro electrénico...) sin importar su URL, de forma que si ésta cambia,
el objeto sigue teniendo la misma identificacion.

CARPETA 1 “Antecedentes”

Los trabajos guardados estan en WORD o en PdF, como ya se indico.
Ahora se procedera a elaborar la carpeta “Fichas Bibliograficas”,
seleccionando de cada antecedente los siguientes aspectos:

Esos

Direccion URL o el DOI

Nombre y afo de la publicacion, si es un articulo incluir Volumen,
namero, y las paginas si aparecen

Titulo del trabajo

Autor(es)

Resumen

elementos se copian en un documento WORD y ya estara

configuradalaficha. EInombre de laficha, parafacilitar su procesamiento,
puede ser el afio de publicacién seguido del nUmero de un afio dado en
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que aparezca en la carpeta.

Es recomendable al final de la ficha redactar la referencia bibliografica,
en los estilos APA o Vancouver, este Ultimo para la Facultad de Medicina,
lo que facilitara la estructuracion del acapite “bibliografia”.

Por ejemplo 2008.2 significa el segundo trabajo del afio 2008 que es un
antecedente de la investigacion.

L3103 03 (2 0T LA O

2010.1 2008.1 2013.1 2008.2 2012.1 2008.3 2013.2

-

“Antecedentes” “Fichas Bibliograficas”

Debe recordarse que todas las fichas bibliograficas estaran en formato
WORD.

A partir de las fichas bibliogréaficas el investigador podra redactar los
antecedentes de su tesis, que como se indico, se denominan también
estado del arte. Para ello se elaborara un documento WORD donde
apareceran, en orden cronoldgico, una sintesis de los resumenes
gue se encuentran en las fichas.Este documento sera el resultado del
comentario de los antecedentes por el investigador, después de su
lectura, analisis e interpretacion.

= w[E

“Antecedentes” “Fichas Bibliograficas” “Estado del Arte”
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2-Procedimiento para redactar el “estado del arte”

El investigador abrira su carpeta virtual “Fichas Bibliogréaficas”, las
organizara en orden cronoldgico y sefialara en cada resumen, de estar
presentes, los tres aspectos que caracterizan un trabajo de investigacion:

+ Objetivo
- Métodos
* Resultados

A partir de esos tres elementos se elaborara la cita, opinando sobre
dichos elementos de acuerdo a su punto de vista.

3-Fundamentacion tedrica (bases tedricas)

Son las leyes, teorias y enfoques tedricos que sustentan la investigacion.
Pueden dividirse en funcion de los topicos que integran la tematica
tratada o, lo que resulta mas conveniente, de las variables que seran
analizadas. Las bases tedricas incluyen las bases filosoficas, legales,
sociologicas, psicoldgicas, entre otras, que sirven de fundamento para
realizar la investigacion.

La definicion del concepto “teoria” es una tarea compleja, lo mas
conveniente es considerar que teoria es un grupo de conceptos,
definiciones y proposiciones relacionadas entre si, que permiten
describir,explicar y predecir los fenébmenos. Esta posibilidad de predecir
un fendbmeno le permite a una teoria pronosticar eventos que todavia no
han sucedido e inclusive explicarlos. (Concari, 2001)

Si el investigador considera que una teoria sustenta su investigacion,
entonces la citaria y explicaria por qué asume esa decision.

Las bases teéricas se encuentran en las diferentes publicaciones
arbitradas que el investigador debe consultar.

4-Definicion de las variables.

Se entiende por Variable una propiedad o caracteristica de un objeto
o de un sujeto cuya “variacion” pueda ser medida de alguna forma. Si
las variables son cuantitativas sus valores seran numéricos, como es
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el caso del peso, el rendimiento académicoo el conteo de plaquetas;
cuando la variable es cualitativa, como la comprension lectora o la
calidad de un proceso, de forma general no tendra valores numéricos
por lo que el investigador tendra que realizar su operacionalizacion.

Cada variable de la investigacion, independientemente de que sea cuali
o cuantitativa, debera ser definida conceptualmente:

Esrecomendable elaborar un cuadro donde aparezcan las dimensionesy
losindicadores de cadavariable. Las dimensiones, también denominadas
“variables intermedias” son los aspectos que se quieren investigar de
una variable concreta. Los indicadores o variables empiricas, son los
aspectos o caracteristicas de la dimensién que pueden tomar diferentes
valores, o sea, que permiten medir la variable.

INDEPENDIENTE DE CADA VARIABLE DE CADA DE CADA
(S) VARIABLE DIMENSION

DEPENDIENTE (S)

Los indicadores permitiran al investigador elaborar los instrumentos
para recopilar la informacion necesaria para cumplir sus objetivos
especificos. Esto se aprecia sin dificultades en el siguiente cuadro,
tomado de Marroquin (2012)
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BRE DE LA INDICADORES 'NSngS""EN' VAIIE.%%I;\AI'-I'?V A
VARIABLE

0 Identifica las ideas
principales.

. Establece relaciones
entre el titulo y el
texto.

. Formula relaciones y
compara.

COMPREN- ° Clasifica ideas y
= conceptos.
SION . Elabora esquemas de
LITERAL transformacion.

. Analiza la tematica de

un texto.
. Emite juicios respecto

a lo leido.
DE 18 A 20

AD = LOGRO
DESTACADO

. Decaodifica la
informacion.

VARIABLE . Formula inferencias. PRE TEST
DEPEN- . Identifica los \%
DIENTE enunciados o

COMPREN- aseveraciones.

SION + ldentifica las falacias DE 11 A 14
de razonamiento.
LB +  Aplica los procesos B = PROCESO
de adquisicion DEOA 10

MPREN- de conocimiento -
COS|ON para descifrar C =INICIO

el significado
INFEREN- de una palabra
CIAL desconocida.

. Analiza la
informacion
novedosa.

. Identifica, analiza e
interpreta la tematica
de un texto.

DE15A 17
POST TEST A=LOGRO

. Establece analogias.
. Establece premisas
a partir del contenido
COMPREN- de los textos.
SION . Establece relaciones
CRITICO amalogicas entre
el contenido de los
textos y sucesos
extremos.
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TEMA I
HIPOTESIS / PREGUNTAS

DE INVESTIGACION

La hipétesis es la solucidn tentativa del problema de investigacion y
tiene que incluir a todas las variables que estdn en dicho problema.
Si el problema se planteé como pregunta, entonces la hipétesis sera
una afirmacién. Para formularla, el investigador lee su problema de
investigacion y se formula la pregunta... qué quiero demostrar?

La hipotesis debe ser comprobada, esto es, aceptada o rechazada.
Para comprobar una hipétesis se necesitan datos “duros”, esto es, que
hayan sido obtenidos de la realidad “objetiva” y no de lo que piensen, es
decir, de la “subjetividad” de los investigadores.

Los datos duros son obtenidos mediante el empleo de métodos y
técnicas de investigacion. En dependencia de la hipotesis el investigador
elaborara su disefio de investigacion, como se vera mas adelante. Este
disefio estara en funcion de la recopilacion de los ya mencionados
datos “duros”. Todo esto significa que la relacion entre las variables de
la hipo6tesis debe ser comprobable empiricamente, por lo que dichas
variables tendran de alguna manera que ser medidas, como se vio en el
acapite “definicion de variables”.

La Hipétesis estadistica

Es una conjetura o suposicion acerca de la poblacion estudiada; se
basa en las distribuciones de probabilidad de las muestras. Para decidir
si una hipétesis se acepta o se rechaza o determinar si las muestras
consideradas difieren significativamente de los resultados esperados
es necesario realizar una “prueba de hip6tesis”, empleando estadistica
inferencial.

Una hipétesis estadistica se simboliza como “H” y tiene dos
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dimensiones:

+ Ho: hipétesis nula
+ H1: hipbtesis alternativa

La prueba de hipétesis se basa en contrastar las dos dimensiones Ho
y H1, que constituye una toma de decision. La decision consiste en
rechazar o no una hipoétesis en favor de la otra.

Los componentes de una hipétesis estadistica son los siguientes:

La hipétesis nula “Ho”

La hipétesis alternativa “H1”
El estadistico de prueba
Errores tipo | y Il

La region de rechazo (critica)
La toma de decision

o0k ON~

El Estadistico de Prueba es el valor determinado a partir de la
informacién muestral, que se utiliza para determinar si se rechaza la
hipétesis nula. Existen muchos estadisticos de prueba. La eleccion
depende de la cantidad de muestras que se toman y de su tamafo. Asi,
puede usarse Chi cuadrado, t de Studenty F de Fisher, entre otras.

La hipbtesis debera ser comprobada, esto es aceptada o rechazada.
Para ello el investigador necesitara de “evidencia dura”, obtenida a
partir de la aplicacion de diferentes métodos de investigacion.

El Enfoque Cualitativo: Las preguntas de investigacion

En el caso de investigaciones de enfoque cualitativo, el investigador
debera responder las preguntas de investigacion que realizd, mediante
evidencia que obtendra del mismo modo que para las investigaciones de
corte cuantitativo. Asi mismo se podré, en este tipo de investigaciones,
formular también hipétesis; estas reciben a veces la denominacion de
Premisas, Supuestos Teéricos, Ideas a Defender. Estas hip6tesis no
se formulan al inicio de la investigacidon, sino que “surgen” a medida
que el investigador va recopilando datos y respondiendo las preguntas
que realiz6; muchas veces las hip6tesis se modifican, de descartan
totalmente o se formulan nuevas.
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En este punto el investigador debe realizar un control de correspondencia
de los elementos basicos del proyecto, esto es, Titulo, Problema de
Investigacion, Objetivo General e Hipotesis. La correspondencia
se observa en los elementos Variable Independiente (VI), Variable
Dependiente (VD), Propuesta (P) y la Palabra de Enlace que aparece
en los cuatro elementos antes mencionados, como se observa en el
cuadro:

TiTULO: VI + VD+ PROPUESTA
PROBLEMA DE INVESTIGACION:- VI + VD

OBJETIVO GENERAL: ---------------- VI + VD + PROPUESTA
HIPOTESIS: VI + VD

Todo lo anterior puede apreciarse en el ejemplo concreto que aparece
a continuacion:

TiTULO:

Incidencia del Perfil de Egreso en la Insercion Laboral de los graduados.
Diseno de un nuevo Perfil por Competencias para la Carrera de Turismo
de la Universidad ABC.

PROBLEMA DE INVESTIGACION:
¢, Comoincide el Perfil de Egreso en la Insercion Laboral de los graduados
de la Carrera de Turismo de la Universidad ABC en 2013?

OBJETIVO GENERAL.:

Evaluar la incidencia del Perfil de Egreso en la Inserciéon Laboral de los
graduados, realizando una investigaciéon de campo en el Tecnolégico y
en empresas, para disefar un nuevo Perfil por Competencias para la
Carrera de Turismo de la Universidad ABC.

HIPOTESIS:

El Perfil de Egreso al no considerar la aplicaciéon de herramientas
técnicas incide negativamente en la Insercion Laboral de los graduados
de la Carrera de Turismo.
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TEMAIV i
METODOLOGIA i
DE LA INVESTIGACION

Constituye el fundamento para poder planificar todas las actividades
que realizara el investigador asi como para realizar el calculo de los
recursos, humanos vy financieros que se necesitaran. La metodologia
estard centrada en los procedimientos necesarios para poder cumplir
cada objetivo especifico.

Es necesario considerar los siguientes aspectos:

1-Enfoque metodologico especifico que tendra la investigacion.

En este acapite es necesario tener en cuenta lo siguiente:

a) La investigacion puede tener dos enfoques, el cuantitativo y el
cualitativo.

b) Ambos enfoques siguen estrategias comunes en muchos
aspectos.

c) El enfoque cuantitativo busca esencialmente la explicacion de las
causas Y la prediccion los fen6menos.

d) El enfoque cualitativo pretende interpretar y comprender la
conducta humana desde los significados e intenciones de los
sujetos que intervienen en la escena educativa y no, como en
el caso anterior, encontrar explicaciones de caracter causal de
los fendbmenos educativos, es decir, de buscar relaciones causa-
efecto.

2- El Diseio de Investigacion

Es el sistema de acciones que, de acuerdo al criterio del investigador, una
vez ejecutadas permitiran comprobar la hipétesis de la investigacion.
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Estas acciones, independientemente del enfoque de la investigacion y
del tipo de ciencia de que se trate, permitiran recopilar la informacién,
datos duros, de acuerdo a lo que indican los objetivos especificos:
este elemento confirma, una vez mas, la importancia de plantear
correctamente, con sus tres niveles, estos objetivos.

Los disefios pueden clasificarse en dos grandes grupos, experimentales
o delaboratorio, empleados en las investigaciones de corte cuantitativo
y no experimentales, validos tanto para el enfoque cuantitativo como
para el cualitativo.

En la literatura aparece frecuentemente esta clasificacion:

Disenos experimentales
+ Experimentos puros
+ Cuasiexperimentos

Disefios no experimentales
+ Transaccionales o transversales ( pueden ser exploratorios o
descriptivos)
+ Longitudinales ( de tendencia o de evolucidén de grupo)

3- La poblacién que se estudiara, la muestra y el tipo de muestreo
(de ser procedente)

Todas las personas, ya sean grupos o individuos, que suministraran
informacién, debe estar definidos. El investigador podra usar el cuadro
gue aparece a continuacion, para consolidar esta informacion.

| "77F 1 GRUPO (N) | MUESTRA (n) | MUESTREO | TECNICA
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Cada grupo tendra una determinada cantidad de miembros. La suma de
todos los tamafos sera el “universo”.

El tamano de muestra sera determinado segun los intereses del
investigador, que ya tendra previsto el tipo de muestreo que empleara.
Los aspectos referentes al muestreo pueden ser consultados en
cualquier texto de Estadistica.

Aqui se debe aclarar solamente que una “muestra” es una parte
representativa de la poblacion bajo estudio. El “muestreo” sera una
técnica de seleccién de la muestra (n) a partir de un tamafio dado de la
poblacién (N).Bajo el término poblacién se entiende también, ademas
de personas, a todos los elementos u objetos que seran estudiados
por lo que la muestra seré la porcion de esos elementos que seran
estudiados.

La muestra debe representar adecuadamente a la poblacién, esto
significa que en ella se reproduzcan los elementos esenciales de la
poblacion que se quiere investigar, es decir, que las caracteristicas de
toda la poblacion estén presentes en la muestra; a esto se denomina
“representatividad”.

Existen dos tipos de muestreo, probabilistico y no probabilistico.
Métodos de muestreo probabilistico
Los métodos de muestreo probabilisticos son los Unicos que garantizan
la representatividad de la muestra respecto a una poblacién dada siendo
los méas empleados. Estos métodos:
« Se basan en el principio de equiprobabilidad.
+ Todos los individuos tienen la misma probabilidad de ser elegidos
para formar parte de una muestra.
+ Todas las posibles muestras de tamafno (n) tienen la misma
probabilidad de ser seleccionadas.
Estos métodos pueden ser:

+ Muestreo aleatorio simple.
- Muestreo aleatorio sistematico.
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+ Muestreo aleatorio estratificado.
* Muestreo aleatorio por conglomerados.

Métodos de muestreo no probabilistico

Estos métodos no permiten realizar estimaciones inferenciales sobre la
poblacion, esto es, la muestra no es representativa. No obstante, estos
muestreos se utilizan cuando, en el caso de estudios exploratorios, los
probabilisticos resultan caros.

A veces, para estudios exploratorios, el muestreo probabilistico resulta
excesivamente costoso y se acude a estos métodos no probabilisticos.
Los individuos se seleccionan tratando de que la muestra sea lo mas
representativa posible.

Los métodos de muestreo no probabilisticos mas empleados en
investigacion son:

1. Muestreo por cuotas.

2. Muestreo intencional o de conveniencia.
3. Bola de nieve.

4. Muestreo discrecional.

4-Materiales que se requeriran.

Un componente esencial de la ética cientifica es que los resultados
obtenidos por un investigador puedan ser replicados por otro; para
ello es imprescindible que en los trabajos cientificos se describa
exhaustivamente la metodologia utilizada, es decir, como se procedid
y que materiales se emplearon. Para ello el investigador debera
especificar, de acuerdo con (Day, 2005):

« Elnombre y la generacion de los equipos aparatos de reactivos,
el fabricante y el instrumento en el que se ha procesado.

* Los tipos de muestra utilizados y sus condiciones de
almacenamiento.

+ Las cantidades exactas, procedencia y el método de preparacion
de los reactivos utilizados

+ Las plantas y microorganismos experimentales sefalando
género, especie y cepa.

+ La procedencia y caracteristicas de los animales: edad, sexo y
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condicion genética y fisiolégica.

+ En caso de incorporar seres humanos como sujetos de
investigacion, se detallara los criterios que es emplearon en su
seleccion.

+ Las personas consideradas sujetos de investigacion deberan dar
por escrito su consentimiento con conocimiento de causa y esos
documentos se adicionaran al proyecto de investigacion.

5-Métodos y técnicas de investigacion a emplearse para la
recoleccion de la informacion.

Un método de investigacion es un procedimiento riguroso que sigue
un orden légico, universalmente aceptado por la Ciencia, que emplea
el investigador para poder cumplir con los objetivos que se trazé. Los
resultados obtenidos con la aplicacion de estos métodos son confiables
y permiten ser divulgados.

De forma general, los métodos pueden ser clasificados en dos grandes
grupos, los tedricos y los empiricos. Los tedricos se fundamentan en las
diferentes funciones del pensamiento; los empiricos permiten obtener
evidencias directamente de la realidad.(Calduch,1998).

a) Métodos Tedricos

+ Descriptivo

« Analitico

+ Comparacién (Analogia)
« Sintético.

* Inductivo

« Deductivo

« Dialéctico

b) Métodos Empiricos
+ Observacion.
+ Medicion.

+ Experimento

Técnicas que se emplean para la recoleccién de informacion:
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* Encuesta
« Entrevista
« Cuestionario

¢) Los métodos cualitativos

Se emplean en las investigaciones de caracter social. Buscan analizar
los significados y los patrones de las relaciones en la sociedad, tratando
de entender los fendmenos sociales desde la propia perspectiva de sus
participantes, denominados también “actores”.

Estos métodos son:

+ Lainvestigacion etnogréafica
+ Lateoria fundamentada

+ Lainvestigacion-accion

+ Lainvestigacion evaluativa
+ El estudio de casos

+ La fenomenologia

+ El método biografico

d) Las técnicas cualitativas mas empleadas son:

+ Observacion participante
+ Entrevista a profundidad
+ Grupos Focales

+ Biografias

6-Procedimientos necesarios para la organizacion, sistematizacion
y andlisis de los datos.

En esta seccion se debera explicar que tratamiento se le dara a cada
variable, incluyendo las pruebas estadisticas que seran utilizadas.
Actualmente se realizan estas pruebas empleando diferentes tipos de
software, entre ellos estan los siguientes:

a) Programa Atlas.ti

Se emplea en la Investigacion Cualitativa. Se basa en la Teoria
Fundamentada (GroundedTheory) de Glaser y Strauss (1967).
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Se aplica en las Ciencias Humanas esto es en Psicologia,
Sociologia, Antropologia, Educaciéon, Economia, Ciencia
Politica. Se estructura basada en Windows, le permite procesar
la informaciéon en formato de textos, observaciones directas,
fotografias y datos graficos, sonoros y audiovisuales. (Varguillas,
2006).

b) Programa SPSS (StatisticalProduct and ServiceSolutions)

Software desarrollado en 1968. Inicialmente fue dirigido a las
ciencias sociales. Se caracteriza por la facilidad de empleo de
las diferentes opciones que ofrece, acceso rapido a datos y
procedimientos, generacion de salidas y gréaficos. El programa
SPPS cuenta con una interfaz grafica amigable para el acceso
a los procedimientos como el tratamiento datos y la realizacion
de andlisis estadisticos, simples o complejos. Asimismo el
SPSS posibilita que los usuarios creen sus propios programas
personalizados. (Salas, 2008)

7-Comprobacion de la hipoétesis.

Una vez concluidos los procedimientos del tema “Metodologia de la
Investigacion”, el autor(a) debera explicar como se realiz6 la prueba
de la hipétesis, es decir como se obtuvo los resultados, a partir de los
objetivos especificos y como esos resultados le permitieron al autor(a)
aceptar o rechazar la hipotesis.

En el caso de ser el enfoque cualitativo, debe recordarse que este
tipo de investigacion se emplea cuando el investigador pretende, no
solamente describir y comprender la realidad que estudia, sino también
explicarla, es decir, responder a la interrogante “por qué” es asi que
ocurren los hechos.
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TEMA'V
LA PROPUESTA

Es el producto final concreto del Proyecto de Investigacion resultado del
proceso de investigacion que ha sido tratado en los acépites anteriores
y que aparece claramente formulado dentro del objetivo general.

Los resultados/productos estan en relacién directa con el tipo de
proyecto, Investigacién basica o de creacion cientifica; Investigacion
aplicada o de desarrollo tecnolégico; Investigacion y desarrollo (14+D);
Desarrollo Institucionaly pueden ser clasificados en las siguientes
categorias:

* Nuevos conocimientos cientificos y tecnologicos

+ Nuevos desarrollos, evaluaciones y/o adaptaciones de tecnologia

+ Estrategias y medios para divulgar o transferir conocimiento o
tecnologias

+ Elementos que permitan el desarrollo de instituciones

Los productos, para que puedan ser categorizados como cientificos
deben estar respaldados por obras, que pueden ser publicaciones,

patentes, normas, mapas, bases de datos, referencias, registros, entre
otros.

LA i
BIBLIOGRAFIA

Debe existir una correspondencia directa entre las citas y las referencias
bibliograficas. Es recomendable, como se ha visto en el Tema Il, Marco
Tedrico, en cada ficha bibliogréfica redactar al final la referencia, de
acuerdo a las normas establecidas; en la UCSG se emplean las normas
APA, excepto en las carreras de la Facultad de Medicina que usa el
estilo Vancouver.
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LOS
ANEXO0S

Se incorpora toda la documentacion numerada necesaria para la
realizacion de la investigacion: formatos de encuestas y entrevistas,
planos, graficos, textos, entre otros, que no hayan sido productos del
proceso de investigacion, ya que estos deberan estar en los “resultados”.

Adicionalmente se incluyen las hojas de vida de los investigadores, los

avales de las diferentes instancias cientificas incluyendo la comision de
ética, entre otros.
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